
A1.38 Services quotidiens 

☐ Describe la ubicación de los servicios en un mapa.
☐ Preguntar por el horario de apertura de un determinado servicio.  

La banque (El banco) L'université (La universidad)

La poste (La oficina de correos) La police (La policía)

Le bureau de tabac (El estanco) Les pompiers (Los bomberos)

Le commerce (Un) (Un comercio) Les urgences (Urgencias)

La station essence (La gasolinera) Le dentiste (La dentiste) (El dentista (La dentista))

La bibliothèque (La biblioteca) Le chirurgien ( La chirurgienne) (El cirujano (La cirujana))

L'école (La escuela)

1. Diálogo: Alain ouvre un café dans son village (QR: Audio)

 Alain: J'ouvre mon café demain. Tu veux venir à
l'inauguration ? 

(Abro mi café mañana. ¿Quieres venir a
la inauguración?)

Lou: Oh, c'est super ! Il est où ? (¡Oh, qué bien! ¿Dónde está?) 

Alain: Il est au centre du village, près du bureau de tabac. (Está en el centro del pueblo, cerca del estanco.) 

Lou: Je viens avec plaisir. Quels sont les horaires
d'ouverture ? 

(Iré encantada. ¿Cuáles son los horarios de
apertura?) 

Alain: Il ouvre tous les jours à 8 h, sauf le dimanche. (Abre todos los días a las 8 h, excepto los
domingos.) 

Lou: Parfait ! On peut déjeuner là‑ bas ? (¡Perfecto! ¿Podemos comer allí?) 

Alain: Bien sûr ! On fait des sandwichs. (¡Por supuesto! Hacemos bocadillos.) 

Lou: Génial, je vais venir ! (Genial, ¡voy a ir!) 

1. Où se trouve le café d'Alain ?   (¿Dónde se encuentra el café de Alain?)  

a. À côté de la station‑ essence b. Au centre du village, près du bureau de tabac

c. Devant la banque d. Près de la poste
2. Quels sont les horaires d'ouverture du café ?   (¿Cuáles son los horarios de apertura del café?)  

a. Tous les jours à 8 h, sauf le dimanche b. Tous les jours à 10 h, y compris le dimanche

c. Du lundi au vendredi à 8 h, mais pas le samedi d. Seulement le dimanche à 8 h
1-b 2-a

2. Gramática: Los verbos irregulares: "Faire", "Prendre", "Dire" 

 
En presente, "Faire", "Prendre", "Dire" son verbos irregulares.
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Verbe: Faire (Verbo: Hacer) Verbe: Prendre (Verbo: Tomar) Verbe: Dire (Verbo: Decir)

Je fais Je prends Je dis

Tu fais Tu prends Tu dis

Il/ Elle/ On fait Il/ Elle/ On prend Il/ Elle/ On dit

Nous faisons Nous prenons Nous disons

Vous faites Vous prenez Vous dites

Ils/ Elles font Ils/ Elles prennent Ils/ Elles disent

La primera sílaba del verbo "faire" en la segunda persona del plural se pronuncia /ə/.
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1. Je _________________ un plan : la poste est à côté de la banque.   (Hago un plano: la oficina de correos
está al lado del banco.)  

a.   faisons  b.   faire  c.   fait  d.   fais

2. Nous _________________ un ticket à la poste, s'il vous plaît.   (Sacamos un ticket en la oficina de correos,
por favor.)  

a.   prenons  b.   prenez  c.   prends  d.   prendre

3. Vous _________________ l'adresse de la bibliothèque, s'il vous plaît ?   (¿Dice usted la dirección de la
biblioteca, por favor?)  

a.   disez  b.   dis  c.   dit  d.   dites

4. Ils _________________ le plein à la station-essence avant d'aller aux urgences.   (Ellos llenan el depósito
en la gasolinera antes de ir a urgencias.)  

a.   faisent  b.   fais  c.   fait  d.   font

1. fais 2. prenons 3. dites 4. font

Deux | 2

https://app.colanguage.com/es/frances/plan-de-curso/a1/38


3.Ejercicios

1. Relaciona cada comienzo con su final correcto. 

1. Où est la poste ? a. à la station-service.

2. La bibliothèque est ouverte b. chez le dentiste demain.

3. Je prends rendez-vous c. jusqu'à 18 h aujourd'hui.

4. Je fais le plein d. C'est près de la banque.
1-d: ¿Dónde está la oficina de correos? Está cerca del banco. 2-c: La biblioteca está abierta hasta las 18:00 hoy. 3-b: He
pedido cita con el dentista para mañana. 4-a: Voy a llenar el depósito en la gasolinera.

2. Plano del barrio: servicios y horarios (QR: Audio) 
Rellena los huecos: bibliothèque, banque, banque, poste, poste, station-service

Mairie - Info pratique : Centre-ville. La (1) ____________________ est à côté de la (2) ____________________ ,
près de la (3) ____________________ . Le bureau de tabac est en face de l'école. La (4)
____________________ est derrière la police.
Horaires : La (5) ____________________ est ouverte du lundi au samedi, de 9h à 18h. La (6)
____________________ est ouverte du lundi au vendredi, de 9h à 17h.
Ayuntamiento - Información práctica: Centro. La oficina de correos está al lado del banco, cerca de la biblioteca. El
estanco está frente a la escuela. La gasolinera está detrás de la comisaría.
Horarios: La oficina de correos está abierta de lunes a sábado, de 9:00 a 18:00. El banco está abierto de lunes a
viernes, de 9:00 a 17:00.

(1) poste, (2) banque, (3) bibliothèque, (4) station-service, (5) poste, (6) banque 

 

3. Escucha los fragmentos de audio y elige la solución correcta. (QR:
Audio)  
1. Où se trouve la poste ?  (¿Dónde está la oficina de correos?) 

a.   Derrière la station essence, près de la
police. 

b.   À côté de la bibliothèque, près de la
banque. 

c.   En face de la banque, loin de la
bibliothèque. 

2. À quelle heure le cabinet du dentiste ouvre-t-il ?  (¿A qué hora abre el consultorio
del dentista?) 

a.   À midi et demi. b.   À une heure et demie de l'après-midi. 

c.   À deux heures de l'après-midi. 
1-b 2-b
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4. Elige la solución correcta 

1. Excusez‑ moi, vous ____________________ comment pour
aller à la poste ?

(Perdone, ¿cómo se hace para ir a la oficina de
correos?)

a.   faite  b.   fait  c.   faites  d.   fais 

2. À la banque, je ____________________ un ticket et j’attends
mon tour.

(En el banco, cojo un número y espero mi
turno.)

a.   prenons  b.   prend  c.   prendre  d.   prends 

3. Au bureau de tabac, vous ____________________ : « Bonjour,
je voudrais un timbre, s’il vous plaît. »

(En el estanco, ustedes dicen: «Buenos días,
quisiera un sello, por favor.»)

a.   dis  b.   dites  c.   disez  d.   dit 

1. faites 2. prends 3. dites

1. À quelle heure ouvre la poste ?
____________________________________________________________________________________________________

5. Juego de rol - diálogos (QR: Audio) 

 a. Trouver la banque sur le plan 

Touriste: Bonjour madame, excusez-moi, la banque est où sur ce plan ?  
(Buenos días, señora, disculpe, ¿dónde está el banco en este plano?)

Passante: Bonjour, la banque est ici, à côté de la poste.  
(Buenos días, el banco está aquí, al lado de la oficina de correos.)

Touriste: D'accord, et la poste est loin d'ici ?  
(De acuerdo, ¿y la oficina de correos está lejos de aquí?)

Passante: Non, pas du tout, à deux minutes à pied.  
(No, para nada, a dos minutos a pie.)

1. Où se trouve la banque, selon la passante ?
____________________________________________________________________________________________________

b. Demander les horaires de la poste 

Client: Bonjour, excusez-moi, la poste ouvre à quelle heure ?  
(Buenos días, disculpe, ¿a qué hora abre la oficina de correos?)

Employée de la
poste:

Bonjour, nous ouvrons à 9 h.  
(Buenos días, abrimos a las 9:00.)

Client: Et vous fermez à quelle heure, s'il vous plaît ?  
(¿Y a qué hora cierran, por favor?)

Employée de la
poste:

Nous fermons à 18 h, du lundi au vendredi.  
(Cerramos a las 18:00, de lunes a viernes.)

A1.38  Servicios cotidianos 
Module 6  La ciudad y el pueblo

https://app.colanguage.com/es/frances/plan-de-curso/a1/38 Quatre | 4

https://app.colanguage.com/es/frances/plan-de-curso/a1/38/ejercicios#exercise-5
https://app.colanguage.com/es/frances/plan-de-curso/a1/38


6. Practica en parejas o con tu profesor. (QR: IA+) 

1. Tu es nouveau dans le quartier. Dans la rue, tu demandes où est la poste. Réagis
poliment. (Utilise: la poste, où, près d’ici)

____________________________________________________________________________________________________
 

2. Tu es devant la bibliothèque et tu veux savoir les horaires. Tu parles à l’accueil. (Utilise: la
bibliothèque, c’est ouvert, aujourd’hui)

____________________________________________________________________________________________________

7. Escritura: WhatsApp (QR: IA+) 

Salut ! C’est Marc du bureau.

Je suis devant notre immeuble (rue Victor-Hugo). Je dois aller à la poste et à la banque
aujourd’hui, mais je ne connais pas le quartier.

Tu peux me dire où c’est, sur la carte ? (à gauche / à droite / près de…)

Et tu sais les horaires d'ouverture de la poste ?

Merci !

 

Escribe una respuesta adecuada:  La poste est près de…, à droite de… / La poste ouvre à … et ferme à … /
Je te dis aussi où est la banque : … 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbos importantes 
Trouver (encontrar)

Present

je/j' trouve

tu trouves

il/elle/on trouve

nous trouvons

vous trouvez

ils/elles trouvent
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