B1.22 Aller aux urgences

O Parler des douleurs corporelles et des premiers secours
O Parlez des blessures courantes aux urgences

B1.22 Ir a urgencias
Module 3 Cuerpoy salud

La clinique

Le cabinet du médecin
Le médecin de garde
Le secouriste

Le dossier médical
L'injection
L'intoxication

La blessure

La brilure

La coupure

La réaction allergique
Aller aux urgences
Etre aux urgences

(La clinica)

(El consultorio médico)
(El médico de guardia)
(El socorrista)

(El historial médico)
(La inyeccién)

(La intoxicacién)

(La herida)

(La quemadura)

(El corte)

(La reaccion alérgica)
(Ir a urgencias)

(Estar en urgencias)

Appeler les urgences
Souffrir

Se blesser

Se blesser

Se braler

Se faire mal

Se casser la jambe
Se casser la jambe
Avoir des vertiges
Etre enrhumé
Mettre de la glace
Désinfecter
Soigner

(Llamar a emergencias)
(Sufrir)

(Lastimarse)

(Hacerse dafio)
(Quemarse)

(Hacerse dafio)
(Romperse la pierna)
(Fracturarse la pierna)
(Tener vértigos)

(Estar resfriado)
(Aplicar hielo)
(Desinfectar)

(Tratar)
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B1.22 Ir a urgencias
Module 3 Cuerpoy salud

1.Ejercicios

1. Relaciona cada palabra con su significado.
a. Aller aux urgences 1. Se rendre rapidement a I'hopital en cas de probléme médical grave Eli&
b. Une brllure 2. Poser de la glace sur une blessure pour réduire la douleur et le gonflement.
c. Se casser lajambe 3. Téléphoner au 15 pour demander une aide médicale urgente.
d. Appeler les urgences 4. Avoir la jambe fracturée : il faudra immobiliser et soigner I'os.

e. Mettre de la glace 5. Lésion de la peau causée par la chaleur, un produit chimique ou I'électricité.
a-1b-5c-4d-3e-2

2. Aviso informativo para pacientes de urgencias (Audio disponible en la aplicacion)

Rellena los huecos: saignement, fracture, examen, urgences, rythme, fiévre,
pansement, antiseptique, ambulance, br(lure, douleur

En cas de forte , de chute ou de grave, il est
recommandé d'appeler le 15 pour demander une ou de se rendre
directement aux de I'hépital. A l'arrivée, un infirmier évalue rapidement la
situation : localisation de la douleur, type de blessure (coupure, entorse, possible

), présence de ou de . Les cas les

plus graves, par exemple une difficulté respiratoire importante, sont pris en charge en priorité.

Pendant I médical, le médecin prend la tension et controle le
cardiaque. Il nettoie la plaie avec un , puis pose un
ou fait des sutures si nécessaire. Ensuite, il pose un diagnostic, prescrit un
antalgique pour calmer la douleur et décide si le patient peut rentrer chez lui ou s'il doit rester en
observation. L'équipe surveille les signes vitaux et donne des consignes claires sur les premiers
soins a faire a la maison.

En caso de dolor intenso, caida o quemadura grave, se recomienda llamar al 15 para solicitar una ambulancia o
acudir directamente a urgencias del hospital. Al llegar, una enfermera evaliia rdpidamente la situacién: localizacién
del dolor, tipo de lesién (corte, esguince, posible fractura), presencia de sangrado o fiebre. Los casos mds graves, por
ejemplo una dificultad respiratoria importante, son atendidos con prioridad.

Durante la exploracién médica, el médico toma la tensién y controla el ritmo cardiaco. Limpia la herida con un
antiséptico, luego coloca un vendaje o realiza suturas si es necesario. A continuacion, establece un diagnéstico,
prescribe un analgésico para calmar el dolor y decide si el paciente puede volver a casa o debe permanecer en
observacion. El equipo vigila los signos vitales y da instrucciones claras sobre los primeros cuidados que deben
realizarse en casa.

1. Dans quels cas le texte recommande-t-il d'appeler le 15 ou d'aller directement aux urgences ?
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3. Escucha el fragmento de audio e indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o
falsas.

Verdadero Falso
Au début, elle a essayé de soigner elle-méme sa main en mettant de la

O O
glace.
Le secouriste lui a dit d'attendre et d'aller a la clinique le lendemain. O O
Aux urgences, le médecin a vérifié son dossier médical avant de la traiter. O O

4. Juego de roles: Completa los dialogos

a. Soirée aux urgences apreés une chute

Urgentiste: Bonsoir, je suis le docteur Martin ; c’est votre premiére venue dans cette clinique ou vous étes
déja dans notre dossier médical ?
(Buenas noches, soy la doctora Martin; ;es su primera vez en esta clinica o ya figura en nuestro historial
médico?)

Ami blessé: 1.

Urgentiste: D’accord, depuis combien de temps vous souffrez et avez vous déja mis de la glace ou pris
un antidouleur ?
(De acuerdo, ;desde hace cudnto tiempo le duele y ya se ha puesto hielo o tomado algtin analgésico?)
Ami blessé: 2.

Urgentiste: Je vais vous examiner ; on fera une radio pour vérifier s'il y a une fracture, ensuite on
désinfectera la petite coupure sous le genou et on pourra vous faire une injection contre la
douleur si nécessaire.

(Voy a examinarle; haremos una radiografia para comprobar si hay fractura, luego desinfectaremos el
pequefio corte bajo la rodilla y, si hace falta, le pondremos una inyeccidn para el dolor.)

Ami blessé: 3.

Urgentiste: On fera le maximum pour vous soigner rapidement, mais si la blessure est grave, il faudra
peut étre vous garder en observation.
(Haremos todo lo posible para atenderle con rapidez, pero si la lesion es grave quizd haya que dejarle en
observacion.)

Ami blessé: 4.

b. Réaction allergique au restaurant

Collégue inquiet: 5.

Médecin du SAMU: D’accord, gardez votre calme : est ce qu'il est conscient et est ce qu'il parle encore ?
A t il déjaeu cetype de réaction auparavant, est ce noté dans son dossier
médical ?

(De acuerdo, mantenga la calma: ;estd consciente y puede hablar? ;Ha tenido antes este tipo de
reaccién y estd anotado en su historial médico?)

Collégue inquiet: 6.
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Médecin du SAMU: Allongez le et surélevez légérement ses jambes, ne lui donnez rien a boire ; si vous
avez un stylo d’adrénaline, préparez le et aidez le a l'utiliser dés que possible, les
secours arrivent.
(Acuéstelo y eleve ligeramente las piernas; no le dé nada de beber. Si tiene un autoinyector de
adrenalina, prepdrelo y aytdele a usarlo lo antes posible. Los servicios estdn en camino.)

Collegue inquiet: 7.

Médecin du SAMU: Parfait, restez au téléphone jusqu’a I'arrivée des secouristes, parlez lui pour le
rassurer et dites moi immédiatement si son état change.
(Perfecto. Manténgase en el teléfono hasta que lleguen los socorristas, hdblele para tranquilizarlo
y digame de inmediato si su estado cambia.)

Respuestas de ejemplo:

1. Bonsoir docteur, c'est la premiére fois ; je me suis fait mal au genou en jouant au foot, je pense que jai peut étre

quelque chose de cassé. 2. Ca fait environ une heure, un secouriste du stade a mis de la glace tout de suite, mais jai encore
trés mal et j'ai des vertiges quand j'essaie de me lever. 3. Trés bien, j'aimerais éviter de rester toute la nuit aux urgences, jai
une réunion importante demain au cabinet d‘architectes ou je travaille. 4. Je comprends, I'essentiel est que je puisse
remarcher correctement, merci docteur. 5. Bonjour, j'appelle le 15, mon collégue fait une réaction allergique au restaurant :
il @ mangé des crevettes sans le savoir et maintenant il a du mal a respirer. 6. Il est conscient mais il commence a avoir des
vertiges et ses lévres sont gonflées ; il m'a dit qu'il avait déja été aux urgences pour une allergie en Espagne. 7. Je vérifie : il a
bien un auto injecteur d’adrénaline dans son sac, et on est au 3e étage, 12 rue de Rivoli, Paris.

5. Email

Objet : Passage aux urgences de M. Martin Keller

Madame, Monsieur,

Votre conjoint a été pris en charge ce matin vers 9h aux urgences aprés une chute dans
I'escalier. Apres 'examen médical et |a radiographie, le médecin a posé le diagnostic d'entorse
de la cheville, sans fracture.

La douleur est contrdlée avec un antalgique et un pansement compressif. Nous surveillons son
rythme cardiaque et sa tension, qui sont stables.

Il pourra normalement sortir aujourd’hui vers 17h, si son état reste satisfaisant. Merci de prévoir
quelqu’un pour venir le chercher et 'accompagner a domicile.

Cordialement,

Dr Claire Moreau

Service des urgences, Hopital Saint-Louis

Escribe una respuesta adecuada: Merci pour votre message, / Je voudrais savoir si... / Pouvez-vous me
préciser...
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