A2.5 Renta tu transporte
Modulo 1 Viajar: ja la naturaleza!

A2.5 Noleggia il tuo mezzo di trasporto
O Noleggia un'auto, una bicicletta o un monopattino.

O Gestisci la tua assicurazione auto e il deposito.
O Ritira e riconsegna il tuo mezzo di trasporto.

La patente di (El permiso de conducir) ) (La gasolina)

A La benzina
guida
L'autista (El/la conductor/a) La ruota (La rueda)

. La agencia de alquiler de Roto,
L'autonoleggio (ta og 9 Rotto (Roto)
coches)

Il deposito (El depdsito) Prenotato (Reservado)
L'assicurazione  (Elseguro) Noleggiare (Alquilar)

) (El reembolso) Chiamare I'assistenza (Llamar a la asistencia en
Il rimborso stradale carretera)
Il modulo (El formulario) Controllare (Comprobar)
Il GPS (EI GPS) Cancellare (Cancelar)

1. Gramatica: Los adverbios de cantidad
Los adverbios de cantidad indican la medida de una accion, de adjetivos u
otros adverbios.

1. "Troppo" es un adverbio que expresa cantidades grandes.
2. Los adverbios que expresan cantidades suficientes son: "abbastanza, un po', pit 0 meno".
3. "Solo" es un adverbio que expresa cantidades pequefias.

1.

Avverbio (Adverbio) Esempio (Ejemplo)
Troppo La benzina costa troppo.
Abbastanza I modulo & abbastanza lungo.
Un po' C'e@ un po' di deposito da pagare.
Pitt 0 meno Il rimborso & di pitt 0 meno 100 euro.
Solo Ho solo la patente italiana.
1. Per questo scooter il deposito & 150 euro, non é troppo alto.
a. troppo b. solo ¢. unpo' d. abbastanza

2. La benzina per andare a Roma costa per me questo weekend.

a. abbastanza b. troppo ¢. pit o meno d. solo

Elige la frase correcta que utiliza adecuadamente los adverbios de cantidad en contextos
relacionados con el alquiler de vehiculos.

O La caparra € abbastanza alta per coprire i danni.
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O La caparra e troppo bassa per coprire i danni.
O La caparra & solo alta per coprire i danni.
2. O Hosolo due giorni per restituire I'auto.
O Ho abbastanza due giorni per restituire |'auto.
O Ho troppo due giorni per restituire |'auto.
1. La caparra é abbastanza alta per coprire i danni. 2. Ho solo due giorni per restituire I'auto.

Reescribe las frases

1. (troppo) L'affitto & caro per noi.

2. (abbastanza) Il modulo & lungo, ma va bene per me.
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2.Ejercicios

1. Relaciona los elementos que tienen un significado relacionado.

a. l'autonoleggio 1. la somda di garanzia

b. il deposito 2. I'agenzia che affitta veicoli
c. la patente di guida 3. costa troppo

d. troppo caro 4. il documento per guidare

a-2 b-1c-4d-3 e-?

2. Aviso a clientes - Alquiler de coches, scooters y bicicletas (centro de Roma) (Audio
disponible en la aplicacién)

Rellena los huecos: rimborso, benzina, controllo, cancelli, patente di guida,

GPS, deposito, assicurazione, modulo, assistenza stradale

Awviso clienti - Noleggio auto, scooter e bici. Per ritirare il mezzo servono la
valida e la carta di credito intestata al conducente. Al ritiro si firma un con la
tariffa, I e il : limporto viene riaccreditato dopo il
del veicolo alla riconsegna. Prima di partire, controlla le ruote e la
carrozzeria e segnala subito eventuali danni.

Alla restituzione, il serbatoio di deve essere pil 0 meno come alla partenza.
Se una prenotazione con meno di 24 ore di anticipo, non e previsto
In caso di guasto o incidente, non riparare da solo: chiama I

e tieni a portata il contratto. Il e disponibile su

richiesta, ma in alta stagione potrebbe non esserci abbastanza disponibilita.

Aviso a clientes - Alquiler de coches, scooters y bicicletas (centro de Roma). Para recoger el vehiculo se necesitan el
permiso de conducir vdlido y la tarjeta de crédito a nombre del conductor. Al recoger se firma un formulario con la
tarifa, el seguro y el depésito: el importe se reembolsard después de la comprobacién del vehiculo a la devolucidn.
Antes de partir, comprueba las ruedas y la carroceria y comunica de inmediato cualquier dafio.

Al devolverlo, el depdsito de gasolina debe estar aproximadamente igual que al inicio. Si cancelas una reserva con
menos de 24 horas de antelacién, no estd previsto reembolso. En caso de averia o accidente, no repares por tu
cuenta: llama a la asistencia en carretera y ten el contrato a mano. El GPS estd disponible bajo peticién, pero en
temporada alta podria no haber suficiente disponibilidad.

1. Quali documenti sono necessari per ritirare il mezzo e perché la carta di credito deve essere
intestata al conducente?
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3. Escucha el fragmento de audio e indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o
falsas.

Verdadero Falso -
I ritiro dell'auto € previsto per la mattina seguente, vicino alla stazione. O O
L'assicurazione non € compresa e deve pagarla a parte. O O

Se '@ un problema con una ruota, lei intende contattare il servizio di

assistenza stradale. = =
4. Elige la solucion correcta
1. lo scooter ieri, ma il (Alquilé el scooter ayer, pero el depdsito era un

deposito era un po' alto. poco alto.)

a. Ho/noleggia b. Ho / noleggiato ¢. Hanno / noleggiato
d. Sono / noleggiato

2. Prima di partire, la ruota e la benzina: (Antes de salir, reviso la rueda y la gasolina: no

non voglio problemi. quiero tener problemas.)

a. controlli b. ho controllato c¢. controllo d. controlla

3. la prenotazione (Cancelamos la reserva porque el seguro

perché l'assicurazione costava troppo. costaba demasiado.)

a. Hanno / cancellato b. Siamo / cancellati ¢. Abbiamo / cancellato

d. Abbiamo / cancelliamo
1. Ho / noleggiato 2. controllo 3. Abbiamo / cancellato

5. Juego de roles: Completa los dialogos

a. Ritiro auto all'autonoleggio

Impiegata autonoleggio (Giulia): Buongiorno, la prenotazione é a nome Luca Bianchi? Mi pudé mostrare
la patente di guida, per favore?
(Buenos dias, ¢la reserva estd a nombre de Luca Bianchi? ;Me puede mostrar el
permiso de conducir, por favor?)

Cliente (Luca): 1.

Impiegata autonoleggio (Giulia): Questa é l'assicurazione base; se desidera pit copertura possiamo
aggiungere l'opzione. Ora compiliamo il modulo e blocchiamo il
deposito sulla carta.

(Este es el seguro bdsico; si desea mds cobertura podemos afiadir la opcién. Ahora
rellenamos el formulario y bloqueamos la fianza en la tarjeta.)

Cliente (Luca): 2.

b. Ruota forata: chiamata assistenza

Cliente (Sara): 3.
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Assistenza stradale (Marco): Buongiorno, certo. Mi dica il nome dell'autonoleggio e il numero della
prenotazione, per favore.
(Buenos dias, claro. Digame el nombre de la agencia de alquiler y el nimero de la
reserva, porfavor.)
Cliente (Sara): 4.
Assistenza stradale (Marco): Sifermiin un luogo sicuro e non continui a guidare. Mandiamo un carro
attrezzi. Per il deposito: dipende dall'assicurazione; I'autonoleggio
controllera e poi comunichera I'eventuale rimborso.
(Pdrese en un lugar seguro y no siga conduciendo. Enviamos una grua. Sobre la
fianza: depende del seguro; la agencia de alquiler lo comprobard y luego comunicard
el posible reembolso.)

Respuestas de ejemplo:

1. Si, ecco la patente. Confermo che sono io I'autista; vorrei sapere cosa copre l'assicurazione. 2. Va bene. Prendo anche il
GPS. Dove controllo il livello della benzina prima di partire? 3. Buongiorno, ho noleggiato un'auto e ho una ruota forata.
Sono in via Garibaldi, Porta Nuova a Torino. Potete intervenire? 4. E I'autonoleggio Rossi, numero prenotazione 5482. La
ruota é danneggiata, posso continuare a guidare?

6. Responde a las preguntas usando el vocabulario de este capitulo.

Vorrei noleggiare... e aggiungere l'assicurazione. / Prima di partire controllo... e lascio un deposito. / C'é

abbastanza... / Non c'é molta...

1. Sei a Roma per lavoro e vuoi noleggiare un'auto per due giorni: cosa chiedi all'autonoleggio e quali
documenti porti con te?

2. Quando restituisci il mezzo noleggiato, cosa controlli e cosa fai se trovi un problema, per esempio
una ruota rotta o poca benzina?
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7. Email

Oggetto: Riconsegna scooter - pratica n. 78421

Buongiorno Sig.ra Rossi,

grazie per aver riconsegnato lo scooter oggi alle 9:10. Durante il controllo abbiamo visto che la
ruota posteriore & un po' sgonfia. Per questo motivo tratteniamo il deposito finché non
riceviamo il preventivo dell'officina.

Se non ci sono costi, il rimborso viene accreditato sulla carta entro 5 giorni lavorativi. Se
preferisce, puod rispondere a questa email o chiamare |'assistenza.

Cordiali saluti,

Luca Bianchi - Autonoleggio

Via Nomentana

Escribe una respuesta adecuada: Vorrei sapere piti 0 meno quando ricevero il rimborso del deposito. /
Durante la riconsegna la ruota mi sembrava abbastanza normale. / Posso passare domani in ufficio per
compilare il modulo, se necessario.

A Cancellare (cancelar) Controllare (comprobar) Noleggiare (alquilar)

Verbos importantes ] )
Passato prossimo Presente Passato prossimo

io ho cancellato controllo ho noleggiato

tu hai cancellato controlli hai noleggiato

lui/lei ha cancellato controlla ha noleggiato

noi abbiamo cancellato controlliamo abbiamo noleggiato

voi avete cancellato controllate avete noleggiato

loro hanno cancellato controllano hanno noleggiato
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