
A2.13 In banca 

☐ Apri un conto bancario.
☐ Effettuare acquisti online e conoscere i metodi di pagamento più comuni.
☐ Scopri le più grandi banche del paese.

 

L'assegno (El cheque) Il trasferimento (La transferencia)

La moneta
(La moneda)

Aprire un conto bancario
(Abrir una cuenta
bancaria)

La banconota (El billete) Depositare i soldi (Depositar dinero)

Il conto bancario
(La cuenta bancaria) Fare un pagamento

elettronico
(Hacer un pago
electrónico)

Il conto corrente (La cuenta corriente) Pagare in contanti (Pagar en efectivo)

Il bancomat
(Cajero automático / tarjeta de
débito)

Trasferire
(Transferir)

La carta di
credito

(La tarjeta de crédito)
Prelevare

(Retirar dinero)

Il pagamento (El pago) Ricevere (Recibir)

Il prestito (El préstamo)

1. Gramática: Las expresiones temporales 
Indican cuándo tuvo lugar una acción, su duración y cuánto tiempo ha
pasado desde que ocurrió.

1. Una cantidad de tiempo + "fa" indica un período de tiempo pasado.
2. "Scorso/a" se usa con periodos como semanas, meses, años.
3. "Prima" indica cuánto tiempo ha pasado entre dos acciones pasadas.

Espressione
(Expresión)

Tempo verbale (Tiempo verbal) Esempio (Ejemplo)

Due giorni fa
Passato prossimo (Pretérito perfecto
compuesto)

Due giorni fa ho ricevuto il prestito.

La settimana scorsa
Passato prossimo (Pretérito perfecto
compuesto)

Hanno trasferito i soldi la settimana
scorsa.

Il mese scorso
Passato prossimo (Pretérito perfecto
compuesto)

Il mese scorso abbiamo aperto un
conto.

Il giorno prima
Trapassato prossimo (Pretérito
pluscuamperfecto)

Avevo prelevato dal bancomat il giorno
prima.

Due ore prima
Trapassato prossimo (Pretérito
pluscuamperfecto)

Avevamo già ricevuto l’assegno due
ore pima.
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1. ________________ ho ricevuto il suo bonifico sul conto corrente aziendale.
a.   La settimana scorsa  b.   Due giorni prima  c.   Due giorni fa

d.   Da due giorni

2. ________________ abbiamo aperto un nuovo conto bancario online.
a.   Una settimana fa prima  b.   La scorso settimana  c.   La settimana prima

d.   La settimana scorsa

Elige la frase correcta que utiliza adecuadamente las expresiones temporales para indicar
cuándo ocurrió una acción. 

1.  Ho aperto il conto due settimane scorse.
 Ho aperto il conto due settimane fa.
 Ho aperto il conto due settimane prima.

2.  Ho trasferito i soldi la mese scorso.
 Ho trasferito i soldi il mese scorso.
 Ho trasferito i soldi un mese fa.

1. Ho aperto il conto due settimane fa. 2. Ho trasferito i soldi il mese scorso.

Reescribe las frases 

1. (Due giorni fa) Ieri ho pagato la bolletta online.
_______________________________________________

2. (La settimana scorsa) Hanno firmato il contratto ieri.
_______________________________________________
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2.Ejercicios

1. Relaciona los elementos que tienen un significado relacionado. 

a. Due giorni fa 1. il mese precedente

b. La settimana scorsa 2. sette giorni fa

c. Il mese scorso 3. due giorni prima

d. Il giorno prima 4. un giorno prima
a-3 b-2 c-1 d-4 e-?

2. Guía del banco para nuevos clientes en línea (Audio disponible en la aplicación) 
Rellena los huecos: mese, pagamento, trasferire, prima, conto corrente,
bancomat, prelevare, conto bancario

Sempre più professionisti aprono il ______________________ direttamente dal sito della banca. Per
aprire un nuovo ______________________ con Banca Italia Online, deve compilare un modulo con i
suoi dati personali e caricare una copia del documento di identità. Dopo la conferma, riceve a
casa il ______________________ e può usare l’app per controllare il saldo.

Con l’app può fare un ______________________ elettronico per le sue bollette, ______________________
soldi tra i suoi conti e ______________________ contanti dagli sportelli automatici in tutta Italia. Il
______________________ scorso la banca ha introdotto un sistema di sicurezza con codice via SMS.
Due ore ______________________ di ogni pagamento importante, riceve un messaggio di controllo
per confermare l’operazione.

Cada vez más profesionales abren la cuenta bancaria directamente desde la página web del banco. Para abrir una
nueva cuenta corriente con Banco Italia Online, debe rellenar un formulario con sus datos personales y subir una
copia del documento de identidad. Tras la confirmación, recibe en casa la tarjeta de débito y puede usar la app para
consultar el saldo.

Con la app puede realizar un pago electrónico para sus facturas, transferir dinero entre sus cuentas y sacar efectivo
en los cajeros automáticos de toda Italia. El mes pasado el banco implantó un sistema de seguridad con un código
vía SMS. Dos horas antes de cada pago importante, recibe un mensaje de verificación para confirmar la operación.

1. Perché molte persone scelgono di aprire il conto direttamente dal sito della banca?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Escucha el fragmento de audio e indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o
falsas. 

Verdadero Falso

 

La persona vuole aprire un conto perché ricevere lo stipendio in contanti è
scomodo.

☐ ☐

Intende usare spesso la carta di credito per pagare la spesa al
supermercato.

☐ ☐

In banca chiederà come fare trasferimenti dal telefono. ☐ ☐

4. Elige la solución correcta 

1. Due giorni fa la banca ____________________ lo stipendio sul
mio conto corrente.

(Hace dos días el banco transfirió el sueldo a
mi cuenta corriente.)

a.   aveva trasferito  b.   trasferiva  c.   ha trasferito 

d.   ha trasferisce 

2. Il mese scorso ____________________ la nuova carta di credito
il giorno prima del mio viaggio a Roma.

(El mes pasado había recibido la nueva tarjeta
de crédito el día antes de mi viaje a Roma.)

a.   ho ricevuto  b.   avevo ricevo  c.   ricevevo  d.   avevo ricevuto 

3. Quando ho comprato il computer online,
____________________ già trasferito i soldi sul conto PayPal
due ore prima.

(Cuando compré el ordenador en línea, ya
había transferido el dinero a la cuenta PayPal
dos horas antes.)

a.   avevo trasferisco  b.   avevo già trasferito  c.   ho già trasferito 

d.   trasferivo già 
1. ha trasferito 2. avevo ricevuto 3. avevo già trasferito

5. Juego de roles: Completa los diálogos 

a. Aprire un conto corrente in filiale 

Impiegata di banca: Buongiorno, desidera aprire un conto corrente o solo un conto per il bancomat?  
(Buenos días, ¿desea abrir una cuenta corriente o solo una cuenta para el cajero automático?)

Cliente: 1._______________________________________________________________________________ 

Impiegata di banca: Perfetto, le preparo il modulo; oggi non deve depositare soldi o fare un pagamento?
 
(Perfecto, le preparo el formulario; ¿hoy necesita depositar dinero o hacer algún pago?)

Cliente: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Pagare un acquisto online con carta 

Cliente: 3._______________________________________________________________________________ 

Operatrice servizio clienti: Buonasera, controllo subito: il suo conto bancario risulta attivo, ha provato
magari a pagare con il bancomat o a fare un trasferimento dal conto?  
(Buenas tardes, lo compruebo ahora: su cuenta bancaria aparece activa; ¿ha probado
quizá a pagar con tarjeta de débito o a hacer una transferencia desde su cuenta?)
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Respuestas de ejemplo:
1. Buongiorno, vorrei aprire un conto corrente per lo stipendio e avere anche una carta di credito. 2. Sì, vorrei depositare un
po’ di contanti e poi, quando ho la carta, fare i pagamenti online. 3. Buonasera, ho provato a fare un pagamento elettronico
con la carta di credito ma il sito non accetta il pagamento. 4. No, non ancora, ma posso trasferire i soldi dal mio conto
corrente e pagare con bonifico.

Cliente: 4._______________________________________________________________________________ 

Operatrice servizio clienti: Va benissimo, così il pagamento arriva in uno o due giorni e poi riceve subito
l’e-mail di conferma dell’ordine.  
(Muy bien, así el pago llega en uno o dos días y después recibirá inmediatamente el
correo electrónico de confirmación del pedido.)

6. Responde a las preguntas usando el vocabulario de este capítulo. 

Di solito per pagare uso… / Per aprire un conto in banca devo… / Quando compro online preferisco…

1. È nuovo in città e deve ricevere lo stipendio: che tipo di conto bancario apre e perché?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Può descrivere, in modo semplice, cosa fa quando va in banca per aprire un conto corrente?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Vuole comprare un computer online dall’Italia: come preferisce pagare e perché?

__________________________________________________________________________________________________________

4. In una settimana normale, quando usa il bancomat o la banca online? Racconti brevemente la sua
routine.

__________________________________________________________________________________________________________
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7. Email 

Oggetto: Apertura conto corrente online

Gentile cliente,

la informiamo che da martedì prossimo può aprire un nuovo conto bancario direttamente
online con Banca ItaliaNord.

Con il nuovo conto avrà:

bancomat gratuito
possibilità di pagare in contanti o con carta di credito
trasferimenti e pagamenti online senza costi

Per completare la richiesta abbiamo bisogno di conferma del suo indirizzo e di sapere se
desidera anche un conto deposito.

Cordiali saluti,
Marco Bianchi
Banca ItaliaNord

Escribe una respuesta adecuada:  La ringrazio per la sua email e vorrei… / Il mio indirizzo è… / Vorrei
fare alcune domande sul conto… 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbos importantes 
Prelevare (retirar)

Trapassato prossimo

Ricevere (recibir)

Trapassato prossimo

Trasferire (transferir)

Passato prossimo

io avevo prelevato avevo ricevuto ho trasferito

tu avevi prelevato avevi ricevuto hai trasferito

lui/lei aveva prelevato aveva ricevuto ha trasferito

noi avevamo prelevato avevamo ricevuto abbiamo trasferito

voi avevate prelevato avevate ricevuto avete trasferito

loro avevano prelevato avevano ricevuto hanno trasferito
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