Odontologia 21.1 Facturering van tandheelkundige behandelingen
Facturacidn de tratamientos dentales

1. Mira el video y responde a las preguntas relacionadas.

Video: https://www.youtube.com/watch?v=pd)pjgOg9eM

De cliént met een (El cliente con una Een betere (Mejor promocién de la salud)
beperking discapacidad) gezondheidsbevordering

De juiste behandeling (E/ tratamiento adecuado) Het medische gebied (E/ dmbito médico)
Cliénten ervaren (Los clientes perciben menos  Het somatische gebied (E/ dmbito somdtico)
minder prikkels estimulos) De (La problemdtica conductual)
De behoefte vande  (La necesidad del cliente) gedragsproblematiek

cliént Een goede mondzorg (Un buen cuidado bucal)

Het opbouwen van een (Establecer un vinculo de

vertrouwensband confianza)

Het scheelt veel stress (Reduce mucho el estrés)

1. Wat voelt de spreker in zijn of haar werk met deze doelgroep?

a. Onzekerheid en twijfel b. Boosheid en frustratie

c. Verveling en desinteresse d. Dagelijks trots en voldoening
2. Wat is volgens de spreker het belangrijkste voordeel van MondzorgPlus?

a. De nieuwste tandartstechniek b. De samenwerking tussen mensen met

affiniteit voor de doelgroep

c. Korte wachttijden voor alle patiénten d. Lagere kosten voor de zorgverzekeraar
3. Hoe wordt ontspanning gestimuleerd tijdens de behandeling?

a. Door muziek, gekleurde lampjes en andere b. Door alleen medicatie te geven

persoonlijke wensen

c. Door geen uitleg te geven over de behandeling d. Door de behandeling heel kort te maken
4. Welk gevolg heeft minder stress bij cliénten?

a. De gedragsproblemen verdwijnen altijd b. De cliént hoeft niet meer naar de tandarts.
helemaal.
c. Er is geen mondzorg meer nodig. d. De behandelingen worden veiliger en
aangenamer.
1-d 2-b 3-a 4-d

2. Lee el dialogo y responde a las preguntas.

De tandarts heeft vragen over tandheelkundige prestatiecodes
El dentista tiene preguntas sobre los cddigos de prestaciones odontolégicas


https://app.colanguage.com/es/neerlandes/dialogos/facturering-tandheelkundige-behandelingen
https://www.youtube.com/watch?v=pdJpjqOg9eM

De tandarts:

De assistente:

De tandarts:

De assistente:

De tandarts:

De assistente:

De tandarts:

De assistente:

De tandarts:

De assistente:

De tandarts:

De assistente:

De tandarts:

De assistente:

Ik heb een paar vragen over tandheelkundige
prestatiecodes. Kun je mij die uitleggen?

Natuurlijk, dokter. Over welke codes gaat het?
Eerst de pulpa-overkapping. Hoe declareer je
die?

Die bedekt een blootliggende pulpa en wordt

apart gedeclareerd, naast de composietvulling.

En hoe zit het met de toeslag voor patiénten
die antistollingsmiddelen gebruiken?

Bij een extractie mag u een toeslag declareren
voor extra tijd voor hemostase, één keer per
zitting.

En de toeslag voor zogenaamde bijzondere
patiénten?

Die geldt bij ernstige beperkingen of
gedragsproblemen en mag naast andere
behandelingen worden gedeclareerd.

Hoe zit het met het verwijderen van een
vreemd voorwerp uit een wortelkanaal?

Dat is een aparte behandeling en het tarief is
landelijk vastgesteld door de NZa.

Wordt deze behandeling vergoed door de
zorgverzekering?

Niet vanuit de basisverzekering voor
volwassenen; soms wel via een aanvullende
verzekering.

Dan moeten we de patiént daar vooraf over
informeren.

Ja, bespreek vooraf de kosten en controleer de

verzekering voor transparantie en
geinformeerde toestemming.

1. Wat zegt de assistente over de pulpa-overkapping?

a. Die hoort bij een PLO (occlusaal
ontlastingsplan) en valt onder de

basisverzekering.

c. Die is alleen voor bijzondere patiénten met
ernstige beperkingen.

(Tengo algunas preguntas sobre los cddigos
de prestaciones odontoldgicas. ;Puedes
explicdrmelos?)

(Claro, doctor. ;Sobre qué cédigos se trata?)

(Primero, la cubierta de la pulpa. ;Cémo se
factura eso?)

(Cubre una pulpa expuesta y se factura por
separado, ademds del empaste de composite.)

(¢Y qué pasa con el recargo para pacientes
que toman anticoagulantes?)

(En una extraccién puede declararse un
recargo por el tiempo extra necesario para la
hemostasia, una sola vez por sesion.)

(¢Y el recargo para los llamados pacientes
especiales?)

(Este aplica en casos de limitaciones graves o
problemas de conducta y puede declararse
ademds de otros tratamientos.)

(¢Y cémo es la extraccién de un cuerpo
extrafio de un conducto radicular?)

(Eso es un tratamiento aparte y la tarifa estd
fijada a nivel nacional por la NZa.)

(¢Estd cubierto este tratamiento por el seguro
de salud?)

(No por el seguro bdsico para adultos; a veces
si mediante un seguro complementario.)

(Entonces debemos informar al paciente
sobre eso con antelacion.)

(Si, informe los costes por adelantado y
compruebe la pdliza para garantizar
transparencia y consentimiento informado.)

b. Die bedekt een blootliggende pulpa en wordt
apart gedeclareerd naast de composietvulling.

d. Die wordt samen met de composietvulling in
één code gedeclareerd.
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2. Wat moeten de tandarts en assistente doen als een behandeling mogelijk niet wordt vergoed?

a. Ze informeren de patiént vooraf over de
kosten en controleren de verzekering.
c. Ze vragen de patiént om te tekenen voor het

beroepsgeheim.
1-b 2-a

b. Ze sturen direct een rekening en zeggen niets
tegen de patiént.

d. Ze declareren altijd alles als basisverzekering,
uit non-discriminatie.
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