A2.39 Trabajo en equipo
Module 6 En el trabajo

A2.39 Teamwork

[0 Woordenschat over teams en rollen
O orders geven met een indirect object

De teamgenoot (El compafiero de equipo) Communiceren (Comunicar)

Het lid (El miembro) Samenwerken (Trabajar juntos)
De werknemer (El empleado) Winnen (Ganar)

Het teamwerk (El trabajo en equipo) Een fout maken (Cometer un error)
De communicatie (La comunicacién) Creatief (Creativo)

Het overleg (La reunion)

1. Gramatica: Orden de las palabras en el imperativo
El imperativo usa el orden werkwoord, onderwerp, rest, con ejemplos como
Ga zitten, Doe het raam open.

1. Negativo: Werkwoord + (onderwerp) + niet/geen + rest.
2. Con 'u'y 'jullie": el sujeto es obligatorio en la segunda posicién.

1e plaats (1.9 posicién) 2e plaats (2.% posicién) 3e plaats (3.% posicién)
Werkwoord (Verbo) Onderwerp (sujeto) Rest (Resto)
Werk - samen!
Gaat u naar binnen!
Helpen jullie mij!
1. samen aan dit project en communiceer duidelijk met je teamgenoten.
a. Werk b. Werkt c. Werk jij d. Werken jullie
2. nu naar het overleg en leg de fout rustig uit.
a. Gaatu b. Gaat jij c¢. Gaanu d Gau

Elige la forma imperativa correcta en cada frase.

1. O Jij stuur morgen hem de nieuwe planning.
O Stuur jij hem morgen de nieuwe planning.
O Stuur hem morgen de nieuwe planning.
2. O U maakt geen zorgen over de deadline.
O Maak u geen zorgen over de deadline.
O Maakt u geen zorgen over de deadline.
1. Stuur hem morgen de nieuwe planning. 2. Maakt u geen zorgen over de deadline.

Reescribe las frases
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1. Jij gaat nu naar binnen.

2. U maakt het rapport vandaag af.
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2.Ejercicios

1. Relaciona los elementos que tienen un significado relacionado.

a. de teamgenoot 1. de collega in het team

b. het overleg 2. het teamgesprek

c. samenwerken 3. Praat met mij

d. Communiceer met mij 4. samen aan één taak werken

a-1b-2 c-4 d-3 e-?

2. Comunicado interno: reunién y reparto de tareas (Audio disponible en la aplicacién)

Rellena los huecos: team, communicatie, Help, BIijf, fout, team,
teamgenoot, teamwerk, overleg

Volgende week start ons met het nieuwe klantportaal. In de kick-off
verdelen we de taken. Lisa is projectleider en zij plant het op dinsdag om
10.00 uur. Kom op tijd en neem je laptop mee. In het is duidelijke

belangrijk: zeg kort wat je doet en vraag hulp als je vastloopt.

Voor de start: werk samen met je aan de checklist. bij
je eigen taak, maar meld het meteen als je een maakt.
je collega’'s waar je kunt, zodat we het project samen kunnen afronden. Na de eerste test
bespreken we de resultaten in het overleg en kiezen we de beste oplossing. Zo kan ons
winnen: een portaal dat werkt en minder vragen bij support.

La préxima semana nuestro equipo empieza con el nuevo portal para clientes. En la sesién de lanzamiento
repartiremos las tareas. Lisa es la jefa de proyecto y ella programa la reunién el martes a las 10:00. Llega a tiempo y
trae tu portdtil. En el trabajo en equipo la comunicacidon clara es importante: di brevemente lo que haces y pide
ayuda si te quedas atascado.

Antes de empezar: trabaja junto con tu compafiero de equipo en la lista de verificacion. Mantente en tu propia tarea,
pero informa de inmediato si cometes un error. Ayuda a tus colegas cuando puedas, para que podamos finalizar el
proyecto juntos. Después de la primera prueba discutiremos los resultados en la reunidn y elegiremos la mejor
solucién. Asi nuestro equipo puede triunfar: un portal que funcione y menos consultas al soporte.

1. Waarom is communicatie belangrijk in dit teamwerk? Noem twee voorbeelden uit de tekst.

3. Escucha el fragmento de audio e indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o
falsas.

Verdadero Falso

Het overleg is gepland voor de volgende ochtend. O d
De spreker werkt die dag alleen zonder collega's. O O
Een teamlid zag eerder een fout die de spreker had gemaakt. O |
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4. Elige la solucién correcta

1. mijeven met het overleg, dan kan ik (Ayudame un momento con la reunidn,
de planning uitleggen. entonces puedo explicar la planificacién.)
a. Help b. Helpt ¢. Helpen d. Helpt mij
2. udenieuwe werknemer met de eerste (Ayude al nuevo empleado con las primeras
taken, zodat hij het teamwerk snel leert. tareas para que aprenda pronto a trabajar en
equipo.)
a. Helpen b. Help ¢. Helptu d. Helpt
3._ indecommunicatie rustig en maak (Mantén la calma en la comunicacion y no
geen fout in het gesprek met de klant. cometas errores durante la conversacién con el
cliente.)
a. Bliffje b. Blijf ¢ Blijft d. Blijven

1. Help 2. Helpt 3. Blijf

5. Juego de roles: Completa los dialogos

a. Taken voor het overleg verdelen

Sanne (teamleider): Mark, kun jij de notulen maken voor het overleg van vanmiddag? Ik geef je ook even

de agenda.
(Mark, ;puedes redactar el acta para la reunién de esta tarde? También te doy la agenda.)

Mark (werknemer): 7.

Sanne (teamleider): Graag, en vraag ook even aan Fatima, ons nieuwe lid, of ze erbij kan zijn.
(Por favor, y también pregunta a Fdtima, nuestra nueva integrante, si puede asistir.)

Mark (werknemer): 2.

b. Fout in het werk snel oplossen

Jeroen (teamgenoot): 3.
Lotte (teamgenoot): Oeij, dat is niet goed. Geef jij de nieuwe versie aan de klant, dan bel ik hem meteen.

(Vaya, eso no estd bien. ;Le das al cliente la versién nueva y yo lo llamo de inmediato?)

Jeroen (teamgenoot): 4.

Lotte (teamgenoot): Ja, dat doen we. Dan is ons teamwerk beter en hebben we meer kans om te winnen
bij de deadline.

(Si, lo hacemos. Asi mejora nuestro trabajo en equipo y tenemos mds posibilidades de cumplir
con la fecha limite.)

Respuestas de ejemplo:

1. Ja, dat doe ik. Wil je dat ik de notulen daarna naar het hele team stuur? 2. Oké, ik stuur haar zo een bericht. Dan is de
communicatie duidelijk en kunnen we goed samenwerken. 3. Lotte, we hebben een fout gemaakt: de klant kreeg per ongeluk
de oude versie. 4. Goed plan. Zeg jij ook tegen het team wat er misging, zodat iedereen het weet?

6. Responde a las preguntas usando el vocabulario de este capitulo.
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Kun je mij even helpen met ...? / Kun je het document aan mij geven, alsjeblieft? / Laten we samen overleggen
en duidelijk communiceren.

1. Je werkt in een nieuw team in Nederland. Wat vind je het belangrijkst in de communicatie tijdens
teamoverleg?

2. Je bent teamleider en er ontstaat een probleem in een project. Wat zeg je tegen een collega om
samen een oplossing te vinden?

7. WhatsApp

Hoi Samir,
Vrijdag om 10:00 is er teamoverleg over de presentatie voor de klant. Kun jij erbij zijn?
e Neem je laptop mee.

e Stuur de slides véér donderdag 16:00 naar mij.
e Kun jij ook met Anna samenwerken aan het laatste stuk? Zij is nieuw lid van het team.

Groet,
Lotte

Escribe una respuesta adecuada: /k kan er vrijdag om 10:00 bij zijn. / Ik stuur de slides naar je vé6r
donderdag 16:00. / Ik werk straks met Anna samen aan het laatste stuk.

Helpen (ayudar, Blijven (quedarse,
Verbos importantes pen (ayudar) Jven (q )

Gebiedende wijs Gebiedende wijs
jij/je Help! Blijf!
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