
B1.7 Datapakketten en internet 

☐ Basisgebruik van het web en het internet
☐ Vergelijk en kies internet-, wifi- en mobiele datapakketten
☐ Praat over je telefoonabonnement en digitale diensten

 

Het abonnement (La suscripción) Verbinden met (Conectarse a)

Het dataplan (El plan de datos) Verbonden zijn met (Estar conectado a)

Het dataverbruik (El consumo de datos) Toegang krijgen tot (Acceder a)

De mobiele data (Los datos móviles) Surfen op (Navegar en)

De provider (El proveedor) Navigeren naar (Navegar a)

De gebruiker (El usuario) Selecteren (Seleccionar)

De gebruikersnaam (El nombre de usuario) Installeren (Instalar)

Het wachtwoord (La contraseña) Downloaden (Descargar)

Registreren (Registrarse) Uploaden (Subir)

Abonneren (Suscribirse) Vergelijken met (Comparar con)

Inloggen op (Iniciar sesión en) Haperen aan (Tener fallos en)

Uitloggen van (Cerrar sesión de)

1. Escanea el código QR para ver el vídeo, o lee el texto. (QR: Audio)

Wie wil besparen op een mobiel abonnement, kan het beste goed vergelijken. Heb je nog
een goede telefoon, dan is Sim Only vaak voordelig. Let op je belminuten en je
dataverbruik: wie veel video’s kijkt, kiest beter een grote databundel. Een maandelijks
opzegbaar contract is flexibel, maar meestal duurder dan een langer contract. Soms geeft
dezelfde provider extra voordeel als je daar ook internet voor thuis hebt.

Quien quiera ahorrar en una suscripción móvil, lo mejor es comparar bien. Si todavía tienes un buen teléfono,
Sim Only suele ser ventajoso. Presta atención a tus minutos de llamada y a tu consumo de datos: quien ve
muchos vídeos, es mejor que elija un paquete de datos grande. Un contrato cancelable mensualmente es
flexible, pero normalmente más caro que un contrato más largo. A veces el mismo proveedor ofrece una
ventaja extra si también tienes allí internet para casa.\/p>

1. Wanneer is een Sim Only-abonnement het meest logisch?

a. Als je oude telefoon nog goed is b. Als je altijd een contract van twee jaar wilt 

c. Als je nooit internet gebruikt d. Als je een nieuwe telefoon nodig hebt 
2. Wat past het beste bij iemand die veel online is en video’s downloadt?

a. Een abonnement zonder provider b. Alleen bellen zonder internet 

c. Een grote databundel d. Een kleine bundel omdat die goedkoper is 
1-a 2-c
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2. Gramática: Zitten / Staan / Lopen + te + infinitief 

 
Usa "staan, zitten of lopen" para indicar que alguien está ocupado con algo.
Esta construcción es equivalente a 'aan het + infinitief'.

1. Verbo conjugado + te + infinitivo.

Constructie (Construcción) Voorbeeld (Volledige zin) (Ejemplo (Frase completa)

Zitten + te + infinitief (Zitten + te +
infinitivo)

De provider zit te werken aan de verbinding. (El proveedor está
trabajando en la conexión.)

Staan + te + infinitief (Staan + te +
infinitivo)

De monteur staat te wachten bij de router. (El técnico está esperando
junto al router.)

Lopen + te + infinitief (Lopen + te +
infinitivo)

Wij lopen te zoeken naar een dataplan. (Nosotros andamos buscando
un plan de datos.)
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Corrige el error 
1. De monteur staat wachten bij de modem.

_____________________________________________________________________________
El técnico está esperando junto al módem.

2. Ik zit zoeken naar een nieuw databundel.
_____________________________________________________________________________
Estoy buscando un nuevo paquete de datos.

1. De monteur staat te wachten bij de modem. 2. Ik zit te zoeken naar een nieuw databundel.
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3.Ejercicios

1. Relaciona cada palabra con su significado. 

a. het dataplan
1. Een bundel met megabytes - je zit te bellen of surfen binnen die
limiet.

b. het
dataverbruik

2. Hoeveel data je gebruikt; je zit te streamen en verbruikt MB's.

c. inloggen op 3. Je voert je gebruikersnaam en wachtwoord in om toegang te krijgen.
a-1 b-2 c-3

2. Aviso de servicio: nueva app para el consumo de datos (QR: Audio) 
Rellena los huecos: dataverbruik, haperen, wachtwoord, inloggen, geïnstalleerd, provider,
dataplan

Servicebericht van je (1) ____________________ : vanaf volgende maand zie je je (2) ____________________
alleen nog in de vernieuwde app. Je kunt daar ook je (3) ____________________ aanpassen en extra
data kopen. Let op: log altijd uit op een gedeeld toestel, vooral als je je (4) ____________________ net
hebt gewijzigd.

Vorige week was er een korte storing. Sommige klanten konden niet (5) ____________________ en
dachten dat hun mobiele data op was. De provider stond te werken aan een update; daarna
werkte de app weer normaal. Controleer nu of je de laatste versie hebt (6) ____________________ via
de App Store of Google Play. Wi-Fi in de trein kan (7) ____________________ , dus gebruik voor updates
liever een stabiele verbinding.
Aviso de servicio de tu proveedor: a partir del próximo mes verás tu consumo de datos solo en la app renovada. Allí
también puedes ajustar tu plan de datos y comprar datos extra. Atención: cierra siempre sesión en un dispositivo
compartido, especialmente si acabas de cambiar tu contraseña.

La semana pasada hubo una breve interrupción. Algunos clientes no pudieron iniciar sesión y pensaron que se les
habían acabado los datos móviles. El proveedor estaba trabajando en una actualización; después la app volvió a
funcionar con normalidad. Comprueba ahora si has instalado la última versión a través de la App Store o Google Play.
El Wi‑ Fi en el tren puede fallar, así que para las actualizaciones utiliza preferiblemente una conexión estable.

(1) provider, (2) dataverbruik, (3) dataplan, (4) wachtwoord, (5) inloggen, (6) geïnstalleerd, (7) haperen 

1. Wat moet je volgens dit servicebericht doen om je dataverbruik goed te blijven controleren en
problemen met toegang te voorkomen?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Escucha el fragmento de audio y elige la respuesta correcta. (QR: Audio) 

Verdadero Falso

 

1. De spreker gebruikt deze maand meer data dan normaal. ☐ ☐
2. In de trein heeft de spreker meestal stabiel internet via mobiele data. ☐ ☐
3. De spreker heeft vanavond nog niet ingelogd en wil eerst zijn
inloggegevens vinden.

☐ ☐
1-V 2-X 3-V

4. Elige la solución correcta 

1. Gisteren ____________________ ik niet wat mijn dataverbruik
was, dus belde ik de provider.

(Ayer no sabía cuál era mi consumo de datos,
así que llamé al proveedor.)

a.   weet  b.   wist  c.   wisten  d.   geweest 

2. Toen ik thuiskwam ____________________ ik te installeren wat
de provider had aangeraden.

(Cuando llegué a casa estaba instalando lo que
el proveedor había recomendado.)

a.   zit  b.   zaten  c.   geïnitialiseerd  d.   zat 

3. Vorige week ____________________ ik in op de app van mijn
provider om mijn abonnement te vergelijken.

(La semana pasada inicié sesión en la app de
mi proveedor para comparar mi suscripción.)

a.   logde  b.   log  c.   ingelogd  d.   inlogde 

1. wist 2. zat 3. logde

5. Juego de rol - diálogos (QR: Audio) 

 Dataverbruik in de trein 

Klant (Sander): Hoi, ik bel omdat mijn mobiele data steeds op is, vooral als ik in de trein surf
en soms podcasts download.  
(Hola, llamo porque mis datos móviles se agotan todo el tiempo, sobre todo cuando
navego en el tren y a veces descargo podcasts.)

Medewerker
provider (Nina):

Dat klinkt als veel dataverbruik; als je inlogt op de app kun je precies zien
hoeveel data je gebruikt en kun je je huidige dataplan vergelijken met andere
abonnementen.  
(Eso suena a un consumo de datos elevado; si inicias sesión en la app puedes ver
exactamente cuántos datos usas y puedes comparar tu plan de datos actual con otros
planes.)

Klant (Sander): Oké, maar de app hapert bij mij en ik kan niet bij mijn account – ik denk dat
ik mijn wachtwoord vergeten ben.  
(Vale, pero la app me falla y no puedo acceder a mi cuenta; creo que he olvidado mi
contraseña.)
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Medewerker
provider (Nina):

Geen probleem, ga in de app naar 'wachtwoord vergeten', voer je
gebruikersnaam in en registreer je opnieuw; daarna kun je weer inloggen en
eventueel uitloggen op andere apparaten.  
(No hay problema, en la app ve a 'contraseña olvidada', introduce tu nombre de usuario
y regístrate de nuevo; después podrás iniciar sesión otra vez y, si quieres, cerrar sesión
en otros dispositivos.)

Klant (Sander): Goed, dan doe ik dat straks. Ik selecteer een grotere bundel en zet een
melding aan zodat ik niet opnieuw zonder data terechtkom.  
(Bien, entonces haré eso luego. Selecciono un paquete mayor y activo una notificación
para no volver a quedarme sin datos.)

1. Waarom neemt Sander contact op met de provider en wat is het probleem precies?
____________________________________________________________________________________________________

6. Hablar: traducir y responder (QR: IA+) 

Ik zit mijn dataverbruik te vergelijken met verschillende abonnementen. / Ik ben bezig me bij een
provider te registreren en een dataplan te kiezen. / Ik probeer opnieuw in te loggen of mijn
telefoon met wifi te verbinden.

1. Je merkt dat je mobiele data vaak snel op is. Wat ga je veranderen aan je abonnement en waarom?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Je telefoon hapert tijdens een videogesprek. Wat doe je om de verbinding te verbeteren?

__________________________________________________________________________________________________________

 

7. Escritura: WhatsApp (QR: IA+) 

Hoi! Ik zit te twijfelen over mijn telefoonabonnement en ik kom er niet uit.

Mijn provider heeft een nieuwe deal: 10 GB mobiele data voor €18 per maand, maar
het is een contract van 2 jaar. Een andere aanbieder heeft 8 GB voor €16 en dat is
maandelijks opzegbaar. Ik gebruik vooral onderweg internet voor Maps en soms video.
Vorige maand had ik al mijn dataplan bijna op en daarna ging alles haperen.

Wat zou jij doen? Groetjes, Sanne

 

Escribe una respuesta adecuada:  Ik zou in jouw situatie kiezen voor …, omdat … / Als je vaak onderweg
bent, is het handig om … / Check of je in de app je dataverbruik kunt zien voordat je kiest 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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Verbos importantes 
Weten (saber)
Onvoltooid verleden tijd

(OVT)

Installeren (instalar)

Onvoltooid verleden tijd (OVT)

Inloggen  (iniciar sesión)
Onvoltooid verleden tijd

(OVT)

ik wist installeerde logde in

jij/je wist installeerde logde in

hij/zij/ze/het wist installeerde logde in

wij/we wisten installeerden logden in

jullie wisten installeerden logden in

zij/ze wisten installeerden logden in
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