B1.7 Datapakketten en internet
Planes de datos e internet
https://app.colanguage.com/es/neerlandes/plan-de-curso/b1/7

Het abonnement (La suscripcién) Het plafond (El limite)

Het contract (El contrato) De automatische verlenging  (La renovacién automdtica)

Het simkaart (La tarjeta SIM) De proefperiode (El periodo de prueba)

De mobiele data (Los datos moviles) Het toestemmingsbeleid (La politica de consentimiento)
Het databundel (E/ paquete de datos) De klantenservice (El servicio de atencion al cliente)
De provider (El proveedor) Opwaarderen (opwaarderen) (Recargar (recargar))

Het wifi-netwerk (Lared Wi Fi) Verbruiken (verbruiken) (Consumir (consumir))

Het wachtwoord (La contrasefia) Delen (internet delen) (Compartir (compartir internet))
De dekking (La cobertura) Opzeggen (opzeggen) (Dar de baja (dar de baja))

De snelheid (La velocidad)
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1.Ejercicios

1. Comparacion de dos planes de internet para teletrabajadores (Audio disponible
en la aplicacion)

Words to use: databundel, limiet, contractduur, opzegtermijn, abonnement, maandtarief,
dekking, internetverbinding, streamen, mobiel, wifi-netwerk

Steeds meer professionals werken een of meer dagen per week thuis. Een betrouwbare
is daarom essentieel. Provider NLConnect introduceert twee nieuwe

pakketten voor thuiswerkers. Pakket Flex heeft een van 200 GB via
internet, met lagere snelheid na het bereiken van de .
De is goed in de meeste stedelijke gebieden. Het is 25
euro en de is maandelijks opzegbaar.
Pakket Vast biedt onbeperkte data via een snel met een gemiddelde
downloadsnelheid van 300 Mbit/s. Dit kost 40 euro per maand, met een
contractduur van één jaar en een van één maand. Beide pakketten zijn
geschikt om te , te videobellen en grote bestanden te uploaden. Volgens

NLConnect kiezen klanten die veel online vergaderen vaker voor Pakket Vast, terwijl flexwerkers
die veel reizen meestal Pakket Flex nemen.

Cada vez mds profesionales trabajan uno o varios dias a la semana desde casa. Por eso una conexién a Internet
fiable es esencial. El proveedor NLConnect presenta dos nuevos paquetes para teletrabajadores. El Paquete Flex
incluye una tarifa de datos de 200 GB a través de internet mévil, con reduccién de velocidad al alcanzar el limite. La
cobertura es buena en la mayoria de las zonas urbanas. La cuota mensual es de 25 euros y el contrato se puede
cancelar mensualmente.

El Paquete Fijo ofrece datos ilimitados mediante una rdpida red wifi con una velocidad media de descarga de 300
Mbit/s. Esta suscripcion cuesta 40 euros al mes, con una duracion de contrato de un afio y un plazo de preaviso de
un mes. Ambos paquetes son adecuados para hacer streaming, hacer videollamadas y subir archivos pesados. Segtn
NLConnect, los clientes que tienen muchas reuniones en linea eligen con mds frecuencia el Paquete Fijo, mientras que
los trabajadores flexibles que viajan mucho suelen escoger el Paquete Flex.

1. Waarom is een goede internetverbinding volgens de tekst zo belangrijk voor veel professionals?

2. Wat zijn de belangrijkste verschillen tussen Pakket Flex en Pakket Vast? Noem minstens twee
punten.

2. Completa los dialogos

a. Mobiel abonnement kiezen bij de provider
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Klant: Hoi, ik zoek een nieuw mobiel
abonnement, want mijn databundel
is steeds te snel op.

Medewerker T-Mobile: 7.

Klant: Ik werk drie dagen per week thuis, ik
bel veel via Teams en ik stream soms
Netflix in de trein, dus ik denk dat ik
een grotere bundel nodig heb.

Medewerker T-Mobile: 2.

Klant: Klinkt goed, wat is dan het
maandtarief en hoe lang is de
contractduur en de opzegtermijn?

Medewerker T-Mobile: 3.

Klant: Prima, dan neem ik die, en wilt u de
simkaart meteen activeren en het
mobiele internet instellen op mijn
telefoon?

Medewerker T-Mobile: 4.

b. Wi-Fi en dataverbruik bespreken met huisgenoot

Huisgenoot Anna:  Mark, heb jij ook last van die trage wifi?
Als ik een groot bestand upload voor
mijn werk, valt de verbinding steeds
weg.

Huisgenoot Mark: 5.

Huisgenoot Anna:  Misschien is onze bundel gewoon te
klein; we hebben nu maar 100 Mbit en
geen goede dekking in mijn werkkamer.

Huisgenoot Mark: 6.
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(Hola, busco un nuevo plan mévil porque mi
paquete de datos se agota siempre muy rdpido.)

(Vale, ;cudntos datos consumes
aproximadamente al mes y sueles reproducir
muchos videos cuando estds fuera de casa?)
(Trabajo tres dias a la semana desde casa, hago
muchas llamadas por Teams y a veces veo
Netflix en el tren, asi que creo que necesito una
tarifa mds grande.)

(Entonces te recomendaria una tarifa de 20 o0 40
GB, con alta velocidad y buena cobertura en
toda Holanda; ademds siempre puedes
ampliarla mds adelante si se queda corta.)
(Suena bien. ;Cudl es la cuota mensual y cudl es
la duracién del contrato y el periodo de preaviso
para cancelarlo?)

(Por 20 GB pagas 25 euros al mes; el contrato es
de un afio y, tras esos doce meses, puedes
cancelar mensualmente.)

(Perfecto, entonces me lo quedo. ;Puede activar
la tarjeta SIM ahora mismo y configurar el
internet mavil en mi teléfono?)

(Claro. Voy a desactivar tu antigua SIM, activar la
nueva y asegurarme de que te conectes
aqutomdticamente a nuestra red Wi Fien la
tienda para las primeras actualizaciones.)

(Mark, ;tu también tienes problemas con ese Wi

Fi tan lento? Cuando subo un archivo grande
para el trabajo la conexidn se corta
continuamente.)

(Si, sobre todo por la noche, cuando tu trabajas
y yo estoy viendo streaming; parece que la
velocidad se reduce a la mitad de repente.)
(Quizd nuestra tarifa sea simplemente
demasiado baja; ahora tenemos solo 100 Mbit y
no hay buena cobertura en mi despacho.)

(¢Subimos la tarifa a fibra éptica con mayor
velocidad y un router mejor, y ponemos también
un punto Wi Fi adicional arriba?)
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Huisgenoot Anna: Lijkt me slim, maar dan wil ik wel eerst (Me parece buena idea, pero primero quiero
de maandtarieven vergelijken bij comparar las cuotas mensuales de varios
verschillende providers, en kijken of er proveedores y ver si hay contratos flexibles y un

, periodo de cancelacion corto.)
een flexibele contractduur en korte
opzegtermijn is.
Huisgenoot Mark: 7. (Perfecto. Esta noche buscaré tres opciones con

datos ilimitados para casa y luego decidimos
juntos qué conexién contratar.)

1. Oké, hoeveel data verbruik je ongeveer per maand, en stream je veel video als je onderweg bent? 2. Dan zou ik een bundel
van 20 of 40 GB aanraden, met hoge snelheid en goede dekking in heel Nederland, en je kunt later altijd opschalen als het
toch te weinig is. 3. Voor 20 GB betaal je 25 euro per maand, het contract is één jaar en je kunt na die twaalf maanden
maandelijks opzeggen. 4. Ja hoor, ik zet nu je oude sim uit, ik zet de nieuwe aan en ik zorg dat je automatisch met ons wifi-
netwerk in de winkel wordt verbonden voor de eerste updates. 5. Ja, vooral 's avonds als jij werkt en ik aan het streamen
ben, lijkt het alsof de snelheid ineens gehalveerd wordt. 6. Zullen we het abonnement opschalen naar glasvezel met hogere
snelheid en een betere router, ook met een extra wifi-punt boven? 7. Prima, ik zoek vanavond drie opties op, met onbeperkt
dataverbruik voor thuis, en dan beslissen we samen welke verbinding we nemen.

3. Escribe aproximadamente 120 palabras sobre tu propio contrato de internet o de
teléfono: describe qué tipo de tarifa tienes, cuanto pagas al mes y si la suscripcion se
ajusta bien a tu forma de trabajar y de vivir.

Ik heb op dit moment een abonnement bij ... / Voor mij is het belangrijk dat ik altijd overal online kan zijn
omdat ... / Het grootste voordeel van mijn pakket is dat ... / Als ik mijn abonnement zou veranderen, dan zou
ik graag ...
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