
Enfermería 23 gezondheidszorg en verzekeringen 
Sanidad y seguros
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De huisarts
(El médico de cabecera)

De eigen bijdrage
(La contribución
personal / el copago)

De verwijzing
(La derivación / el informe
de referencia)

De tweedelijnszorg
(La atención secundaria)

Het consult
(La consulta)

De verpleeghuiszorg
(La atención en
residencias)

De eerstelijnszorg
(La atención primaria)

De intramurale zorg
(La atención intramural /
institucional)

De eerstelijnsvoorziening
(El recurso/servicio de
atención primaria)

De extramurale zorg
(La atención extramural /
ambulatoria)

De wijkverpleging
(La enfermería
comunitaria)

Opname (in het
ziekenhuis)

(Ingreso (en el hospital))

De thuiszorg (La atención domiciliaria) Verwijzen (naar) (Derivar (a))

De outreachzorg
(La atención de alcance
comunitario)

Zorgcoördineren
(Coordinar la atención)

De maatschappelijke
dienstverlening

(Los servicios sociales) Evalueren (de
situatie)

(Evaluar (la situación))

De zorgverzekeraar (La aseguradora de salud)
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1.Ejercicios

1. Del hospital a la atención domiciliaria (Audio disponible en la aplicación) 
Words to use: thuiszorg, eigen risico, opgenomen, eigen bijdrage, informatie, delen,
verwijzing, extramurale, indicatie, eerstelijnszorg, intramurale, georganiseerd, ontslag,
zorgcoördinator, mantelzorg, huisarts, zorgverzekering, wijkverpleging

Op de afdeling interne geneeskunde wordt een oudere patiënt met longontsteking
______________________ . Na een week is zijn situatie stabiel en mag hij bijna met
______________________ . De zaalverpleegkundige bespreekt met de arts en de ______________________
welke zorg de man thuis nodig heeft. Omdat hij nog erg moe is en moeite heeft met traplopen, is
er tijdelijke ______________________ nodig. De verpleegkundige vraagt een ______________________ aan
bij de zorginstelling die de ______________________ in de wijk levert. Deze ______________________ zorg
hoort bij de ______________________ . De patiënt krijgt uitleg over de verschillende taken van de
wijkverpleegkundige, zoals wondverzorging, hulp bij medicijnen en het controleren van de
ademhaling.

De zorgcoördinator controleert welke ______________________ de patiënt heeft en welke dekking
geldt voor thuiszorg. Ook legt zij uit wat het ______________________ is en dat er misschien een
______________________ gevraagd wordt. De patiënt vertelt dat zijn dochter ______________________
geeft en dat zij vaak aanwezig is. Daarom wordt gekozen voor een combinatie van professionele
zorg en mantelzorg. De verpleegkundige maakt een afspraak met de ______________________ om
medische ______________________ te ______________________ en een duidelijke ______________________ te
schrijven. Zo wordt de zorg goed ______________________ en is de overgang van ______________________
naar extramurale zorg zo veilig mogelijk.

En la planta de medicina interna ingresa un paciente mayor con neumonía. Tras una semana su situación está
estable y está casi listo para el alta. La enfermera de sala comenta con el médico y la coordinadora de cuidados qué
atención necesita el hombre en casa. Como todavía está muy cansado y tiene dificultades para subir escaleras, se
precisa enfermería domiciliaria temporal. La enfermera solicita una indicación a la institución que presta la atención
domiciliaria en el barrio. Esta atención extramural forma parte de la atención primaria. Al paciente se le explica las
distintas tareas de la enfermera de distrito, como el cuidado de heridas, la ayuda con la medicación y el control de la
respiración.

La coordinadora de cuidados comprueba qué seguro de salud tiene el paciente y qué cobertura aplica para la
atención domiciliaria. También explica qué es el deducible y que quizá se solicite una contribución personal. El
paciente comenta que su hija presta cuidados informales y suele estar presente. Por eso se opta por una
combinación de atención profesional y cuidados por parte de la familia. La enfermera concierta una cita con el
médico de cabecera para compartir la información médica y redactar una derivación clara. De este modo la atención
queda bien organizada y la transición de la atención intramural a la extramural es lo más segura posible.

1. Waarom heeft de patiënt na het ontslag nog wijkverpleging nodig?

https://www.colanguage.com/es Twee | 2

https://app.colanguage.com/es/neerlandes/plan-de-curso/nursing/23#exercises
https://www.colanguage.com/es


____________________________________________________________________________________________________

2. Welke rol heeft de zorgcoördinator in dit zorgtraject?

____________________________________________________________________________________________________

1. Ja, dat merk ik ook tijdens het consult; ik twijfel of extramurale zorg nog genoeg is, of dat we intramurale opname in een
verpleeghuis moeten overwegen. 2. Goed idee, maar vanwege zijn cognitieve achteruitgang lijkt tweedelijnszorg door een

2. Completa los diálogos 

a. Overleg met huisarts over verwijzing 

Wijkverpleegkundige Marieke: Dokter, ik maak me zorgen om
meneer Van Dijk; thuis redt hij het
eigenlijk niet meer, ondanks de
mantelzorg en de thuishulp. 

(Doctor, me preocupa el señor Van
Dijk; en casa ya no se apaña, a pesar
del cuidado informal y de la ayuda
domiciliaria.)

Huisarts: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Sí, yo también lo noto en la consulta;
dudo si los cuidados extramurales
siguen siendo suficientes o si
deberíamos considerar la admisión
intramural en una residencia.)

Wijkverpleegkundige Marieke: Ik denk aan een indicatie voor meer
eerstelijnszorg in de wijk en eventueel
een zorgplan met intensievere
wijkverpleging als tussenstap. 

(Pienso en solicitar indicación para
más atención primaria en el barrio y, si
procede, un plan de cuidados con
enfermería domiciliaria más intensiva
como paso intermedio.)

Huisarts: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Buena idea, pero por su deterioro
cognitivo también parece necesaria la
atención de segundo nivel por un
especialista en geriatría; puedo enviar
la derivación hoy mismo.)

Wijkverpleegkundige Marieke: Kunt u in de verwijzing duidelijk
zetten welke klachten u ziet en welke
eerdere behandelingen zijn
geprobeerd? 

(¿Puede indicar claramente en la
derivación qué síntomas observa y qué
tratamientos previos se han
intentado?)

Huisarts: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Claro, eso también es importante para
la aseguradora y la cobertura; si no,
podría encontrarse con listas de espera
o con una denegación.)

Wijkverpleegkundige Marieke: Als de indicatie rond is, pas ik het
zorgplan aan en blijf ik het gezin
begeleiden, zodat de overgang naar
het verpleeghuis zo soepel mogelijk
gaat. 

(Cuando la indicación esté
formalizada, ajusto el plan de cuidados
y seguiré apoyando a la familia para
que la transición a la residencia sea lo
más fluida posible.)

Huisarts: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Perfecto, infórmame si la atención
comunitaria en el barrio ya no puede
hacerse cargo; entonces
reconsideraremos juntos las opciones.)
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specialist ouderengeneeskunde ook nodig; ik kan vandaag nog een verwijzing sturen. 3. Zeker, dat is ook belangrijk voor de
zorgverzekeraar en de dekking; anders loopt hij mogelijk tegen wachttijd of afwijzing aan. 4. Prima, houd me op de hoogte
als de community care in de wijk het niet meer kan opvangen, dan heroverwegen we samen de opties.

3. Escribe de 8 a 10 frases sobre una situación en la que un paciente sale del hospital y va a
casa, y explica cómo organizarías la atención como enfermero/a (con el médico de
cabecera, la atención domiciliaria y los cuidadores informales). 

Na het ontslag uit het ziekenhuis moet er … geregeld worden. / De huisarts is verantwoordelijk voor … / De
wijkverpleegkundige helpt bij … / Daarnaast speelt de mantelzorger een belangrijke rol, omdat …

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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