A2.6 En el hotel
Modut 1 Viajar: ja la naturaleza!

A2.6 W hotelu

O Zameldowanie i wymeldowanie w hotelu.
O Zgto$ zmiany lub dodatkowe ustugi podczas pobytu.
O Zgtos wszelkie problemy zwigzane ze swoim pobytem w recepgji.

Recepcja (Recepcién) Dostawka (Cama supletoria)
Sejf (Caja fuerte) Hasto do wifi (Contrasefia de wifi)
Klimatyzacja (Aire acondicionado) Zameldowanie (Registro de entrada)
Telewizor nie dziata (El televisor no funciona) Zameldowac sie (Registrarse)
Reczniki (Toallas) Wymeldowanie (Salida (registro))
Sprzatanie pokoju (Limpieza de la habitacion) Wymeldowac sie (Hacer el check-out)
Obstuga pokojowa (Servicio de habitaciones) Wymienié (Cambiar)
Dodatkowa ustuga (Servicio adicional) Wyjezdzaé (Salir, irse)

1. Escanea el c6digo QR para ver el video, o lee el texto. (QR: Audio)

Go$¢ ma kilka waznych wymagan dotyczacych pokoju. Chce, zeby byto duzo Swiezych
kwiatéw i zeby w pokoju tadnie pachniato. Nie lubi, gdy jest mocne Swiatlo, dlatego
wybiera stabe o$wietlenie i sprawdza zaréwki. Do snu potrzebuje otwartego okna oraz
temperatury miedzy osiemnascie a dwadziescia stopni. Prosi tez o co$ pod gfowe, na
przyktad zwiniety recznik, i wieczorem pije duzg ilo$¢ wody mineralnej.

El huésped tiene varios requisitos importantes sobre la habitacién. Quiere que haya muchas flores frescas y
que en la habitacién huela bien. No le gusta cuando hay luz fuerte, por eso elige una iluminacién tenue y
comprueba las bombillas. Para dormir necesita la ventana abierta y una temperatura entre dieciocho y veinte
grados. También pide algo bajo la cabeza, por ejemplo una toalla enrollada, y por la noche bebe una gran
cantidad de agua mineral.

1. Co gos¢ ktadzie pod materacem, zeby byto wygodniej?
a. Kotdre. b. Recznik.
c. Dodatkowy materac. d. Poduszke.
2. Jakie Swiatto preferuje gos¢ w pokoju?

a. Tylko $wiatto korytarza. b. Mocne $wiatto sufitowe.
c. Kolorowe lampki. d. Bardzo stabe Swiatto.
1-a0 2-d
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2. Gramatica: Pronombre relativo: ktéry, jaki
Los pronombres relativos ktéry y jaki son palabras que unen dos oraciones y
sustituyen alguna palabra para no repetirla.

1. Usamos el pronombre Ktéry cuando hablamos de elementos “seleccionados” de un nimero
determinado de opciones.

2. Usamos el pronombre Jaki cuando se trata de elementos de un conjunto de posibilidades mas
indefinido.

3. Cuando ktéry y jaki se usan como pronombres relativos, deben ir precedidos por una coma.

Rodzaj (Género) Ktory Jaki Przyktad (Ejemplo)

Sejf, ktéry znajduje sie w pokoju, nie otwiera sie. (La caja

meski (masculino) ktéry jaki ) o
fuerte, que estd en la habitacidn, no se abre.)
s s . Nie wiem, jaka jest godzina wymeldowania. (No sé cudl es |
zenski (femenino) ktéra jaka ,J jeste wy (No sé cudl es la
hora de salida.)
e . , ._,._Reczniki, ktére dostatem, sg brudne. (Las toallas que recibi estdn
nijaki (neutro) ktére jakie *’
sucias.)
meskoosobowy (masculino Kt6rzy iac Goscie, ktorzy przyjechali wczesniej, juz sie zameldowali.
personal) ylacy (Los huéspedes que llegaron antes ya hicieron el check-in.)

niemeskoosobowy (no ktbre iakie Czy to jest hasto, ktére powinienem wpisac¢ do Wi-Fi? (;Esta es
masculino personal) ) la contrasefia que deberia introducir para el Wi Fi?)

No se pueden omitir los pronombres relativos ktéry lub jaki w taki sposéb jak np. w jezyku angielskim.

1. To jest hasto do Wi-Fi, nalezy wpisa¢ na telefonie. (Esta es la contrasefia del Wi Fi,
que hay que introducir en el teléfono.)
a. ktéry b. ktére c. jakie d. jaki

2. Nie wiem, jest godzina wymeldowania w tym hotelu. (No sé cudl es la hora de
salida en este hotel.)
a. ktéra b. jaki ¢ jaka d. ktéry

1. ktére 2. jaka

Reescribe las frases (QR: IA+)

1. Mam rezerwacje. Rezerwacja jest na nazwisko Kowalski.

(Tengo una reserva, que estd a nombre de Kowalski.)
2. To jest pokdj. Pokéj ma balkon.

(Esta es una habitacién, que tiene balcdn.)
3. Dostatem reczniki. Reczniki sg mokre.
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(Recibi toallas, que estdn mojadas.)

1. Mam rezerwacje, ktéra jest na nazwisko Kowalski. 2. To jest pokdj, ktéry ma balkon. 3. Dostatem reczniki, ktére sq mokre.
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3.Ejercicios

1. Relaciona los elementos que tienen un significado relacionado.

a. zameldowanie 1. wymeldowac sie

b. wymeldowanie 2. zameldowac sie

C. recepgcja 3. reczniki, ktére otrzymatem
d. reczniki, ktére dostatem 4. biuro recepcji

a-2 b-1c-4d-3

2. Informacién de la recepcion del hotel (QR: Audio)

Rellena los huecos: nie dziata, recepcji, Zameldowanie, Hasto, Obstuga pokojowa,
recznikéw

Dziekujemy za wybor naszego hotelu. (1) odbywa sie w (2)
od 15:00, a wymeldowanie do 11:00. (3) do Wi Fi otrzymasz przy
zameldowaniu. Jesli potrzebujesz dostawki lub dodatkowych (4) , zgto$ to w

recepdji. Sejf znajduje sie w szafie.

Jezeli klimatyzacja lub telewizor (5) , prosimy o kontakt z recepcjg. Sprzatanie
pokoju odbywa sie codziennie miedzy 9:00 a 14:00. Goscie, ktérzy wyjezdzajg wczesniej, moga
zostawi¢ bagaz w przechowalni. (6) jest dostepna do 22:00.

Gracias por elegir nuestro hotel. El check in se realiza en la recepcién a partir de las 15:00, y el check out hasta las
11:00. La contrasefia del Wi Fi la recibirds al hacer el check in. Si necesitas una cama supletoria o toallas
adicionales, comunicalo en la recepcion. La caja fuerte se encuentra en el armario.

Si el aire acondicionado o el televisor no funciona, por favor ponte en contacto con la recepcion. La limpieza de la
habitacién se realiza todos los dias entre las 9:00 y las 14:00. Los huéspedes que se marchen antes pueden dejar el
equipaje en la consigna. El servicio de habitaciones estd disponible hasta las 22:00.

(1) Zameldowanie, (2) recepdji, (3) Hasto, (4) recznikéw, (5) nie dziata, (6) Obstuga pokojowa

1. Co mozesz zgtosi¢ w recepcji podczas pobytu i do ktérej godziny trzeba sie wymeldowac?

3. Escucha el fragmento de audio y elige la respuesta correcta. (QR: Audio)

Verdadero Falso

1. Podczas zameldowania nie podano jej hasta do wifi. O O
2. Zgtosita w recepcji problem z sejfem w pokoju. O |
3. Planuje wymeldowac sie jutro rano przed godzing 8. O O
1-V2-X3-V
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4. Elige la solucién correcta
1. Goscie, ktorzy dzis , prosza o (Los huéspedes que se marchan hoy, por favor
wymeldowanie do godziny 11. hagan el check-out antes de las 11.)
a. wyjezdzacie b. wyjezdzam ¢ wyjezdzajg d. wyjezdza
2. Ja jutro rano, wiec prosze o rachunek (Yo me marcho mafiana por la mafiana, asi
juz dzisiaj. que por favor el recibo ya hoy.)
a. wyjezdza b. wyjezdzam c. wyjezdzacie d. wyjezdzajg
3. Czy wy w pigtek, czy zostajecie jeszcze  (¢Vosotros os marchdis el viernes o os queddis
na weekend? todavia el fin de semana?)
a. wyjezdzasz b. wyjezdzacie ¢ wyjezdzamy d. wyjezdzajg
1. wyjezdzajq 2. wyjezdzam 3. wyjezdzacie

5. Juego de rol - dialogos (QR: Audio)

Zameldowanie i hasto do Wi Fi

Recepcjonistka: Dzieri dobry, recepcja hotelu Nad Wistq. W czym moge poméc?
(Buenos dias, recepcién del hotel Nad Wistq. ;En qué puedo ayudarle?)

Gos¢: Dzien dobry, chciatbym sie zameldowac. Mam rezerwacje na nazwisko
Nowak.
(Buenos dias, me gustaria registrarme. Tengo una reserva a nombre de Nowak.)

Recepcjonistka: Prosze dowdd osobisty. Oto karta do pokoju i hasto do Wi Fi.
(Por favor, el documento de identidad. Aqui tiene la tarjeta de la habitacidn y la
contrasefa del Wi Fi.)

Gos¢: Dziekuje. Czy moge prosic¢ o dodatkowq ustuge — dostawke do pokoju i
jeszcze dwa reczniki?
(Gracias. ¢Podria pedir un servicio adicional — una cama supletoria para la habitacién y
dos toallas mds?)

Recepcjonistka: Oczywiscie, zgtosze to obstudze pokojowej. Dostawka bedzie w ciggu godziny,
a reczniki przyniesiemy po sprzqtaniu pokoju.
(Por supuesto, lo comunicaré al servicio de habitaciones. La cama supletoria estard en
una hora, y traeremos las toallas después de limpiar la habitacién.)

1. Jakie dwie rzeczy gos¢ otrzymat od recepgji?
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6. Hablar: traducir y responder (QR: IA+)

Mam rezerwacje na nazwisko... / Czy moge prosi¢ o dodatkowy recznik / sejf / sprzqtanie? / %

Telewizor/klimatyzacja nie dziata - prosze o naprawe lub wymiane pokoju. ErE

1. Jeste$ w recepcji i chcesz sie zameldowa¢ - co méwisz i 0 co pytasz (np. o hasto do Wi-Fi
albo godzine $niadania)?

2. W pokoju jest problem, na przyktad telewizor lub klimatyzacja nie dziata - jak zgtaszasz to w recepcji
i czego prosisz?

7. Escritura: WhatsApp (QR: 1A+)

Dzien dobry, tu recepcja Hotelu Baltic - Marta.
Dziekujemy za informacje. Czy moze Pan/Pani napisa¢, w ktérym pokoju jest problem?
Czy chodzi o klimatyzacje, czy takze o hasto do Wi Fi?

Jesli telewizor nie dziata albo brakuje recznikéw, prosze tez dac¢ zna¢. Mozemy
wystac technika lub obstuge pokojowa dzi$ do 21:00.

Escribe una respuesta adecuada: Jestem w pokoju nr ..., w ktérym ... / Czy mogq Paristwo wymienic ... /
przyniesc ...? / Nie wiem, jaka jest godzina wymeldowania - czy mogq Paristwo potwierdzic¢?

A Wyjezdzac (salir)
Verbos importantes L.
Czas terazniejszy

ja wyjezdzam
ty wyjezdzasz
on/ona/ono wyjezdza
my wyjezdzamy
wy wyjezdzacie
oni/one wyjezdzaja
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