
A2.5.1 Mieten Sie Ihr Transportmittel 
Louez votre véhicule

 

In einer Autovermietung gibt es viel Arbeit, besonders am Wochenende. Stationsleiter Jens
verwaltet viele Fahrzeuge und erlebt oft Stress. Bei der Rückgabe muss das Auto ohne
Schaden sein, zum Beispiel ohne Lackschaden. Ein Kunde holt sein reserviertes Auto ab
und fragt nach der Versicherung. Jens erklärt, dass es Vollkasko oder günstigere Pakete
gibt, damit man sicher fährt.

Dans une agence de location de voitures, il y a beaucoup de travail, surtout le week-end. Le chef d’agence Jens
gère de nombreux véhicules et subit souvent du stress. Lors de la restitution, la voiture doit être sans
dommage, par exemple sans dommage à la peinture. Un client vient récupérer sa voiture réservée et
demande des informations sur l’assurance. Jens explique qu’il existe une couverture tous risques ou des forfaits
moins chers, afin de conduire en toute sécurité.

1. Warum ist die Versicherung beim Mietwagen wichtig?

a. Damit man schneller tanken kann b. Damit das Auto immer neu ist 

c. Damit man keine Reservierung braucht d. Damit man sicher ist, wenn etwas passiert 
2. Was darf bei der Rückgabe nicht am Auto sein?

a. Ein Lackschaden b. Ein Navigationsgerät 

c. Ein neuer Kindersitz d. Ein voller Tank 
1-d 2-a

 

2. Lisez le dialogue et répondez aux questions. 

Mietwagen oder Motorroller? Der Kunde überlegt, welches Transportmittel in der Stadt
besser ist.
Voiture de location ou scooter ? La cliente réfléchit au moyen de transport le plus adapté en ville.

Andreas: Guten Tag. Wie kann ich Ihnen helfen? (Bonjour. Comment puis-je vous aider ?)

Simone: Ich möchte ein Auto mieten. (Je voudrais louer une voiture.) 

Andreas: Sehr gern. Welches Modell möchten Sie? (Avec plaisir. Quel modèle souhaitez-vous ?) 

Simone: Ich brauche viel Platz und fahre am
Wochenende. 

(J’ai besoin de beaucoup de place et je conduis le
week-end.) 

Andreas: Dann ist ein großer Mietwagen bequemer,
besonders mit Gepäck. 

(Alors une grande voiture de location est plus
confortable, surtout avec des bagages.) 

Simone: Welche Dokumente brauche ich dafür? (De quels documents ai-je besoin pour ça ?) 

Andreas: Sie brauchen Ihren Führerschein, eine
Kreditkarte und den Vertrag. Außerdem müssen
Sie noch ein Formular ausfüllen. 

(Vous avez besoin de votre permis de conduire,
d’une carte de crédit et du contrat. En outre, vous
devez encore remplir un formulaire.) 

Simone: Welche Versicherungen gibt es? Ich möchte
keine Probleme. 

(Quelles assurances existent ? Je ne veux pas avoir
de problèmes.) 
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Andreas: Mit Vollkasko sind Sie bei Schäden gut
abgesichert. 

(Avec une assurance tous risques, vous êtes bien
protégé(e) en cas de dommages.) 

Simone: Okay, dann nehme ich den Mietwagen mit
Vollkasko. 

(D’accord, alors je prends la voiture de location
avec l’assurance tous risques.) 

Andreas: Kein Problem, ich bereite den Vertrag gleich vor. (Pas de problème, je prépare tout de suite le
contrat.) 

Simone: Vielen Dank. (Merci beaucoup.) 

1. Welche Dokumente braucht Simone für den Mietwagen?   (De quels documents Simone a-t-elle besoin pour

la voiture de location ?)  

a. Nur den Vertrag und eine Versicherungskarte b. Einen Reisepass, Bargeld und einen Helm

c. Einen Führerschein und den Fahrplan für den
Bus

d. Einen Führerschein, eine Kreditkarte und den
Vertrag

2. Warum empfiehlt Andreas einen großen Mietwagen?   (Pourquoi Andreas recommande-t-il une grande

voiture de location ?)  

a. Weil Simone das Auto am selben Tag
zurückgeben muss

b. Weil ein großes Auto bequemer ist, besonders
mit Gepäck

c. Weil Simone nur in der Stadt mit einem
Motorroller fahren will

d. Weil die Vollkasko nur bei kleinen Autos
möglich ist

1-d 2-b

3. Tu prépares un week-end à Valence et tu veux louer une voiture à la gare Joaquín
Sorolla. 

Tâche:  Notiere Abholstation, Abhol- und Rückgabedatum, zwei Mietwagenmodelle mit Preis pro Tag
und eine Information zu Versicherung oder Zahlung.

URL:  Ein Auto mieten bei Sixt

Use in your answer: Abholung & Rückgabe / Abholdatum / Rückgabedatum / Mietwagen / Kreditkarte
/ Versicherung
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