A2.36.1 At the post office
Ala poste

1. Regardez la vidéo et répondez aux questions associées.

Vidéo
https://www.youtube.com/watch?v=K3wGtcaWYDo&list=PLOIYecvSr2cNoCkWQgFQ1wrDC_N4_tiZW&index=4
Die Deutsche Post (Die Deutsche Post) DrauBBen arbeiten (Travailler dehors)

Der Dienstbeginn (Le début du service) Die Herausforderung (Le défi)

Pakete sortieren (Trier les colis) Das Katzenfutter (La nourriture pour chats)

Die Zustellung (La distribution) Das Hundefutter (La nourriture pour chiens)

Kunden kennenlernen (Rencontrer les clients)

1. Wie altist Jill?

a. Sie ist siebenundzwanzig Jahre alt. b. Sie ist siebzehn Jahre alt.

c. Sie ist sechsundzwanzig Jahre alt. d. Sie ist sechsunddreif3ig Jahre alt.
2. Wie lange arbeitet Jill schon bei der Deutschen Post?

a. Seit sechs Jahren. b. Seit zehn Jahren.

c. Seit einem Jahr. d. Seit sechs Monaten.

3. Was macht Jill am Anfang ihres Dienstes?
a. Sie bringt das Katzenfutter ins Lager. b. Sie fahrt die Pakete aus.
c. Sie sortiert zuerst die Post. d. Sie schreibt E-Mails an die Kunden.
4. Was ist fur Jill am schwierigsten bei der Arbeit?
a. Die schweren Pakete mit Katzen- und b. Fruh aufzustehen.
Hundefutter zu tragen.
c. DrauBBen bei Regen zu arbeiten. d. Mit den Kunden zu sprechen.
1-a 2-a 3-c 4-a
2. Lisez le dialogue et répondez aux questions.

Ein Paket verschicken in der Postfiliale
Envoyer un colis au bureau de poste

Jurgen: Guten Morgen! Wie kann ich lhnen helfen? (Bonjour ! Comment puis  je vous aider ?)

Annegret: Hallo! Ich mochte ein Paket nach Spanien schicken. (Bonjour ! je voudrais envoyer un colis en
Espagne.)

Jirgen:  Gern. Wie schwer ist das Paket und wie grof ist es? (D'accord. Quel est le poids du colis et quelles
sont ses dimensions ?)

Annegret: Es wiegt 8 Kilo und ist 60 Zentimeter lang. (Il pése 8 kilos et il fait 60 centimétres de long.)

Jurgen: Das passt. Die maximale GroRe betragt insgesamt (Ca convient. La longueur maximale autorisée

120 Zentimeter. est de 120 centimétres au total.)
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https://app.colanguage.com/fr/allemand/dialogues/ein-paket-verschicken
https://www.youtube.com/watch?v=K3wGtcaWYDo&list=PL0lYecvSr2cNoCkWQgFQ1wrDC_N4_tiZW&index=41&start=6&end=79

Annegret: Gibt es Standard- oder Expressversand nach (Ya t ilunenvoistandard ou express pour

Spanien? I'Espagne ?)

Jurgen: Beides ist moglich: Standard und Express. (Les deux sont possibles : standard ou express.)

Annegret: Und kann ich das Paket versichern lassen? (Et puis  je assurer le colis ?)

Jurgen: Ja, das ist moglich. Das kostet funf Euro extra. (Oui, c'est possible. Cela codte cinq euros en

supplément.)

Annegret: Okay, ich mdchte es versichern. Bekomme ich (D'accord, je veux I'assurer. Est  ce que je
dann auch einen Tracking-Code? recevrai qussi un numéro de suivi ?)

Jurgen:  Naturlich. Mit der Versicherung erhalten Sie auch  (Bien sir. Avec I'assurance, vous recevez
eine Sendungsnummer. également un numéro d'envoi.)

Annegret: Super, dann nehme ich das. Wie lange dauert der (Super, je prends alors I'assurance. Combien de
Standardversand? temps dure I'envoi standard ?)

Jurgen: Der Standardversand dauert etwa funf bis sieben (L'envoi standard prend environ cing a sept
Werktage. Jours ouvrables.)

1. Wohin méchte Annegret das Paket schicken?

a. Nach Italien b. Nach Spanien

c. Per SMS an den Empfénger d.AneineE Mail Adresse
2. Was erhalt Annegret, wenn sie das Paket versichert?

a. Eine Briefmarke fur einen Brief b. Eine Sendungsnummer

c. Eine B Mail mit »Mit freundlichen GriRen« d. Die Unterschrift des Empfangers per SMS
1-b 2-b

3. Vous souhaitez envoyer un colis important a8 un ami en Espagne et recherchez I'option
d'envoi appropriée sur le site de DHL.

Tache : Welche Paket-Option wahlen Sie fir ein 2 kg Paket nach Spanien, wenn Sie sowohl
Sendungsverfolgung als auch Versicherung bis 500 € méchten, und wie viel kostet sie?

Mots importants : Paket / Packchen / Versicherung / Sendungsverfolgung / Zielland / Zielregion / Preis
URL: Deutsche Post
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https://www.dhl.de/de/privatkunden/pakete-versenden/online-frankieren.html?type=ShipmentEditorProductSelection

