
A2.5 Mieten Sie Ihr Transportmittel 

☐ Mieten Sie ein Auto, ein Fahrrad oder einen Roller.
☐ Verwalten Sie Ihre Kfz‑ Versicherung und Ihre Anzahlung.
☐ Holen Sie Ihr Transportmittel ab und geben Sie es zurück.

 

Der Mietwagen (la voiture de location) Das Formular (le formulaire)

Der Motorroller (le scooter) Der Vertrag (le contrat)

Der Führerschein (le permis de conduire) Leihen (emprunter)

Die Kreditkarte (la carte de crédit) Zurückgeben (rendre)

Die Versicherung (l'assurance)

1. Scannez le code QR pour regarder la vidéo, ou lire le texte.

In einer Autovermietung kann man einen Mietwagen vorher reservieren und dann
abholen. Am Wochenende ist oft sehr viel los, und die Mitarbeiter haben viel Stress. Bei der
Rückgabe wird geprüft, ob es einen Schaden gibt, zum Beispiel am Lack. Der Stationsleiter
erklärt auch die Versicherung, etwa Vollkasko oder ein günstigeres Paket. Manche Kunden
vergessen leider Dinge im Auto.

Dans une agence de location de voitures, on peut réserver une voiture de location à l’avance, puis venir la
chercher. Le week-end, il y a souvent beaucoup de monde, et les employés ont beaucoup de stress. Lors de la
restitution, on vérifie s’il y a des dégâts, par exemple sur la peinture. Le responsable de l’agence explique aussi
l’assurance, par exemple l’assurance tous risques ou une formule moins chère. Certains clients oublient
malheureusement des affaires dans la voiture.

1. Was ist bei der Rückgabe des Autos besonders wichtig?

a. Dass der Kunde das Auto kauft. b. Dass kein Lackschaden am Auto ist. 

c. Dass das Auto eine neue Farbe hat. d. Dass der Tank ganz leer ist. 
2. Warum ist am Wochenende in der Station oft Stress?

a. Weil Jens am Wochenende nie arbeitet. b. Weil es am Wochenende keine Versicherung
gibt. 

c. Weil die Station am Wochenende geschlossen
ist. 

d. Weil viele Menschen ein Auto mieten wollen. 

3. Was erklärt Jens dem Kunden beim Abholen?

a. Welche Versicherungspakete es gibt, zum
Beispiel Vollkasko. 

b. Welche Hotels es in der Stadt gibt. 

c. Wie man den Motor repariert. d. Wie man einen Parkplatz reserviert. 
1-b 2-d 3-a
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2. Grammaire: La différence entre «viel» et «sehr» 
« Viel » et « sehr » sont des mots utilisés dans différents contextes pour
exprimer une quantité ou une intensité.

1. « Sehr » est un adverbe qui renforce quelque chose, par exemple « sehr schön ».
2. « Viel » est utilisé pour décrire une grande quantité ou un grand nombre, comme dans « viel
Wasser » ou « viel Arbeit ».

Verwendung (Utilisation) Beispiel (Exemple)

viel + unzählbar (viel +
indénombrable)

Ich habe viel Geld für die Versicherung. (J’ai beaucoup d’argent pour
l’assurance.)

viele + zählbar (viele + dénombrable)
Sie zeigt viele Mietwagen im Parkhaus. (Elle montre beaucoup de
voitures de location dans le parking.)

sehr + Adjektiv/Adverb (sehr +
adjectif/adverbe)

Der Mietwagen ist sehr teuer. (La voiture de location est très chère.)
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1. Sie brauchen für den Vertrag _________________ Zeit, bitte füllen Sie das Formular in Ruhe aus.
a.   viel  b.   viele  c.   sehr  d.   sehre

2. Ich habe _________________ Fragen zur Versicherung und zur Kaution.
a.   sehr  b.   viel  c.   viele  d.   sehre

1. viel 2. viele

Réécrivez les phrases 

1. Die Versicherung kostet ____ Geld.
______________________________________________________________________________________________________________
(L’assurance coûte viel d’argent.)

2. Im Parkhaus stehen ____ Mietwagen.
______________________________________________________________________________________________________________
(Dans le parking, il y a viele voitures de location.)

3. Der Mietwagen ist ____ teuer.
______________________________________________________________________________________________________________
(La voiture de location est sehr chère.)
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3.Exercices

1. Associez les éléments qui ont un sens lié. 

a. das Formular 1. der Zettel zum Ausfüllen

b. die Kreditkarte 2. der Schutz bei Schaden

c. die Versicherung 3. die Karte zum Bezahlen

d. leihen 4. für kurze Zeit mieten
a-1 b-3 c-2 d-4

2. Conseils pour la location (station d’autopartage) (Audio disponible dans l’application) 
Remplissez les lacunes: Führerschein, Rückgabe, Vertrag, leihen, Formular,
Kreditkarte, Mietwagen

Brauchen Sie am Wochenende ein Auto? In unserer Carsharing-Station können Sie
______________________ oder Motorroller ______________________ . Zur Abholung bringen Sie bitte Ihren
______________________ und eine ______________________ mit. Vor Ort unterschreiben Sie den
______________________ und füllen ein kurzes ______________________ aus. Die Kaution wird auf Ihrer
Kreditkarte reserviert.

Sie können zwischen Basis-Schutz und Vollkasko wählen. Mit Vollkasko sind Sie sehr gut
geschützt, dafür ist die Versicherung teurer. Prüfen Sie bei der Abholung den Wagen auf Schäden
und melden Sie diese sofort. Bei der ______________________ geben Sie den Schlüssel an der Station
zurück und tanken, wie im Vertrag angegeben.

Avez-vous besoin d’une voiture le week-end ? Dans notre station d’autopartage, vous pouvez louer des voitures de
location ou des scooters. Pour le retrait, veuillez apporter votre permis de conduire et une carte de crédit. Sur place,
vous signez le contrat et remplissez un court formulaire. La caution est réservée sur votre carte de crédit.

Vous pouvez choisir entre une protection de base et une assurance tous risques. Avec l’assurance tous risques, vous
êtes très bien protégé, mais l’assurance est plus chère. Lors du retrait, vérifiez le véhicule pour d’éventuels dommages
et signalez-les immédiatement. Lors de la restitution, rendez la clé à la station et faites le plein, comme indiqué dans
le contrat.

1. Was müssen Sie zur Abholung mitbringen, welche Schritte machen Sie vor Ort und was ist bei der
Rückgabe wichtig?
____________________________________________________________________________________________________

3. Écoutez le fragment audio et indiquez si les affirmations suivantes sont vraies ou
fausses. 

Vrai Faux

 

Sie mietet den Wagen für einen Termin außerhalb der Stadt. ☐ ☐
Sie kann die Kaution bar bezahlen und braucht keine Kreditkarte. ☐ ☐
Sie bringt den Mietwagen am Sonntag vor 10 Uhr zurück. ☐ ☐
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4. Choisissez la bonne solution 

1. Ich ____________________ mir heute einen Motorroller und
bezahle die Kaution mit der Kreditkarte.

(Aujourd’hui, je m’emprunte un scooter et je
paie la caution avec la carte de crédit.)

a.   geliehen  b.   leiht  c.   leihst  d.   leihe 

2. Gestern ____________________ ____________________ ich im
Büro den Mietwagen für das Wochenende.

(Hier, j’ai loué au bureau la voiture de location
pour le week-end.)

a.   hat / geliehen  b.   bin / geliehen  c.   habe / leihe 

d.   habe / geliehen 

3. Wenn Sie viele Fragen zur Versicherung haben,
____________________ Sie bitte das Formular an der Info
zurück.

(Si vous avez beaucoup de questions sur
l’assurance, veuillez rendre le formulaire à
l’accueil.)

a.   gibst  b.   geben  c.   gebe  d.   gebt 

1. leihe 2. habe / geliehen 3. geben

5. Lisez le dialogue et répondez aux questions 

Mitarbeiterin
(Autovermietung):

Guten Tag. Haben Sie die Buchungsbestätigung, Ihren Führerschein und
eine Kreditkarte dabei?  
(Bonjour. Avez-vous la confirmation de réservation, votre permis de conduire et une
carte de crédit avec vous ?)

Kunde: Ja, hier sind der Führerschein und die Kreditkarte. Wo muss ich das
Formular ausfüllen?  
(Oui, voici le permis de conduire et la carte de crédit. Où dois-je remplir le formulaire
?)

Mitarbeiterin
(Autovermietung):

Hier, bitte. Füllen Sie das Formular kurz aus und unterschreiben Sie dann
den Mietvertrag. Möchten Sie die Basisversicherung oder Vollkasko?  
(Ici, s’il vous plaît. Remplissez rapidement le formulaire et signez ensuite le contrat de
location. Souhaitez-vous l’assurance de base ou tous risques ?)

Kunde: Ich nehme die Vollkasko, bitte. Wie hoch ist die Kaution?  
(Je prends l’assurance tous risques, s’il vous plaît. Quel est le montant de la caution ?)

Mitarbeiterin
(Autovermietung):

Die Kaution beträgt 300 Euro und wird auf Ihrer Kreditkarte blockiert. Den
Mietwagen geben Sie bitte am Sonntag bis 18 Uhr in Parkhaus B zurück -
den Schlüssel in die Rückgabe-Box.  
(La caution s’élève à 300 euros et sera bloquée sur votre carte de crédit. Veuillez
restituer la voiture de location dimanche au plus tard à 18 h au parking B — la clé
dans la boîte de restitution.)

1. Welche zwei Dokumente zeigt der Kunde am Schalter?
____________________________________________________________________________________________________

2. Was sagt die Mitarbeiterin zur Versicherung und zur Kaution mit der Kreditkarte?
____________________________________________________________________________________________________
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6. Répondez aux questions en utilisant le vocabulaire de ce chapitre. 

Ich möchte gern ... mieten. Ich habe meinen Führerschein und ... / Ich bezahle mit Kreditkarte. Die Kaution
beträgt ... Euro. / Im Vertrag steht, dass ...; die Versicherung umfasst ...

1. Sie sind kurz geschäftlich in einer deutschen Stadt und möchten einen Mietwagen oder Motorroller
nehmen. Was sagen Sie am Schalter und welche Dokumente zeigen Sie?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Beim Abholen und Zurückgeben des Fahrzeugs: Welche Punkte prüfen Sie im Vertrag und bei der
Versicherung, und wie regeln Sie die Kaution?

__________________________________________________________________________________________________________

7. E-mail 

Guten Tag Frau Klein,

vielen Dank für Ihre Reservierung. Ihr Motorroller ist am Freitag ab 16:00 Uhr zur
Abholung bereit. Bitte bringen Sie Ihren Führerschein und eine Kreditkarte mit. Vor
Ort füllen Sie ein kurzes Formular aus und unterschreiben den Vertrag.

Die Kaution beträgt 150 € (nur Karte). Rückgabe am Sonntag bis 18:00 Uhr. Eine
Versicherung können Sie dazu buchen.

Mit freundlichen Grüßen
Leonie Brandt
CityScooter Vermietung

 

Rédigez une réponse appropriée:  Ich möchte den Motorroller am Freitag um … Uhr abholen. / Können
Sie mir bitte sagen, wie viel die Versicherung kostet? / Ist es möglich, den Roller am Sonntag etwas später
zurückzugeben? 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbes importants 
Leihen (prêter)

Präsens

Leihen (prêter)

Perfekt

Zurückgeben (rendre)

Präsens

ich leihe habe geliehen gebe zurück

du leihst hast geliehen gibst zurück

er/sie/es leiht hat geliehen gibt zurück

wir leihen haben geliehen geben zurück

ihr leiht habt geliehen gebt zurück

sie leihen haben geliehen geben zurück
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