A2.13 Ala banque
Modul 2 Société et gouvernement

A2.13 In der Bank
[ Ein Bankkonto eroffnen.

O Tatigen Sie Online-Einkaufe und seien Sie mit gebrauchlichen Zahlungsmethoden vertraut.
O Lernen Sie die grof3ten Banken des Landes kennen.

Der Geldautomat (Le distributeur automatique) Bar zahlen (Payer en espéces)

Die EC-Karte (La carte bancaire (EC)) Abheben (Retirer (argent))

Die Geheimzahl (Le code secret) Einzahlen (Verser (sur un compte))
Das Bankkonto (Le compte bancaire) Eréffnen (Ouvrir (un compte))
Das Online-Banking (La banque en ligne) Sparen (Epargner)

Die Zahlung (Le paiement) Uberall (Partout)

Die Uberweisung (Le virement)

1. Grammaire: Expressions temporelles avec le parfait : aujourd'hui, hier
Le parfait est le temps standard pour parler d'événements récents a l'oral.

Certains mots, comme « heute » ou « vor kurzem », sont des mots
déclencheurs du parfait.

Zeitangabe (indication de temps) Beispiel (exemple)

Heute habe ich Bargeld abgehoben. (Aujourdhui, jai retiré de I'argent

heute (aujourdhui) liquide,)
iquide.

Diese Woche haben wir ein Konto eroffnet. (Cette semaine, nous

diese Woche (cette semaine)
avons ouvert un compte.)

Diesen Monat hat er viel Geld gespart. (Ce mois-ci, il a beaucoup

diesen Monat (ce mois-ci) . L
économisé.)

Vor kurzem habe ich die Geheimzahl eingegeben. (Il y a peu, jai

vor kurzem (il y a peu / récemment) o
saisi le code secret.)

heute Morgen / heute Abend (ce

) - Heute Morgen habe ich bar gezahlt. (Ce matin, jai payé en espéces.)
matin / ce soir)

1. habe ich ein neues Online-Banking-Konto eréffnet.
a. Heutig b. Heuten ¢. Heute d. Gestern
2. Woche haben wir schon dreimal Geld am Automaten abgehoben.
a. Diesem b. Dieses ¢. Diesen d. Diese

Choisissez la forme correcte de la phrase avec le parfait et les indications temporelles
appropriées, qui se référent a des événements récents. Faites attention aux erreurs
typiques concernant les indications de temps au parfait et sélectionnez la bonne variante.

1. O Vor kurzem er6ffnete ich mein Konto online.
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O Vor kurzem erdéffne ich mein Konto online.
O Vor kurzem habe ich mein Konto online eréffnet.
2. O Diese Woche haben wir eine Uberweisung gemacht.
O Diese Woche machten wir eine Uberweisung.
O Diese Woche machen wir eine Uberweisung.
1. Vor kurzem habe ich mein Konto online eréffnet. 2. Diese Woche haben wir eine Uberweisung gemacht.

Réécrivez les phrases

1. (heute) Ich zahle mit Karte.

2. (diese Woche) Wir er6ffnen ein neues Konto.
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2.Exercices

1. Associez les éléments qui ont un sens lié.

a. ein Bankkonto eréffnen 1. nicht alles sofort ausgeben

b. bar zahlen 2. Geld vom Konto nehmen

c. Geld abheben 3. ein neues Konto eréffnen

d. Geld sparen 4. mit Miinzen und Scheinen bezahlen

a-3 b-4 c-2d-1e-?

2. Nouveau compte a la banque municipale (Audio disponible dans I'application)
Remplissez les lacunes: Heute, Girocard, Geldautomat, einzahlen,
Uberweisungen, abheben, Girokonto, Zahlungen, sparen, Bankkonto, Online-

Banking

Die Stadtbank informiert: Sie kdnnen jetzt schnell und einfach ein neues

eroffnen. Das Konto ist im ersten Jahr kostenlos. Sie bekommen eine far
den Alltag und koénnen das Konto mit nutzen. So tdtigen Sie

im Internet und in Deutschland und in der EU.

haben wir langere Offnungszeiten: Von 8 bis 19 Uhr hilft Ihnen unser Team
bei allen Fragen zum . Bringen Sie bitte Ihren Ausweis und lhre
Meldebescheinigung mit. Am vor der Bank kdonnen Sie mit der Girocard
rund um die Uhr Geld oder . Wenn Sie

mochten, beraten wir Sie gern zu einem zusatzlichen Sparkonto.

La banque municipale informe : vous pouvez désormais ouvrir rapidement et facilement un nouveau compte courant.
Le compte est gratuit la premiére année. Vous recevrez une carte bancaire pour le quotidien et pourrez gérer le
compte avec le service de banque en ligne. Ainsi, vous effectuez des paiements sur Internet et des virements en
Allemagne et dans I'UE.

Aujourd'hui, nous avons des horaires d'ouverture prolongés : de 8 h a 19 h, notre équipe vous accompagne pour
toutes vos questions concernant le compte bancaire. Veuillez apporter votre piéce d'identité et votre justificatif de
domicile. Au distributeur devant la banque, vous pouvez retirer ou déposer de I'argent avec la carte bancaire 24 h/24.
Si vous souhaitez épargner, nous vous conseillons volontiers sur un compte d'épargne complémentaire.

1. Warum ist die Girocard fir den Alltag in Deutschland praktisch?
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3. Ecoutez le fragment audio et indiquez si les affirmations suivantes sont vraies ou
fausses.

Vrai Faux -

Die Person hat heute ein neues Konto erdffnet und das Online Banking sofort -
aktiviert.
EC Karte und Geheimzahl werden zusammen in einem Brief geschickt. o d
Die Person bezahlt im Internet normalerweise mit Uberweisung, nicht bar. o d
4. Choisissez la bonne solution
1. Heute ich viel Geld fur den Urlaub (Aujourd’hui, j'ai économisé beaucoup d'argent

gespart. pour les vacances.)

a. bin b. hat ¢. habe d. haben

2. Gestern meine Frau 200 Euro am (Hier, ma femme a retiré 200 euros au

Geldautomaten abgehoben. distributeur automatique.)

a. hebt b. st ¢. hat d. habt

3. Diesen Monat wir ein gemeinsames (Ce mois-ci, nous avons ouvert un compte joint

Konto eréffnet und jede Woche Geld gespart. et avons économisé de I'argent chaque

semaine.)
a. haben b. sind ¢ wart d. hat

1. habe 2. hat 3. haben
5.)Jeu de rdle : Compléte les dialogues
a. Neues Bankkonto fiir Gehalt
Kundin: Guten Tag, ich mdchte ein Bankkonto eréffnen; mein Arbeitgeber soll mein Gehalt dorthin

tberweisen.
(Bonjour, je voudrais ouvrir un compte bancaire ; mon employeur doit y verser mon salaire.)

Bankberater: 7.

Kundin: Ja, bitte. Die EC  Karte brauche ich zum Bezahlen, und Online  Banking fiir
Uberweisungen.
(Oui, s'il vous plait. J'ai besoin de la carte EC pour payer et de I'accés a la banque en ligne pour faire des
virements.)

Bankberater: 2.

b. EC Karte geht nicht am Geldautomaten

Kunde: 3.
Bankangestellte: Haben Sie vielleicht die falsche Geheimzahl eingegeben? Nach drei Fehlversuchen wird

die Karte gesperrt.
(Auriez-vous peut étre saisi le mauvais code ? Aprés trois tentatives erronées, la carte est bloquée.)

Kunde: 4,
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Bankangestellte: /ch schaue nach. Wenn die Karte gesperrt ist, kénnen wir sie entsperren oder lhnen eine
neue EC  Karte ausstellen; bis dahin kénnen Sie Barzahlung oder Uberweisung nutzen.

(Je vérifie. Si la carte est bloquée, nous pouvons la débloquer ou vous délivrer une nouvelle carte EC;
en attendant, vous pouvez payer en espéces ou faire un virement.)

Exemples de réponses:

1. Gern, ich richte ein Girokonto fiir Sie ein. Mochten Sie auch eine EC Karte und Zugang zum Online Banking? 2. Gut,
dann notiere ich Ihre Daten und erkldre lhnen gleich die Geheimzahl und die Méglichkeiten zum Sparen. 3. Entschuldigen
Sie, meine EC  Karte wurde am Geldautomaten nicht akzeptiert, ich konnte kein Geld abheben. 4. Das kann sein. K6nnen Sie
bitte priifen, ob die Karte gesperrt ist, und wie ich wieder Geld bekomme?

6. Répondez aux questions en utilisant le vocabulaire de ce chapitre.

Ich méchte ein Konto erdéffnen, weil ... / Gestern habe ich ... bezahlt. / Normalerweise hebe ich am
Geldautomaten Geld ab, wenn ...

1. Sie sind neu in Deutschland und mochten ein Bankkonto erdffnen. Was sagen Sie im Bulro oder am
Schalter?

2. Wie bezahlen Sie normalerweise lhre Einkdufe in Deutschland: bar, mit EC-/Karte oder online?
Warum?

3. Erzahlen Sie: Wann waren Sie zuletzt am Geldautomaten und was haben Sie dort gemacht?

4. Sie wollen etwas online kaufen. Wie bezahlen Sie das und was ist lhnen beim Online-Banking
wichtig?
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7. E-Mail

Betreff: Ruckfrage zu Ihrem neuen Girokonto

Guten Tag Herr Yilmaz,

Sie haben heute online begonnen, ein Girokonto zu erdffnen. Fir den Abschluss fehlt noch eine
Angabe: Mdchten Sie eine EC-Karte (Girocard) dazu?

Mit der Karte kdnnen Sie am Geldautomaten Bargeld abheben. Die Geheimzahl erhalten Sie
separat per Post. Das Online-Banking kdnnen Sie nach der Bestatigung direkt nutzen.

Viele GriiRe

S. Becker

Kundenservice, Commerzbank

Rédigez une réponse appropriée: /ch méchte gern ..., aber ich habe noch eine Frage zu ... / Kénnen Sie
mir bitte sagen, ob ...? / Heute habe ich ..., und jetzt brauche ich ...

Verbes importants Sparen (épargner) Al:{heben (s'envoler)
Perfekt Prasens

ich habe gespart hebe ab

du hast gespart hebst ab

er/sie/es hat gespart hebt ab

wir haben gespart heben ab

ihr habt gespart hebt ab

sie haben gespart heben ab
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