B1.45 Gestion de la burocracia / Gérer la bureaucratie
Médulo 6 Vivir en el extranjero / Vivre a I'étranger

B1.45.1 Cultura: La cita previa

B1.45.1 Culture : Le rendez-vous

o) https://espagnol.colangue.fr/culture/cita-previa

La cita previa es esencial en la burocracia espafiola.

En Espafia, la cita previa es muy importante para hacer tramites oficiales. Desde renovar el DNI hasta solicitar
un visado o pedir una cita en el consulado, todo requiere organizar una cita antes de ir. Esto evita largas colas
y asegura que el funcionario pueda atenderte correctamente. Para algunos tramites, como el DNI o el
pasaporte, debes entrar en una pagina web oficial de un ayuntamiento y solicitar la cita con dias de antelacion.
Las citas previas no solo son para documentos, también para algunos servicios de salud o administrativos.

Aunque a veces la burocracia pueda ser lenta, la cita previa ayuda a agilizar el proceso.

Le rendez-vous préalable est essentiel dans la bureaucratie espagnole.

En Espagne, le rendez-vous préalable est trés important pour accomplir des démarches officielles. Qu'il s'agisse de
renouveler le DNI ou de demander un visa ou de prendre rendez-vous au consulat, tout nécessite d'organiser un
rendez-vous avant de s'y rendre. Cela évite de longues files d'attente et garantit que le fonctionnaire puisse vous
accueillir correctement. Pour certaines démarches, comme le DNI ou le passeport, vous devez vous connecter sur le
site officiel d'une mairie et demander un rendez-vous plusieurs jours & I'avance. Les rendez-vous préalables ne sont
pas seulement pour les documents, mais aussi pour certains services de santé ou administratifs. Bien que parfois la

bureaucratie puisse étre lente, le rendez-vous préalable aide a accélérer le processus.
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» Flercicio1:  preguntas de debate

Instruccién: Debatir las preguntas después de escuchar el audio o leer el texto.

1. ¢Como se pide una cita previa en tu pais?
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