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Un diálogo breve entre la recepcionista y Ana en la recepción de un hotel.

Ana: Hola, ¿me puede indicar dónde está la recepción?

Recepcionista: Hola, claro, está al fondo a la izquierda.

Ana: ¿Tiene ya una habitación reservada?

Recepcionista:
No, tengo un problema con el móvil y quiero reservar una habitación con vistas a la Sagrada

Familia. ¿Es posible?

Ana: Perfecto, síganme que voy a comprobarlo.

Recepcionista: Sí, tenemos una disponible. ¿Quiere registrarse ahora?

Ana: ¡Genial! ¿Puedo hacer el check-in ahora mismo?

Recepcionista: Por supuesto, sólo necesito su pasaporte y una tarjeta para la llave.

Ana: Aquí tiene. ¿Podría darme una llave extra para mi compañero?

Recepcionista: Lo siento, pero por habitación sólo damos una llave.

Ana: Está bien, buscaremos una solución.

Recepcionista: Muy bien. Si tiene más preguntas, estoy aquí para ayudarle.

Ana: ¿A qué hora hay que hacer el check-out mañana?

Recepcionista: El check-out es a las doce del mediodía.

Ana: ¡Gracias! Ha sido muy amable.

Un dialogue court entre la réceptionniste et Ana à la réception d'un hôtel.

Ana: Bonjour, pouvez-vous m'indiquer où se trouve la réception ?

Recepcionista: Bonjour, bien sûr, c'est au fond à gauche.

Ana: Avez-vous déjà une chambre réservée ?

Recepcionista:
Non, j'ai un problème avec mon mobile et je souhaite réserver une chambre avec vue sur la Sagrada

Familia. Est-ce possible ?

Ana: Parfait, suivez-moi, je vais vérifier.

Recepcionista: Oui, nous en avons une disponible. Voulez-vous vous enregistrer maintenant ?

Ana: Génial ! Puis-je faire l'enregistrement tout de suite ?

Recepcionista: Bien sûr, j'ai juste besoin de votre passeport et d'une carte pour la clé.
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Ana: Voici. Pourriez-vous me donner une clé supplémentaire pour mon compagnon ?

Recepcionista: Je suis désolé, mais par chambre, nous ne donnons qu'une seule clé.

Ana: C'est bon, nous chercherons une solution.

Recepcionista: Très bien. Si vous avez d'autres questions, je suis là pour vous aider.

Ana: À quelle heure faut-il faire le départ demain ?

Recepcionista: Le départ est à midi.

Ana: Merci ! Vous avez été très aimable.
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 Ejercicio 1:  Preguntas de debate

Instrucción: Debatir las preguntas después de escuchar el audio o leer el texto.

1. ¿Dónde está la recepción en el hotel?

........................................................................................................

2. ¿Que necesita el recepcionista para hacer el check-in?

........................................................................................................

3. ¿A qué hora es el check-out?

........................................................................................................

4. ¿Has reservado alguna vez una habitación con vista a un lugar famoso?

........................................................................................................
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