B1.38 Leadership dans I'équipe
Médulo 6 Entreprise

B1.38 Liderazgo en equipo EliFaE

O Rasgos avanzados de personalidad
O Cémo influye la personalidad en el trabajo en equipo

La actitud positiva  (L'attitude positive)  Portarse bien (Bien se comporter)

La actitud negativa (L'attitude négative) Ser educado (Etre poli)

Sincero (Sincére) Ser maleducado (Etre impoli)

Sensible (Sensible) ser hablador (Etre bavard)

Seguro (Sar de soi) Ser arrogante (Etre arrogant)

Inseguro (Insar de soi) Tener sentido del humor  (Avoir le sens de I'humour)
Paciente (Patient) Tener mucho caracter (Avoir beaucoup de caractére)
Impaciente (Impatient) Tener poco caracter (Avoir peu de caractére)
Travieso (Malicieux) Ser un caracter dificil (Avoir un caractére difficile)
Introvertido (Introverti) Ser de caracter fuerte (Avoir un caracteére fort)

1. Grammaire: Adjectifs avec ser ou estar
Certains adjectifs changent de sens selon qu'on les utilise avec ser ou avec

estar.

Adjetivo  Uso Ejemplo

Marta es abierta con la gente. (Marta est ouverte

Ser  persona receptiva (personne réceptive)
avec les gens.)

Abierto  Estar no estar cerrado, se puede entrar

) . La tienda esta abierta hoy. (Le magasin est ouvert
(ne pas étre fermé, on peut entrer)

aujourd’hui.)

Ser  tener conocimiento de algo (avoir  Ella es consciente de sus errores. (Elle est

. connaissance de quelque chose) consciente de ses erreurs.)
Consciente o , i .
Estar  no perder el conocimiento (ne pas El esta consciente tras el golpe. (Il est conscient
perdre connaissance) apreés le coup.)

La jefa es una interesada y solo piensa en ella.

Ser  egoista (égoiste, intéressé) (La cheffe est intéressée et ne pense qu'a elle.)
Interesado ) i L
Estar  mostrar interés (montrer de l'intérét) Ella esta interesada en el curso. (Elle est intéressée

par le cours.)

Pablo es muy listo en clase. (Pablo est trés futé en

Ser inteligente, astuto (intelligent,
cours.)

Listo astucieux)

o Marco estd listo para el examen. (Marco est prét
Estar  preparado (préparé)

pour l'examen.)
1. Nuestro nuevo director muy abierto con las criticas, pero la puerta de su despacho
solo abiertade9a 17.
a. es/estd b. es/es C. estd/es d. estd/estd
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2. En esta empresa valoramos a las personas que conscientes de sus errores y
listas para cambiar de actitud.
a. sean/estén b. estdn/son c. estdn/estdn d. son/estdn

Choisis la phrase correcte.
1.

O

Nuestra jefa es una interesada y solo piensa en ella.
Nuestra jefa es interesada en el proyecto nuevo.

En el equipo, Ana esta lista para liderar hoy.

En el equipo, Ana estad muy lista en clase.

La sala de reuniones esta abierta con la gente.

La sala de reuniones esta abierta a las nueve.
Nuestra jefa esta interesada y solo piensa en ella.
En el equipo, Ana es muy lista para liderar hoy.

La sala de reuniones es abierta a las nueve.
Después del golpe, él esta consciente y responde.
Después del golpe, él es consciente y responde.

O Después del golpe, él esta consciente de sus errores.

1. En el equipo, Ana estd lista para liderar hoy. 2. Nuestra jefa es una interesada y solo piensa en ella. 3. La sala de
reuniones estd abierta a las nueve. 4. Después del golpe, él estd consciente y responde.

Oo0ooOoooooo0oao

Réécrivez les phrases

1. (ser) Mi compafiera de piso esta muy abierta y siempre habla con todo el mundo.

2. (estar) Las puertas del museo son abiertas durante todo el fin de semana.
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2.Exercices

1. Associez chaque mot a sa définition.

b. estar interesado en algo 2. Creerse superior a los demds; en equipo, no respeta opiniones ajenas.

a. ser arrogante 1. Mostrar curiosidad o ganas de participar en una tarea o proye:

) 3. Ser inteligente o astuto; encontrar soluciones rapidamente en el
C. ser una persona lista

trabajo.
d. estar listo para una 4. Manera de afrontar problemas buscando soluciones y manteniendo
reunién confianza.

5. Estar preparado con la informacién y los objetivos claros para la

e. la actitud positiva L
reunion.

a-2b-1c-3d-5e-4

2. Bulletin interne : leadership et climat d'équipe (Audio disponible dans I'application)

Remplissez les lacunes: inseguridad, sincero, dirige, educado, actitud
negativa, paciente, actitud positiva, introvertidos

En muchas empresas se repite la misma idea: un equipo no funciona solo por tener buenos
perfiles técnicos. En una encuesta interna, varios empleados valoraron mas el estilo de liderazgo
que las herramientas. Se destaco que un lider y suele
generar confianza y reducir tensiones. También influye la : cuando es
positiva, el equipo comparte informacion y pide ayuda a tiempo; con una
aparecen silencios y pequefios conflictos. Ademas, algunos adjetivos cambian seguin se usen con
ser o estar: un responsable puede ser listo (inteligente) y estar listo (preparado) para una
reunién, pero eso no garantiza que siempre sea facil trabajar con él.

El informe recomienda acordar normas claras de comunicaciéon y dar feedback breve cada

semana. Para decisiones delicadas, sugiere que la persona que pida
opiniones y que el grupo mantenga un tono , incluso en desacuerdos.
También propone cuidar los perfiles , que pueden aportar analisis si se les
da tiempo, y detectar sefiales de en nuevos miembros. En cambio, la

arrogancia y un caracter dificil suelen frenar la colaboracién. El objetivo no es cambiar la
personalidad, sino entender como influye en el trabajo diario y repartir tareas de forma mas
realista.

Dans de nombreuses entreprises, la méme idée revient : une équipe ne fonctionne pas seulement parce qu'elle
dispose de bons profils techniques. Dans une enquéte interne, plusieurs employés ont accordé plus d'importance au
style de leadership qu'aux outils. Il a été souligné qu'un leader sincére et patient a tendance & générer de la confiance
et a réduire les tensions. L'attitude joue aussi un réle : lorsqu'elle est positive, I'équipe partage l'information et
demande de ['aide a temps ; avec une attitude négative apparaissent des silences et de petits conflits. De plus,
certains adjectifs changent selon qu'on les utilise avec ser ou estar : un responsable peut ser listo (intelligent) et estar
listo (prét) pour une réunion, mais cela ne garantit pas qu'il soit toujours facile de travailler avec lui.

Le rapport recommande de définir des régles claires de communication et de donner un feedback bref chaque
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semaine. Pour les décisions délicates, il suggére que la personne qui dirige demande des avis et que le groupe adopte
un ton poli, méme en cas de désaccords. Il propose aussi de prendre en compte les profils introvertis, qui peuvent
apporter des analyses s'ils disposent de temps, et de détecter des signes d'insécurité chez les nouveaux membres. En
revanche, I'arrogance et un caractére difficile tendent & freiner la collaboration. L'objectif n'est pas de changer la
personnalité, mais de comprendre comment elle influence le travail quotidien et de répartir les tdches de facon plus
réaliste.

1. ;/Qué medidas propone el informe para mejorar la comunicacion y el feedback en el equipo?

3. Ecoutez le fragment audio et indiquez si les affirmations suivantes sont vraies ou
fausses.
Vrai Faux

El objetivo de la reunién fue mejorar el ambiente del equipo y la forma de

. o 0O
comunicarse.

Segun la persona que habla, Luis suele reaccionar con seguridad cuando recibe
criticas.
Decidieron que, en las reuniones, todos hablaran a la vez para ahorrar tiempo. O O

4. Jeu de role : Compléte les dialogues

a. Feedback tras reunién tensa

Jefe de proyecto (Alvaro): Marta, ;tienes un minuto? La reunién con Sergio ha sido... complicada.
(Marta, tu as une minute ? La réunion avec Sergio a été... compliquée.)

Disefiadora (Marta): 1.

Jefe de proyecto (Alvaro): Exacto. Es muy hablador y a veces suena arrogante, como si solo valieran sus
ideas.
(Exact. Il parle beaucoup et parfois il parait arrogant, comme si seules ses idées
comptaient.)

Disefiadora (Marta): 2.

Jefe de proyecto (Alvaro): Necesito que sea sincero, pero sin ser maleducado. Tiene sentido del humor,
pero hoy lo usé para hacer bromas que molestaron.
(J'ai besoin qu'il soit sincére, mais sans étre grossier. Il a de I'humour, mais aujourd'hui il
I'a utilisé pour faire des blagues qui ont dérangé.)

Disefiadora (Marta): 3.

Jefe de proyecto (Alvaro): Si; pero no quiero un choque directo, porque él es de cardcter fuerte y puede
ser dificil de controlar.
(Oui, mais je ne veux pas d'un affrontement direct, parce qu'il a un fort tempérament et
peut étre difficile a gérer.)

Disefiadora (Marta): 4,

b. Reunion con candidato conflictivo
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Responsable de RRHH (Clara): 5.
Gerente (Javier): Perfecto, Clara. ;/Qué tal te ha parecido? ;Encaja con el puesto?
(Parfait, Clara. Qu'en as-tu pensé ? S'intégre-t-elle au poste ?)
Responsable de RRHH (Clara): 6.
Gerente (Javier): Eso nos puede crear problemas en equipo. ;Se mostré impaciente
también?
(Cela peut créer des problémes dans I'équipe. Etait-elle aussi impatiente ?)
Responsable de RRHH (Clara): 7.
Gerente (Javier): Podria funcionar si lo acompafiamos con mentoring. Pero me preocupa
que sea un cardcter dificil y afecte al clima.
(Cela pourrait fonctionner si on I'accompagne par du mentorat. Mais je crains que
ce soit un caracteére difficile et que cela affecte le climat.)
Responsable de RRHH (Clara): 8.

Gerente (Javier): Me parece sensato. Si no hay cambio en un mes, rehacemos la
valoracién.
(Cela me parait raisonnable. S'il n'y a pas d'amélioration au bout d'un mois, nous
réévaluerons la situation.)

Exemples de réponses:

1. Si, yo también lo he notado. Ha entrado con una actitud negativa y ha interrumpido a varios compafieros. 2. Y cuando le
preguntas algo, se pone impaciente. Con los nuevos deberia portarse bien y ser mds educado. 3. Puede que sea inseguro,
¢no? A veces parece que se defiende atacando. Tud, como lider, tienes que marcar limites. 4. ;Y si hablas con él a solas? Le
dices que valoras su trabajo, pero que en las reuniones necesitamos una actitud mds positiva y mds paciencia. 5. Javier, he
terminado la entrevista con Elena; queria comentarlo contigo antes de tomar una decision. 6. Tiene experiencia, pero
mostré una actitud algo arrogante y fue muy habladora; interrumpia cuando no estaba de acuerdo. 7. Si, cuando le pedi
ejemplos concretos de su trabajo se impacientd. Al mismo tiempo, dijo ser muy sincera y segura de si misma. 8. Podemos
proponer un periodo de prueba con feedback semanal y formacién en comunicacion. Asi vemos si se adapta y si su fuerte
cardcter se canaliza bien.
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5. Email

Asunto: Reunién breve sobre la dindmica del equipo

Hola, Laura:

Queria comentarte algo antes del sprint de la semana que viene. En las Ultimas reuniones he
notado que hay tensién: Marcos interrumpe bastante y a veces suena un poco arrogante; Ana,
en cambio, es muy sensible y se queda callada. A mi me preocupa que esto afecte al trabajo y al
animo.

¢Cémo lo ves tU? ;Te parece que el jueves hagamos 30 minutos para hablar del tema y acordar
algunas normas? Si puedes, dime también qué te ayudaria a ti para trabajar mas cémoda.
Gracias,

Claudia

Rédigez une réponse appropriée: Desde mi punto de vista, en las reuniones... / Me parece bien
reunirnos el jueves, pero... / Creo que Marcos es... y Ana estd...; por eso propongo que...

. Dirigir (diriger) Motivar (motiver)
Verbes importants o o
Subjuntivo presente Subjuntivo presente

yo dirija motive

ta dirijas motives
él/ella/usted dirija motive
nosotros/nosotras dirijamos motivemos
vosotros/vosotras dirijais motivéis
ellos/ellas/ustedes dirijan motiven
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