B1.38 Liderazgo en equipo

Leadership en équipe
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Sincero
Paciente
Impaciente
Introvertido
Sensible
Travieso
Inseguro
Seguro
Conservador
Regular
Portarse bien
Ser educado

La actitud positiva
La actitud negativa

(L'attitude positive)

Ser maleducado

(L'attitude négative) Ser hablador

(Sincere)
(Patient)
(Impatient)
(Introverti)
(Sensible)
(Taquin)
(Insecure)

(Sér de soi)
(Conservateur)
(Ordinaire)

Ser arrogante

Sentirse mal
Encontrarse regular
Tener sentido del humor
Tener mucho caracter
Tener poco caracter
Tener mal caracter
Tener un caracter débil
Tener un caracter facil
Ser un caracter dificil

(Bien se comporter) Ser de caracter fuerte

(Etre poli)

(Etre impoli)

(Etre bavard)

(Etre arrogant)

(Se sentir mal)

(Ne pas se sentir bien)

(Avoir du sens de I'humour)
(Avoir beaucoup de caractére)
(Avoir peu de caractére)
(Avoir un mauvais caractere)
(Avoir un caracteére faible)
(Avoir un caractére facile)
(Etre d'un caractére difficile)
(Etre de caractére fort)
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1.Exercices

1. Email

Vous recevez un e-mail de votre chef de projet concernant des changements dans I'équipe et =
vous devez répondre en donnant votre avis et une proposition.

Hola,

como sabes, el ambiente en el equipo no es muy bueno. Algunos comparieros tienen una
actitud negativa y otros son muy inseguros. Esto afecta al proyecto.

Quiero reorganizar los grupos de trabajo. Necesito tu opinidn sincera, porque tu eres paciente y
tienes buen caracter. Por favor, dime:

e ;Con qué tipo de personas trabajas mejor? (por ejemplo, gente habladora, introvertida, con
sentido del humor..))
e ;Qué tipo de lider crees que necesita nuestro equipo?

Gracias por tu ayuda.

Un saludo,
Laura

Rédigez une réponse appropriée: En mi opinién, trabajo mejor con personas que... / Creo que nuestro
equipo necesita un lider que... / Ademds, me parece importante que en el equipo...

2. Complétez les dialogues
a. Dar feedback tras una reunién de equipo

Laura, jefa de proyecto: Andrés, en la reunién de hoy has (Andrés, pendant la réunion

gestionado muy bien el conflicto d'aujourd'hui tu as trés bien géré le
conflit entre Marta et Sergio ; j'ai aimé

ta facon de communiquer avec
calme.)

entre Marta y Sergio; me ha gustado
tu forma de comunicar con calma.

Andrés, coordinador de equipo: 7. (Merci, j'ai essayé d'écouter les deux
et d'étre empathique, mais je
craignais que la discussion nuise a la
motivation de I'équipe.)

Laura, jefa de proyecto: Justo por eso ha sido clave tu (C'est justement pour ¢a que ton

asertividad: has mediado sin perder assertivité a été essentielle : tu as fait
la transparencia y has dejado claro 9 médiation sans perdre en

. p transparence et tu as clarifié I'objectij
el objetivo comun del proyecto. P . 7 jectif
commun du projet.)
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Andrés, coordinador de equipo: 2. (Parfois j'hésite sur la limite de mon
intervention ou sur le fait de déléguer
la décision finale a toi.)

Laura, jefa de proyecto: En este caso has tomado bien la (Sur ce coup-la tu as bien pris
iniciativa; para mi es una muestra de l'initiative ; pour moi c'est une marque
liderazgo situacional y de de leadership situationnel et

. . d'engagement envers ['équipe.)
compromiso con el equipo.

Andrés, coordinador de equipo: 3. (Parfait, alors je continuerai a
coordonner ainsi et, si je constate un
autre conflit sérieux, je te préviendrai
pour qu'on ['évalue ensemble.)

b. Redefinir roles para mejorar el trabajo en remoto

Javier, director de departamento: Nuria, con tantos cambios y trabajo (Nuria, avec tant de changements
en remoto. necesitamos una visién €t le travail a distance, nous avons

estratégica mds clara para tu equipo b e;om d'une V’S’,on ,Stmteg'q'{e plus
claire pour ton équipe produit.)

de producto.

Nuria, responsable de equipo: 4. (Je le sais : le probléme, c'est que
certains se sentent démotivés et
pensent que personne ne reconnait
leurs efforts ni leurs
responsabilités.)

Javier, director de departamento: Quizd podamos facilitar mds (Peut-étre pouvons-nous créer

espacios de comunicacion y dar davantage d'espaces de

communication et donner un
retour régulier ; cela renforce
généralement la confiance et

retroalimentacion regular; eso suele
aumentar la confianza y el

compromiso. I'engagement.)

Nuria, responsable de equipo: 5. (Je veux aussi adapter la facon de
coordonner : déléguer davantage
les décisions quotidiennes et
motiver celles et ceux qui ont le
plus d'initiative et de résilience.)

Javier, director de departamento: Me parece coherente con un (Cela me parait cohérent avec un

liderazgo situacional: tu evaltias leadership situationnel : tu évalues

chaque personne et je te
soutiendrai si nous devons négocier
les priorités avec la direction.)

cada persona y yo te apoyo si hay
que negociar prioridades con
direccion.

Nuria, responsable de equipo: 6. (D'accord, cette semaine je vais
organiser une nouvelle répartition
des taches et, dans deux semaines,
nous passerons en revue les
résultats ensemble.)

1. Gracias, intenté escuchar a los dos y ser empdtico, pero me preocupaba que la discusion afectara a la motivacion del
equipo. 2. A veces dudo sobre hasta dénde puedo influir o si debo delegar la decisidn final en ti. 3. Perfecto, entonces
seguiré coordinando asi y, si veo otro conflicto serio, te avisaré para evaluarlo juntos. 4. Lo sé, el problema es que algunos
se sienten desmotivados y piensan que nadie reconoce su esfuerzo ni su responsabilidad. 5. También quiero adaptar la
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forma de coordinar: delegar mds decisiones diarias y motivar a los que tienen mds iniciativa y resiliencia. 6. De acuerdo,
esta semana voy a gestionar un nuevo reparto de tareas y luego, en dos semanas, revisamos juntos los resultados.

3. Ecrivez un court texte de 8 a 10 lignes dans lequel vous décrivez une équipe dans

laquelle vous travaillez ou avez travaillé et expliquez quel type de leadership aidait ou
génait la collaboration entre les membres.

En mi equipo actual... / Creo que un buen lider debe... / Un problema frecuente en los equipos es... / Para
mejorar la colaboracién, seria util...
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