
Soins infirmiers 1 Mi puesto y lugar de trabajo 

☐ Describe tu nivel educativo
☐ Describe tu lugar de trabajo y los departamentos
☐ Explicar el equipamiento y la orientación en los hospitales
☐ Vocabulario: departamentos, mobiliario y habitaciones del hospital, equipo,
ropa de trabajo, calzado

 

La formación
académica

(La formation
académique)

El departamento de
emergencias

(Le service des urgences)

El título universitario
(Le diplôme
universitaire)

El departamento de
recursos humanos

(Le service des ressources
humains)

La bata (La blouse) El estetoscopio (Le stéthoscope)

Los guantes
(Les gants)

El monitor de signos vitales
(Le moniteur de signes
vitaux)

Los zapatos
antideslizantes

(Les chaussures
antidérapantes)

Operar (realizar una
operación)

(Opérer (réaliser une
opération))

La camilla
(La civière)

Atender (a un paciente)
(Prendre en charge (un
patient))

La habitación del
paciente

(La chambre du patient) Derivar (a otro
departamento)

(Dériver (vers un autre
service))

La sala de espera
(La salle d'attente) Turnarse (en el turno de

trabajo)
(Se relayer (dans le service))

La consulta externa
(La consultation externe) Solicitar (una prueba o

equipo)
(Demander (un examen ou
du matériel))
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1.Exercices

1. Associez les éléments qui ont un sens lié. 

a. La formación académica 1. Los estudios

b. El título universitario 2. La zona de espera

c. El departamento de emergencias 3. Urgencias

d. La sala de espera 4. El diploma
a-1 b-4 c-3 d-2

2. Avis interne : orientation pour le nouveau personnel (QR: Audio) 

 Remplissez les lacunes: Recursos Humanos, Emergencias, sala de espera, zapatos
antideslizantes, título universitario, guantes

Bienvenido/a al hospital. En tu primer día, pasa por el departamento de (1) ____________________
para entregar tu (2) ____________________ y recoger tu tarjeta de personal. Después, tu responsable
te acompaña al departamento de (3) ____________________ y a la consulta externa. Recuerda: la (4)
____________________ está junto al ascensor; la habitación del paciente está al final del pasillo.

Para atender a pacientes, usa bata y (5) ____________________ y lleva (6) ____________________ . En cada
box hay una camilla y un monitor de signos vitales. Si el médico lo indica, puedes solicitar una
prueba o derivar al paciente a otro departamento. En el turno de tarde, el equipo suele turnarse.
Bienvenue à l’hôpital. Lors de ton premier jour, passe par le service des Ressources humaines pour remettre ton
diplôme universitaire et récupérer ta carte du personnel. Ensuite, ton responsable t’accompagne au service des
Urgences et à la consultation externe. Rappelle-toi : la salle d’attente est à côté de l’ascenseur ; la chambre du patient
est au bout du couloir.

Pour prendre en charge des patients, porte une blouse et des gants et mets des chaussures antidérapantes. Dans
chaque box, il y a un brancard et un moniteur de signes vitaux. Si le médecin l’indique, tu peux demander un examen
ou orienter le patient vers un autre service. Lors du service de l’après-midi, l’équipe se relaie généralement.

(1) Recursos Humanos, (2) título universitario, (3) Emergencias, (4) sala de espera, (5) guantes, (6) zapatos
antideslizantes 

1. ¿Qué pasos debes seguir en tu primer día y qué material básico necesitas para atender a un
paciente?
____________________________________________________________________________________________________

3. Écoutez l'extrait audio et choisissez la bonne réponse. (QR: Audio) 

Vrai Faux

 

1. La persona va a hacer turnos en el departamento de emergencias. ☐ ☐
2. Durante la orientación solo visita la consulta externa y no entra en ninguna
habitación.

☐ ☐

3. Si un caso no corresponde a su departamento, lo derivan y piden una prueba. ☐ ☐
1-V 2-X 3-V
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4. Choisissez la bonne solution 

1. Tengo un título universitario en enfermería y
____________________ en el departamento de emergencias.

(J’ai un diplôme universitaire en soins infirmiers
et je travaille au service des urgences.)

a.   trabajé  b.   trabajo  c.   trabajas  d.   trabajando 

2. Cuando un paciente llega a consulta externa, primero lo
____________________ en la sala de espera.

(Quand un patient arrive en consultation
externe, je m’occupe d’abord de lui dans la
salle d’attente.)

a.   atiende  b.   atiendes  c.   atiendo  d.   atendí 

3. Si necesita una prueba, la enfermera ____________________
el equipo y avisa al médico.

(S’il a besoin d’un examen, l’infirmière demande
le matériel et prévient le médecin.)

a.   solicito  b.   solicita  c.   solicitan  d.   solicitó 

1. trabajo 2. atiendo 3. solicita

5. Jeu de rôle - dialogues (QR: Audio) 

 Nuevo empleado en urgencias 

Supervisora
(Marta):

Hola, ¿tú eres Diego? Soy Marta, la supervisora del departamento de
emergencias.  
(Bonjour, tu es Diego ? Je suis Marta, la superviseuse du service des urgences.)

Nuevo
empleado
(Diego):

Sí, encantado. Tengo un título universitario en Enfermería y hoy empiezo
aquí; ¿con quién hablo si necesito algo de recursos humanos?  
(Oui, enchanté. J’ai un diplôme universitaire en soins infirmiers et aujourd’hui je
commence ici ; à qui dois-je parler si j’ai besoin de quelque chose des ressources
humaines ?)

Supervisora
(Marta):

Con recursos humanos por la mañana, pero ahora te explico la zona: la sala
de espera está aquí al lado y la consulta externa está en la primera planta.  
(Aux ressources humaines le matin, mais maintenant je t’explique la zone : la salle
d’attente est juste à côté et la consultation externe est au premier étage.)

Supervisora
(Marta):

Para atender a un paciente ponte la bata y los guantes, y usa zapatos
antideslizantes; si hace falta, solicitamos una camilla o un monitor de signos
vitales.  
(Pour s’occuper d’un patient, mets la blouse et les gants, et porte des chaussures
antidérapantes ; si besoin, nous demandons un brancard ou un moniteur de signes
vitaux.)

Nuevo
empleado
(Diego):

Perfecto, gracias. ¿Hoy me toca turno con alguien o empiezo solo?  
(Parfait, merci. Aujourd’hui je suis de service avec quelqu’un ou je commence seul ?)

1. ¿En qué departamento trabaja Diego hoy y con quién debe hablar si tiene dudas sobre el contrato?
____________________________________________________________________________________________________
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6. Parler : traduire et répondre (QR: IA+) 

Tengo el título de… y trabajo en… / En mi departamento atendemos a pacientes con… / Suelo
llevar bata, guantes y zapatos antideslizantes

1. ¿Cuál es tu formación académica y qué puesto ocupas en el hospital o la clínica?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Describe tu lugar de trabajo: ¿en qué departamento estás y qué equipo o ropa de trabajo sueles
usar?

__________________________________________________________________________________________________________

 

7. Écriture: WhatsApp (QR: IA+) 

Hola, soy Marta (enfermería). Bienvenido al hospital. Mañana empiezas en el
departamento de emergencias, ¿verdad?

Tenemos un cambio: yo no puedo y tú haces el turno de 7:00 a 15:00. ¿Te va bien?

Al llegar, pasa por recursos humanos para la tarjeta. Después, en consulta externa
te doy una bata y guantes. La sala de espera está a la derecha y las habitaciones, al
fondo. Si necesitas algo, escríbeme.

 

Rédigez une réponse appropriée:  Gracias por el mensaje. Confirmo que… / ¿Me puedes decir dónde
está…? / Si es posible, necesito solicitar… 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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