
B2.1 Inspección del vehículo 

☐ Realizar el mantenimiento rutinario e inspecciones del vehículo
☐ Pide ayuda y actúa tras un accidente de tráfico  

El taller (L'atelier) Cambiar el aceite (Changer l'huile)

La grúa (La dépanneuse) Cambiar una rueda (Changer une roue)

La ayuda en carretera (L'assistance routière) Cambiar una pieza (Remplacer une pièce)

La rueda de repuesto (La roue de secours) Arreglar un pinchazo (Réparer une crevaison)

La reparación (La réparation) Pincharse una rueda (Crever (une roue))

El arreglo (La réparation (entretien))Tener un pinchazo (Avoir une crevaison)

La revisión anual (La révision annuelle) Quedarse sin gasolina (Tomber en panne d'essence)

La revisión periódica (La révision périodique) Quedarse sin frenos (Perdre les freins)

La revisión a fondo (La révision complète) Perder el control (Perdre le contrôle)

La indemnización (L'indemnisation) Producirse un accidente (Survenir un accident)

Pagar un seguro (Payer une assurance) Darse un golpe (S'abîmer / recevoir un choc)

Contratar un seguro (Souscrire une assurance) Chocar (Entrer en collision)

Tener el coche asegurado (Avoir la voiture assurée) Chocar contra algo (Heurter quelque chose)

Tener un seguro (Avoir une assurance) Salirse de la carretera (Sortir de la route)

Tener garantía (Être sous garantie) Indemnizar (Indemniser)

1. Grammaire: Pluraux particuliers : virus, crisis, menús... 
Certains mots forment le pluriel de manière particulière.

1. Les mots très courts (⇒  monosyllabes) ont deux pluriels (tos ⇒  toses / tos; gas ⇒  gases / gas)
2. Certains mots ne changent pas du singulier au pluriel.
3. Certains mots forment le pluriel avec -s et d’autres avec -es.
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Cas Singulier Pluriel

Le mot ne change
pas

El técnico detectó un virus en el
sistema. (Le technicien a détecté un virus
dans le système.)

La crisis retrasó el trabajo. (La crise a
retardé le travail.)

El técnico detectó varios virus en el
sistema. (Le technicien a détecté plusieurs virus
dans le système.)

Las crisis retrasaron el trabajo. (Les crises
ont retardé le travail.)

Deux pluriels
possibles (le plus
fréquent -es)

El maniquí estaba en el taller. (Le
mannequin se trouvait dans l’atelier.)

El tabú afectó la decisión. (Le tabou a
influencé la décision.)

Los maniquíes estaban en el taller.  (Les
mannequins se trouvaient dans l’atelier.)

Los tabúes afectaron la decisión. (Les
tabous ont influencé la décision.)

Deux pluriels
possibles (le plus
fréquent -s)

El champú estaba en el maletero.  (Le
shampoing était dans le coffre.)

El camarero trajo el menú. (Le serveur a
apporté le menu.)

Los champús estaban en el maletero. (Les
shampoings étaient dans le coffre.)

El camarero trajo varios menús. (Le serveur
a apporté plusieurs menus.)

Noms des voyelles

Falta una a en el informe.  (Il manque un
a dans le rapport.)

Aparece una í incorrecta. (Une í
incorrecte apparaît.)

Faltan varias aes en el informe.  (Il manque
plusieurs a dans le rapport.)

Aparecen varias íes incorrectas. (Plusieurs í
incorrectes apparaissent.)

Noms des autres
lettres

Falta una k en la matrícula.  (Il manque
un k sur la plaque d’immatriculation.)

Hay una b mal escrita.  (Il y a un b mal
écrit.)

Faltan varias kas en la matrícula. (Il
manque plusieurs k sur la plaque
d’immatriculation.)

Hay varias bes mal escritas. (Il y a plusieurs
b mal écrits.)

Le pluriel change le
sens

La muralla del norte está dañada. (La
muraille nord est endommagée.)

La escalera del fondo está rota. (L’
escalier du fond est cassé.)

Las murallas rodean la zona. (Les murailles
entourent la zone.)

Las escaleras facilitan el acceso. (Les
escaliers facilitent l’accès.)
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1. Durante la revisión a fondo del coche, detectamos varios _________________ en el sistema informático
del vehículo.

a.   viruseses  b.   viruses  c.   virus  d.   víruses

2. En los últimos meses se han producido varias _________________ de combustible que han afectado al
precio de la gasolina.

a.   crisiseses  b.   crisis  c.   crisises  d.   crises

Choisis la phrase correcte. 

1.  En la diagnosis han aparecido varias crísis del motor.
 En la diagnosis han aparecido varias crisis del motor.
 En la diagnosis han aparecido varias crisis en el motor.

2.  El seguro cubre los daños por esos accidentes, pero no por esos virus.
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 El seguro cubre los daños por esos accidentes, pero no por esos víruses.
 El seguro cubre los daños por esos accidentes, pero no por esos viruse.

1. En la diagnosis han aparecido varias crisis del motor. 2. El seguro cubre los daños por esos accidentes, pero no por esos
virus.

Réécrivez les phrases 

1. (plural) En el informe médico aparece una crisis inesperada.
_______________________________________________

2. (singular) En el laboratorio han detectado varios virus desconocidos.
_______________________________________________
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2.Exercices

1. Associez chaque mot à sa définition. 

a. La revisión anual 1. Abonar a la compañía una prima periódica para cubrir daños o siniestros.

b. La ayuda en carretera 2. Servicio que atiende averías o accidentes en la vía y ofrece asistencia.

c. La rueda de repuesto 3. Comprobación completa del coche que se realiza una vez al año.

d. Pagar un seguro 4. Cantidad de dinero que la aseguradora entrega por un daño o accidente.

e. La indemnización 5. Rueda extra que se coloca cuando se pincha una rueda.
a-3 b-2 c-5 d-1 e-4

2. Email 

Asunto: Incidencia con el vehículo de renting – matrícula 4921 KVB

Hola, Marta:

Hemos recibido tu aviso de ayer. Para gestionar la reparación y, si procede, la indemnización,
necesitamos que nos confirmes:

si el coche puede circular o hace falta grúa / ayuda en carretera;
qué daños observas (por ejemplo, rueda, frenos, carrocería);
si hubo terceros implicados y si avisaste a la policía.

Indícanos también si tenías prevista la revisión periódica esta semana. Con esa información te
asignamos un taller y te explicamos cómo tramitar el parte al seguro.

Gracias,
Javier Ríos
Gestión de Flota | MoviRent

Rédigez une réponse appropriée:  Para que podáis tramitarlo, os confirmo que… / En este momento el
coche… y necesitaría… / ¿Me podéis indicar cuáles son los siguientes pasos para…? 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbes importants 
Chocar (heurter)

Pretérito indefinido

Indemnizar (indemniser)

Pretérito indefinido

yo choqué indemnicé

tú chocaste indemnizaste

él/ella/usted chocó indemnizó

nosotros/nosotras chocamos indemnizamos

vosotros/vosotras chocasteis indemnizasteis

ellos/ellas/ustedes chocaron indemnizaron
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