Dentisterie.16 Spaces and roles in the dental clinic
Module 4 Professional management and communication

Dentisterie.16 Visite guidée d'un cabinet dentaire

4 https://app.colanguage.com/fr/francais/dialogues/visite-guidee-cabinet-dentaire

1. Regardez la vidéo et reconnaissez le vocabulaire.
Vidéo https://www.youtube.com/watch?v=G7hTZwUgGw8&start=33&end=188

la salle d'attente le cabinet dentaire

la salle de soins I'assistant dentaire

la salle de radiologie les instruments stérilisés
le bloc opératoire le bac de décontamination

2. Lisez le dialogue et répondez aux questions.
La premiére visite d'un dentiste dans sa nouvelle clinique. Guidé par l'assistante dentaire

Assistante:

Dentiste:

Assistante:

Dentiste:

Assistante:

Dentiste:

Assistante:

Dentiste:

Assistante:

Dentiste:

Assistante:

Dentiste:

Assistante:

Dentiste:

Bonjour docteur, bienvenue a la clinique ! Je vais vous faire visiter les locaux.

Merci beaucoup.

Ici, c'est 'accueil. Les patients passent d'abord ici pour confirmer leur rendez-vous.
Trés bien, c'est clair et bien organisé.

A coté, il y a la salle d'attente avec du café et des magazines pour les patients.
Parfait. Combien y a-t-il de salles de soins ?

Nous avons trois box en tout. Venez, je vais vous les montrer.

Dans quel box vais-je travailler quand je commencerai ?

Vous travaillerez dans le box numéro deux, c'est celui du milieu, bien équipé.

Super ! Comment est organisé le matériel ?

Chaque tiroir est dédié a une spécialité : endodontie, chirurgie, détartrage, parodontie,
prothéses, etc.

Ce scanner, c'est le 3Shape, n'est-ce pas ?

Oui, c'est ¢a. On l'utilise pour les empreintes numériques et les plans de traitement.
Parfait, je le connais bien.

3. Choisissez la bonne réponse.
1. A quoi sert la premiére piéce que I'assistante montre au dentiste ?

O Clest I'accueil ou les patients confirment leur O C'est le box clinique ou le dentiste travaille.

rendez-vous.

O Clest la salle d'attente ou les patients O Clest la salle de radiographie pour les clichés.

s'installent.

2. Combien de boxes de soins y a-t-il dans la clinique ?

O Quatre, répartis selon les spécialités. O Deux, pour I'endodontie et la chirurgie.

O Un seul grand box pour tous les soins. O Trois boxes au total.
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3. Quel box est attribué au nouveau dentiste ?
O Le bloc opératoire, pour les interventions O Le box numéro deux, le box du milieu et bien

chirurgicales. équipé.
O Le box numéro trois, a coté de la salle de O Le box numéro un, pres de I'entrée
radiographie. principale.

4. A quoi sert le scanner intra-oral 3Shape dans la clinique ?

O Il sert a stériliser les instruments avant O |l sert a faire la radiographie panoramique
chaque rendez-vous. des dents.

O Il sert pour les empreintes numériques et les O |l sert a préparer le café dans la salle
plans de traitement. d'attente.

Solutions:
1. Clest I'accueil oui les patients confirment leur rendez-vous. 2. Trois boxes au total. 3. Le box numéro deux, le box du milieu et bien équipé. 4. Il sert pour les empreintes
numériques et les plans de traitement.

4. Répondez aux questions et corrigez avec votre professeur.

1.

Pouvez-vous décrire comment vous organisez votre cabinet dentaire pour bien accueillir les
patients ?

. Comment assurez-vous la stérilisation et la tragabilité des instruments dans votre travail quotidien

?

. Parlez-moi d'une fois ou vous avez expliqué le fonctionnement d'un appareil dentaire a un

nouveau collégue ou a un patient.

. Comment organisez-vous les espaces dans votre cabinet pour faciliter le travail de I'équipe et le

confort des patients ?
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