B1.34 Cambriolage

O Appel a l'aide en cas d'urgence
O Services de protection du domicile et alarmes

B1.34 Cambriolage
Module 5 Gestion ménagere

i

La serrure

La clé

La porte blindée

Une caméra de surveillance
Un systéme d’alarme connecté
Le voleur

Le commissariat

Les services d'urgence

Le dép6t de plainte

Le signalement

Cacher

Verrouiller a clé

Forcer une serrure

Installer une alarme

Alerter

Appeler les secours

Composer le numéro d’'urgence
Déclarer un vol

Sécuriser

Faire une ronde de surveillance
C'est injuste !

C'est une honte!

1. Scannez le code QR pour regarder la vidéo, ou lire le texte. (QR: Audio)

Apres un cambriolage, il est recommandé d'appeler la police rapidement, puis de porter
plainte au commissariat. Ensuite, il faut contacter son assureur et vérifier son contrat [

B pmy
"‘.M;

d'assurance : certaines effractions, comme une fenétre cassée, peuvent étre couvertes,
parfois avec un plafond de remboursement. Il est utile d'envoyer une liste des objets volés
avec leur valeur et, si possible, les factures. Par exemple, un achat récent sera plus facile a
justifier. En résumé, plus le dossier est complet, plus I'indemnisation peut étre rapide.

1. Quelle est la premiére action a faire aprés un cambriolage ?

a. Nettoyer immédiatement |'appartement

c. Attendre l'assureur a la maison

b. Changer de banque
d. Appeler la police

2. Pourquoi faut-il lire le contrat d'assurance avec attention ?

a. Pour demander une enquéte privée

c. Pour éviter de porter plainte
1-d 2-b

2. Grammaire: Les connecteur logiques :"en conclusion, bref, par

exemple, pour finir,...".

b. Pour vérifier si le vol et le cambriolage sont
couverts

d. Pour choisir un nouveau logement

Les connecteurs logiques servent a structurer un texte ou un discours.
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Connecteur Exemple

Je vais parler de.../ Nous allons voir que... Je vais parler de |a sécurité a domicile.
Par exemple.../ On peut prendre I'exemple de... / Voila un Par exemple, on peut appeler la police
exemple / Je vous donne un exemple... dans cette situation.

C'est comme si.../ Ca me fait penser a... / Imaginons que... / Ca

C’'est comme si la porte était ouverte.
me rappelle quand...

En résumé, les voleurs ont presque

En résumé.../ Je résume, ... / Pour résumer... }
tout pris.

Pour terminer, .../ Finalement, .../ Et C'est ainsi que... / Pour

- . Les voleurs ont finalement été arrétés.
finir / En conclusion / Bref,

1. , ce que j'ai vu hier soir devant I'immeuble.
a. Enrésumé b. Par exemple ¢. Pour finir d. Jevais parler de
2. , le voleur a forcé la serrure avec un tournevis en moins d'une minute.
a. En conclusion b. Par exemple ¢. Pour résumer d. Jevais parler de

1. Je vais parler de 2. Par exemple

Réécrivez les phrases (QR: IA+)

1. (Je vais parler de...) Aujourd’hui, je vais expliquer les regles de sécurité au bureau.

2. (Par exemple...) Dans cette situation, vous pouvez prévenir le responsable.

3. (C'est comme si...) Quand j'entends cette alarme, j'ai 'impression que le batiment est en danger.

Corrigez I'erreur

1. Pour résumé, on appelle le 17 en urgence.

Pour résumer, on appelle le 17 en cas d'urgence.
2. Bref jappelle les voisins si I'alarme sonne.

Bref, jappelle les voisins si 'alarme sonne.
1. Pour résumer, on appelle le 17 en cas d'urgence. 2. Bref, j'appelle les voisins si I'alarme sonne.
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3.Exercices

1. Associez chaque mot a sa définition.

o 1. Pour finir, fermer la porte et tourner la clé pour étre en
a. verrouiller a clé

sécurité.
b. composer le numéro 2. Par exemple, taper 112 ou 17 pour appeler les secours en
d'urgence cas d'urgence.

Lo . 3. En résumé, la démarche officielle au commissariat pour
c. le dépdt de plainte ,
déclarer un vol.

a-1b-2 c-3

2. Info service - Réagir aprés un cambriolage (QR: Audio)

-::-
Remplissez les lacunes: commissariat, déclarez le vol, signalement, serrure, alertez, E&=:
composez le numéro d'urgence, voleur

Apreés plusieurs cambriolages dans le quartier, le syndic rappelle les gestes a suivre. Si vous rentrez
et que la porte est ouverte ou que la (1) est abimée, n‘entrez pas : vous pourriez
surprendre le (2) . Mettez-vous en sécurité, (3) un voisin et
(4) . La police sécurisera ensuite les lieux et vous indiquera la marche a suivre.

Pour l'assurance habitation, (5) rapidement et conservez des photos des
dégats. Au (6) , on vous demandera un (7) des objets volés
et, si possible, des preuves d'achat. En conclusion, équipez-vous : une porte blindée, une caméra
de surveillance ou un systéme d'alarme connecté réduisent les risques, surtout si vous verrouillez
a clé en partant.

1. Quelles actions le texte conseille-t-il de faire immédiatement en cas de découverte d’'une effraction,
et quelle est la raison principale de ces actions ?

3. Ecoutez I'extrait audio et choisissez la bonne réponse. (QR: Audio)

Vrai Faux
1. La personne a découvert l'effraction en rentrant chez elle le soir. o d
2. Apres avoir constaté le probléme, elle a d'abord nettoyé et rangé I'appartement -
avant de contacter qui que ce soit.
3. Elle a prévu d'équiper son logement d'un dispositif de sécurité supplémentaire
apres l'incident.

O
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4. Choisissez la bonne solution

1. En conclusion, vous que le systeme d'alarme connecté rassurera tout
l'immeuble.
a. verront b. verrai c. voyez d. verrez
2. Pour finir, immédiatement au commissariat toute personne suspecte pres de
la porte blindée.
a. signalez-vous b. signale ¢. signalons d. signalez
3. Par exemple, vous sur la caméra de surveillance si quelqu'un force la serrure.
a. verrez-vous b. verra c. voyez d. verrez

1. verrez 2. signalez 3. verrez

5.Jeu de rdle - dialogues (QR: Audio)

Appeler la police aprés cambriolage

Nora (victime): All6, je compose le 17 : je viens de rentrer et ma serrure a été forcée, la porte
est entrouverte — c'est une honte !

Opérateur 17 Madame, restez a l'extérieur et sécurisez les lieux : ne touchez a rien. Voyez

(police): vous quelqu’un ou une voiture suspecte ?

Nora (victime): J'ai vu un homme a capuche noire qui s'éloignait, plutdt grand, et une petite
voiture grise. Je suis au 12 rue des Martyrs, a Paris.

Opérateur 17 D'accord, nous envoyons une patrouille. Si vous étes en danger immédiat,

(police): appelez a nouveau. Ensuite, il faudra vous rendre au commissariat pour
déposer plainte et déclarer le vol.

Nora (victime): Trés bien, j'attends dehors et je verrouillerai a clé la porte de 'immeuble. J'ai
aussi une caméra dans le couloir, je pourrai transmettre les images.

1. Quels détails Nora donne-t-elle pour le signalement et pourquoi sont-ils utiles ?

6. Parler : traduire et répondre (QR: I1A+)

D'abord, je vérifie... puis j'appelle... / Par exemple, on peut installer une alarme connectée ou une
caméra. / En cas d'urgence, je compose le 17 et j'alerte les secours.

1. Vous rentrez chez vous et vous voyez que la serrure a été forcée - que faites-vous
immédiatement et qui appelez-vous ?

2. Selon vous, quels sont les moyens les plus efficaces pour sécuriser un appartement en France
(alarme, caméra, porte blindée, etc.) et pourquoi ?
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7. Ecriture: WhatsApp (QR: IA+)

Bonjour, c'est Nadia, la gardienne. Je vous écris car il y a eu un souci au 3e étage. Un
voisin a entendu du bruit et la serrure de votre porte semble avoir été forcée (trace
autour du cylindre). Je n'ai pas ouvert. J'ai alerté la police, mais ils m'ont dit d'attendre
sur place.

Etes-vous chez vous ? Voulez-vous que j'appelle aussi les services d'urgence ou votre
assurance ?

Rédigez une réponse appropriée: Pour résumer, je ne suis pas & la maison et je préfére que... / Par
exemple, vous pouvez d'abord... puis...

Verbes importants Voir (v?ir) Signlaletj (signaler)
Futur simple Impératif

jelj' verrai Signale !

tu verras Signalons !

il’elle/on verra Signalez !

nous verrons

vous verrez

ils/elles verront
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