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O Traits de personnalité avancés
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O Comment la personnalité influence le travail d'équipe

Leadership dans I'équipe
Module 6 Entreprise

La cohésion

La motivation

Les traits de caractére
Ambitieux
Antipathique

Avoir I'esprit d’équipe
Bien dans sa peau
Capable d'initiative
Communicatif
Déterminé
Détestable

Efficace

Engagé

Franc

Habile

Introverti

Ne pas douter de soi
Ouvert

Quelqu’un de bien
Quelqu’un de super
Réaliste

Réservé
Responsable
Sensible

Sérieux

Sar de soi

Sociable

Tenir compte des autres
Volcanique
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B1.38 Leadership dans I'équipe
Module 6 Entreprise

1.Exercices

1. Associez chaque mot a sa définition.

a. la cohésion 1. Ce qui pousse quelgu’un a agir pour atteindre un objectif commt o
o 2. Quand les membres d’'une équipe sont soudés et travaillent bien
b. la motivation
ensemble.
c. avoir I'esprit d'équipe 3. Prendre une décision en respectant les besoins des collégues.

d. tenir compte des

‘ 4. Savoir coopérer, aider les collegues et privilégier le groupe.
autres

e. sOr de soi 5. Ne pas douter de ses capacités lors d'une réunion ou d'un projet.
a-2 b-1c-4d-3e-5

2. Note interne : mieux travailler ensemble (leadership et personnalités) (Audio disponible
dans I'application)

Remplissez les lacunes: motivation, cohésion, réservés, franc, sensible,

communicatifs, sQr de lui, déterminés, volcanique

Dans de nombreuses équipes, les tensions ne viennent pas du travail lui méme, mais des

différences de personnalité. Certains collégues sont trés et proposent
facilement des idées ; d'autres sont plutdt et préférent réfléchir avant de
parler. Un manager peut soutenir la en proposant un cadre simple :

objectifs clairs, réles définis et régles de réunion. Cela aide aussi les profils ambitieux et
a avancer sans écraser les autres.

Pour maintenir la , il est utile de valoriser I'engagement et l'initiative, tout en
tenant compte des contraintes de chacun. Une personne peut avoir besoin
de retours nuancés, tandis qu'un collegue accepte des critiques directes.
Quand un comportement devient « », il vaut mieux en parler rapidement,
en restant et réaliste : décrire les faits, expliquer I'impact sur I'équipe, puis
chercher une solution. En somme, un bon leadership n'est pas un style unique : c'est la capacité
d'adapter sa communication pour que chacun travaille efficacement.

1. Quels types de personnalités le texte décrit-il et quels problémes ces différences peuvent-elles
provoquer dans une équipe ?
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3. Ecoutez le fragment audio et indiquez si les affirmations suivantes sont vraies ou
fausses.

Vrai Faux -
Le narrateur dirige 'équipe depuis environ quinze jours. o d

Nadia parle beaucoup en réunion et mene facilement les discussions. o d

Pour renforcer la motivation, le narrateur organise un bref point quotidien et
encourage chacun a proposer une initiative.

4. Jeu de rdle : Compléte les dialogues

a. Tension en réunion d'équipe

Camille (cheffe de projet): Thomas, tu as deux minutes ? En réunion, I'ambiance était tendue et j'ai
l'impression que la cohésion de I'équipe a diminué ces derniéres semaines.
Thomas (chef d'équipe): 7.

Camille (cheffe de projet): Je sais que tu es déterminé et responsable, et que tu ne doutes pas de toi.
Mais certains te trouvent trop franc, presque antipathique parfois.
Thomas (chef d'équipe): 2.

Camille (cheffe de projet): On a besoin de ton esprit d'équipe. Essaie de tenir compte des autres : Julie
est sensible et Karim est introverti, tu coupes souvent leur parole.

Thomas (chef d'équipe): 3.

Camille (cheffe de projet): Exactement. Tu es capable d'initiative, si tu valorises les idées des autres, la
motivation remontera. On fait un point vendredi pour voir I'évolution ?
Thomas (chef d'équipe): 4.

b. Feedback aprés un entretien

Nadia (RH): 5.

Marc (manager): Globalement quelqu'un de bien. Il est ambitieux, sir de lui et trés engagé, on sent qu'il
veut progresser.

Nadia (RH): 6.

Marc (manager): |/ est habile techniquement et efficace, mais je me demande s'il a vraiment I'esprit
d'équipe : il parlait surtout de ses réussites personnelles.

Nadia (RH): 7.

Marc (manager): C'est possible. Il a dit aimer prendre des initiatives ; si on I'encadre bien, ¢ca peut étre un
atout.

Nadia (RH): 8.

Marc (manager): Bonne idée. Si le courant passe, on avance sinon, il faut rester réaliste et protéger la
cohésion.

Exemples de réponses:

1. Oui... Je suis un peu a bout. J'essaie d'étre efficace, mais quand ¢a traine je deviens vite volcanique et ¢a met tout le
monde mal a l'aise. 2. Je ne veux pas passer pour détestable. En général je suis plutdt réservé, mais sous pression je me
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coupe des autres. 3. D'accord. Je vais étre plus communicatif, demander leur avis avant de trancher et laisser davantage de

place aux initiatives. 4. Oui, vendredi. Je vais poser un cadre plus calme et réaliste pour les délais. Merci, Camille. 5. Alors

Marc, ton impression sur le candidat, Julien Morel ? Que penses-tu de son profil ? 6. Oui, il a I'air bien dans sa peau. Par

contre, il m'est apparu assez franc — ¢a peut passer pour froid auprés des collégues. 7. En méme temps, il était ouvert aux

questions et plutét communicatif. Peut-étre était-il stressé et un peu réservé au début. 8. On pourrait organiser une
deuxiéme rencontre avec I'équipe pour voir s'il est sociable et s'il tient compte des autres.

5. Email

Bonjour,

Pour le projet Onboarding, je sens que I'équipe avance, mais la cohésion n'est pas toujours au
rendez vous. Certains sont trés déterminés et efficaces, d'autres plus réservés et parlent peu
en réunion. Résultat : on décide vite, sans toujours tenir compte des autres.

Peux tu me dire comment tu vois les réles dans I'équipe ? Et si tu as une idée simple pour
améliorer la communication (sans ajouter trop de réunions), je suis preneuse.

Merci,

Claire

Rédigez une réponse appropriée: De mon point de vue, il serait utile de... / Je propose que l'on... afin
de... / Si tu es d'accord, on peut tester cela pendant...
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