
A2.5 Noleggia il tuo mezzo di trasporto 

☐ Noleggia un'auto, una bicicletta o un monopattino.
☐ Gestisci la tua assicurazione auto e il deposito.
☐ Ritira e riconsegna il tuo mezzo di trasporto.

 

La patente di guida (Le permis de conduire) La benzina (L'essence)

L'autista (Le chauffeur) La ruota (La roue / le pneu)

L'autonoleggio (La location de voiture) Rotto (Cassé)

Il deposito (La caution) Prenotato (Réservé)

L'assicurazione (L'assurance) Noleggiare (Louer)

Il rimborso (Le remboursement) Chiamare l'assistenza stradale (Appeler l'assistance routière)

Il modulo (Le formulaire) Controllare (Vérifier)

Il GPS (Le GPS) Cancellare (Annuler)

1. Grammaire: Les adverbes de quantité 
Les adverbes de quantité indiquent le degré d’une action, d’un adjectif ou
d’autres adverbes.

1. "Troppo" è un avverbio che esprime quantità grandi.
2. Gli avverbi che esprimono quantità sufficienti sono: "abbastanza, un po', più o meno".
3. "Solo" è un avverbio che esprime quantità piccole.

Avverbio (Adverbe) Esempio (Exemple)

Troppo La benzina costa troppo.

Abbastanza Il modulo è abbastanza lungo.

Un po' C'è un po' di deposito da pagare.

Più o meno Il rimborso è di più o meno 100 euro.

Solo Ho solo la patente italiana.
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1. Per questo scooter il deposito è ________________ 150 euro, non è troppo alto.
a.   troppo  b.   solo  c.   un po'  d.   abbastanza

2. La benzina per andare a Roma costa ________________ per me questo weekend.
a.   abbastanza  b.   troppo  c.   più o meno  d.   solo

Choisissez la phrase correcte qui utilise correctement les adverbes de quantité dans des
contextes liés à la location de moyens de transport. 

1.  La caparra è abbastanza alta per coprire i danni.
 La caparra è troppo bassa per coprire i danni.
 La caparra è solo alta per coprire i danni.

2.  Ho solo due giorni per restituire l'auto.
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 Ho abbastanza due giorni per restituire l'auto.
 Ho troppo due giorni per restituire l'auto.

1. La caparra è abbastanza alta per coprire i danni. 2. Ho solo due giorni per restituire l'auto.

Réécrivez les phrases 

1. (troppo) L’affitto è caro per noi.
_______________________________________________

2. (abbastanza) Il modulo è lungo, ma va bene per me.
_______________________________________________
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2.Exercices

1. Associez les éléments qui ont un sens lié. 

a. l'autonoleggio 1. la somda di garanzia

b. il deposito 2. l'agenzia che affitta veicoli

c. la patente di guida 3. costa troppo

d. troppo caro 4. il documento per guidare
a-2 b-1 c-4 d-3 e-?

2. Avis aux clients – Location de voitures, scooters et vélos (centre de Rome) (Audio
disponible dans l’application) 
Remplissez les lacunes: rimborso, benzina, controllo, cancelli, patente di
guida, GPS, deposito, assicurazione, modulo, assistenza stradale

Avviso clienti – Noleggio auto, scooter e bici. Per ritirare il mezzo servono la ______________________
valida e la carta di credito intestata al conducente. Al ritiro si firma un ______________________ con la
tariffa, l’ ______________________ e il ______________________ : l’importo viene riaccreditato dopo il
______________________ del veicolo alla riconsegna. Prima di partire, controlla le ruote e la
carrozzeria e segnala subito eventuali danni.

Alla restituzione, il serbatoio di ______________________ deve essere più o meno come alla partenza.
Se ______________________ una prenotazione con meno di 24 ore di anticipo, non è previsto
______________________ . In caso di guasto o incidente, non riparare da solo: chiama l’
______________________ e tieni a portata il contratto. Il ______________________ è disponibile su
richiesta, ma in alta stagione potrebbe non esserci abbastanza disponibilità.

Avis aux clients – Location de voitures, scooters et vélos (centre de Rome). Pour retirer le véhicule, il faut un permis de
conduire valide et une carte de crédit au nom du conducteur. Lors de la prise en charge, vous signez un formulaire
indiquant le tarif, l’assurance et le dépôt : le montant est recrédité après l’inspection du véhicule au retour. Avant de
partir, vérifiez les pneus et la carrosserie et signalez immédiatement tout dommage.

Au retour, le réservoir d’essence doit être à peu près au même niveau qu’au départ. Si vous annulez une réservation
moins de 24 heures à l’avance, aucun remboursement n’est prévu. En cas de panne ou d’accident, ne réparez pas
vous‑ même : appelez l’assistance routière et gardez le contrat à portée de main. Le GPS est disponible sur demande,
mais en haute saison il peut ne pas y avoir suffisamment de disponibilité.

1. Quali documenti sono necessari per ritirare il mezzo e perché la carta di credito deve essere
intestata al conducente?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Écoutez le fragment audio et indiquez si les affirmations suivantes sont vraies ou
fausses. 

Vrai Faux

 

Il ritiro dell'auto è previsto per la mattina seguente, vicino alla stazione. ☐ ☐
L'assicurazione non è compresa e deve pagarla a parte. ☐ ☐
Se c'è un problema con una ruota, lei intende contattare il servizio di assistenza
stradale.

☐ ☐

4. Choisissez la bonne solution 

1. ____________________ ____________________ lo scooter ieri, ma il
deposito era un po' alto.

(J'ai loué le scooter hier, mais la caution était
un peu élevée.)

a.   Ho / noleggia  b.   Ho / noleggiato  c.   Hanno / noleggiato 

d.   Sono / noleggiato 

2. Prima di partire, ____________________ la ruota e la benzina:
non voglio problemi.

(Avant de partir, je vérifie le pneu et l'essence :
je ne veux pas de problèmes.)

a.   controlli  b.   ho controllato  c.   controllo  d.   controlla 

3. ____________________ ____________________ la prenotazione
perché l'assicurazione costava troppo.

(Nous avons annulé la réservation parce que
l'assurance coûtait trop cher.)

a.   Hanno / cancellato  b.   Siamo / cancellati  c.   Abbiamo / cancellato 

d.   Abbiamo / cancelliamo 
1. Ho / noleggiato 2. controllo 3. Abbiamo / cancellato

5. Jeu de rôle : Complète les dialogues 

a. Ritiro auto all'autonoleggio 

Impiegata autonoleggio (Giulia): Buongiorno, la prenotazione è a nome Luca Bianchi? Mi può mostrare
la patente di guida, per favore?  
(Bonjour, la réservation est au nom de Luca Bianchi ? Pouvez-vous me montrer
votre permis de conduire, s'il vous plaît ?)

Cliente (Luca): 1._______________________________________________________________________________ 

Impiegata autonoleggio (Giulia): Questa è l'assicurazione base; se desidera più copertura possiamo
aggiungere l'opzione. Ora compiliamo il modulo e blocchiamo il
deposito sulla carta.  
(Ceci est l'assurance de base ; si vous souhaitez une couverture plus étendue, nous
pouvons ajouter l'option. Nous allons maintenant remplir le formulaire et bloquer
la caution sur la carte.)

Cliente (Luca): 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Ruota forata: chiamata assistenza 

Cliente (Sara): 3._______________________________________________________________________________ 
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Exemples de réponses:
1. Sì, ecco la patente. Confermo che sono io l'autista; vorrei sapere cosa copre l'assicurazione. 2. Va bene. Prendo anche il
GPS. Dove controllo il livello della benzina prima di partire? 3. Buongiorno, ho noleggiato un'auto e ho una ruota forata.
Sono in via Garibaldi, Porta Nuova a Torino. Potete intervenire? 4. È l'autonoleggio Rossi, numero prenotazione 5482. La
ruota è danneggiata, posso continuare a guidare?

Assistenza stradale (Marco): Buongiorno, certo. Mi dica il nome dell'autonoleggio e il numero della
prenotazione, per favore.  
(Bonjour, bien sûr. Pouvez-vous me donner le nom de l'agence et le numéro de
réservation, s'il vous plaît ?)

Cliente (Sara): 4._______________________________________________________________________________ 

Assistenza stradale (Marco): Si fermi in un luogo sicuro e non continui a guidare. Mandiamo un carro
attrezzi. Per il deposito: dipende dall'assicurazione; l'autonoleggio
controllerà e poi comunicherà l'eventuale rimborso.  
(Arrêtez-vous dans un endroit sûr et ne continuez pas à conduire. Nous envoyons une
dépanneuse. Pour la caution : cela dépend de l'assurance ; l'agence vérifiera et vous
informera ensuite de l'éventuel remboursement.)

6. Répondez aux questions en utilisant le vocabulaire de ce chapitre. 

Vorrei noleggiare… e aggiungere l'assicurazione. / Prima di partire controllo… e lascio un deposito. / C'è
abbastanza… / Non c'è molta…

1. Sei a Roma per lavoro e vuoi noleggiare un'auto per due giorni: cosa chiedi all'autonoleggio e quali
documenti porti con te?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Quando restituisci il mezzo noleggiato, cosa controlli e cosa fai se trovi un problema, per esempio
una ruota rotta o poca benzina?

__________________________________________________________________________________________________________
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7. Email 

Oggetto: Riconsegna scooter – pratica n. 78421

Buongiorno Sig.ra Rossi,
grazie per aver riconsegnato lo scooter oggi alle 9:10. Durante il controllo abbiamo visto che la
ruota posteriore è un po' sgonfia. Per questo motivo tratteniamo il deposito finché non
riceviamo il preventivo dell'officina.

Se non ci sono costi, il rimborso viene accreditato sulla carta entro 5 giorni lavorativi. Se
preferisce, può rispondere a questa email o chiamare l'assistenza.

Cordiali saluti,
Luca Bianchi – Autonoleggio
Via Nomentana

Rédigez une réponse appropriée:  Vorrei sapere più o meno quando riceverò il rimborso del deposito. /
Durante la riconsegna la ruota mi sembrava abbastanza normale. / Posso passare domani in ufficio per
compilare il modulo, se necessario. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbes importants 
Cancellare (supprimer)

Passato prossimo

Controllare (contrôler)

Presente

Noleggiare (louer)

Passato prossimo

io ho cancellato controllo ho noleggiato

tu hai cancellato controlli hai noleggiato

lui/lei ha cancellato controlla ha noleggiato

noi abbiamo cancellato controlliamo abbiamo noleggiato

voi avete cancellato controllate avete noleggiato

loro hanno cancellato controllano hanno noleggiato
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