A2.5 Noleggia il tuo mezzo di trasporto
Louez votre moyen de transport
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L'autista

Il deposito

L'autonoleggio

L'assicurazione

La patente di guida (Le permis de conduire) La benzina

(Le chauffeur) La ruota
(La location de voiture) Rotto

(La caution) Prenotato
(L'assurance) Noleggiare

Il rimborso (Le remboursement)
Il modulo (Le formulaire) Controllare
11 GPS (Le GPS) Cancellare

(L'essence)

(La roue / le pneu)
(Cassé)

(Réservé)

(Louer)

Chiamare I'assistenza stradale (Appeler I'assistance routiére)

(Vérifier)
(Annuler)

1. Dialogue: Noleggio auto per le vacanze
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Venditrice:

Marco:

Venditrice:

Marco:

Venditrice:

Marco:
Venditrice:

Marco:

Venditrice:

Marco:
Venditrice:

Marco:
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Salve, buongiorno.
Buongiorno! Prego, come posso aiutarla?

Avrei bisogno di noleggiare un'auto per due
settimane.

Perfetto. Ha bisogno di un tipo di macchina in

particolare?

No, una macchina media va benissimo. E
importante che abbia il cambio manuale.
Va bene. Le spiego come funziona: per il
noleggio mi servono solo la sua patente di
guida, la carta d'identita e la sua carta di
credito.

Quanto costa il noleggio?

Per un'auto con cambio automatico il costo

di 350 euro per una settimana. In pit '@ un
deposito di 1000 euro.

Ok, nel prezzo & compresa anche
I'assicurazione?

Si, € compresa un’assicurazione che copre
tutti i tipi di incidente.

Ottimo. E dove devo restituire la macchina?

La restituzione deve farla qui. Perd non si

(Bonjour.)

(Bonjour ! Je vous en prie, comment puis  je vous
aider ?)

('aurais besoin de louer une voiture pour deux
semaines.)

(Parfait. Avez  vous un type de voiture en
particulier en téte ?)

(Non, une voiture de taille moyenne convient. Il est
important qu'elle ait une boite manuelle.)

(D'accord. Je vous explique comment ¢a se passe :
pour la location, il me faut seulement votre permis
de conduire, votre carte d'identité et votre carte de
crédit.)

(Combien codite la location ?)

(Pour une voiture a boite automatique, le tarif est
de 350 euros par semaine. De plus, il y a une
caution de 1000 euros.)

(D'accord, I'assurance est elle incluse dans le prix
?)

(Oui, une assurance couvrant tous les types
d'accidents est incluse.)

(Trés bien. Ou dois je restituer la voiture ?)

(Le retour doit se faire ici. Mais ne vous inquiétez

preoccupi: pud restituirla quando vuole, siamo PAs : vous pouvez la restituer quand vous voulez,

aperti 24 ore su 24.
Perfetto, sono interessato al noleggio.
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nous sommes ouverts 24 heures sur 24.)

(Parfait, je suis intéressé par la location.)
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1. Dove si svolge principalmente la scena del dialogo?

a. In un’agenzia di autonoleggio b. In una stazione di benzina

c. In un ufficio di assicurazioni d. In un autosalone che vende auto nuove
2. Per quanto tempo Marco vuole noleggiare I'auto?

a. Per un fine settimana b. Per due settimane
c. Per tre giorni d. Per un mese
1-a 2-b

2. Grammaire: Les adverbes de quantité
Les adverbes de quantité indiquent la mesure d'une action, d'adjectifs ou d'autres adverbes.

1. "Troppo" est un adverbe qui exprime de grandes quantités.
2. Les adverbes qui expriment une quantité suffisante sont : assez, un peu, plus ou moins.
3. "Solo" est un adverbe qui exprime une petite quantité.

Avverbio Esempio (Exemple)
(Adverbe) P P
Troppo La benzina costa troppo. (L'essence codlte trop.)
Abbastanza Il modulo & abbastanza lungo. (Le formulaire est assez long.)
Un po' C'e un po' di deposito da pagare. (Il y a un peu de dépét & payer.)
N Il rimborso & di pitt 0 meno 100 euro. (Le remboursement est d'environ plus ou moins 100
Pit o meno
euros.)
Solo Ho solo la patente italiana. (/'ai seulement le permis italien.)
1. Per questo scooter il deposito & 150 euro, non é troppo alto.
a. troppo b. solo ¢. unpo' d. abbastanza
2. La benzina per andare a Roma costa per me questo weekend.
a. abbastanza b. troppo ¢. pit o meno d. solo
3. I modulo dell'assicurazione & chiaro, ma voglio fare ancora una domanda.
a. solo b. abbastanza ¢. pit o meno d. troppo
4. Laruota e rovinata, possiamo ripararla senza cambiare tutto il pneumatico.
a. pit o meno b. troppo ¢. solo un po' d. abbastanza

1. solo 2. troppo 3. abbastanza 4. solo un po'
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3.Exercices

1. Régles pour la location de voiture a l'aéroport (Audio disponible dans
I'application)

Mots a utiliser: rimborso, rotto, controllare, assicurazione, ruote, deposito, autonoleggio,
GPS, modulo, benzina, patente di guida

All'aeroporto di Milano c'€ un grande servizio di . Per prendere la macchina
devi mostrare la e la carta di credito. Prima di uscire dal parcheggio &
importante la macchina: le ,la eil
. Se qualcosa & , devi dirlo subito all'autonoleggio.

Nel prezzo & compresa un’ base, ma puoi pagare un po’ di piu per
un’'assicurazione completa. Il € abbastanza alto, ma il

arriva di solito in pochi giorni dopo la restituzione dell'auto. Se vuoi cancellare la prenotazione,
devi compilare un online almeno 24 ore prima.

A I'aéroport de Milan, il y a un grand service de location de voitures. Pour prendre la voiture, vous devez présenter le
permis de conduire et la carte de crédit. Avant de sortir du parking, il est important de vérifier la voiture : les roues,
l'essence et le GPS. Si quelque chose est cassé, vous devez le signaler immédiatement a la société de location.

Le prix comprend une assurance de base, mais vous pouvez payer un peu plus pour une assurance compléte. Le
dépbt est assez élevé, mais le remboursement arrive généralement quelques jours apres la restitution de la voiture. Si
vous voulez annuler la réservation, vous devez remplir un formulaire en ligne au moins 24 heures a l'avance.

1. Per prendere la macchina all'aeroporto, quali documenti devi mostrare?

2. Che cosa devi controllare sulla macchina prima di uscire dal parcheggio?

2. Choisissez la bonne solution

1. leri una macchina piccola perché (Hier, j'ai loué une petite voiture parce qu'elle
costava solo un po' di piti dello scooter. ne cotait qu'un peu plus que le scooter.)
a. ho noleggiata b. sono noleggiato ¢. noleggio d. ho noleggiato
2. All'autonoleggio sempre abbastanza (A I'agence de location, ils vérifient toujours
bene la patente di guida prima di consegnare le chiavi. assez soigneusement le permis de conduire

avant de remettre les clés.)

a. controllano b. hanno controllato ¢. controlla d. controllare
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3. L'impiegata piu o meno tutti i dati nel  (La réceptionniste a vérifié a peu prés toutes les

modulo prima di bloccare il deposito sulla carta di credito. /nformations sur le formulaire avant de
bloquer la caution sur la carte de crédit.)

a. ha controllato b. ha controllata c. écontrollata d. controllava
4, Quando la prenotazione troppo tardi, (Quand j'ai annulé la réservation trop tard, je
non ho ricevuto nessun rimborso. n‘ai reu aucun remboursement.)
a. cancello b. ho cancellato ¢. sono cancellato d. ho cancellata

1. ho noleggiato 2. controllano 3. ha controllato 4. ho cancellato

3. Complétez les dialogues
a. Ritirare I'auto a noleggio

Impiegata autonoleggio: Buongiorno, ha prenotato un‘auto a (Bonjour, avez-vous réservé une voiture ? I me

noleggio? Mi serve la patente di faut votre permis de conduire et une carte de

guida e una carta di credito per il crédit pour la caution.)

deposito.

Cliente: 1. (Oui, j'ai une réservation au nom de Rossi ;
voici le permis et la carte. L'assurance est-elle
incluse ?)

Impiegata autonoleggio: Si, c¢ ['assicurazione base; pud (Oui, I'assurance de base est incluse ; vous

aggiungere il GPS e 'assicurazione ~ Pouvez agjouter le GPS et I'assurance tous

completa, oppure cancellare questi risques, ou retirer ces options si vous n'en avez
! pas besoin.)

extra se non le servono.

Cliente: 2. (Alors je prends seulement le GPS, merci. Avant
de partir, j'aimerais vérifier le niveau
d'essence.)

b. Ruota forata e assistenza stradale

Cliente: Buongiorno, ho noleggiato un‘auto  (Bonjour, j'ai loué une voiture chez vous hier a

da voi ieri a Bologna, ora sono in Bologne. Je suis maintenant sur 'autoroute et

j'ai un pn reve.
autostrada e ho la ruota rotta. J'ai un pneu creve.)

Operatore autonoleggio: 3. (Je comprends, madame. Etes-vous dans un
endroit sdr ? Pouvez-vous me dire ot vous
vous trouvez pour que j'appelle tout de suite
l'assistance routiére ?)

Cliente: Si, sono sulla corsia di emergenza (Oui, je suis sur la bande d'arrét d'urgence
vicino alluscita Modena Nord. nel ~ Pres dela sortie Modéne Nord. Le contrat de
location indique aussi le numéro

modulo di noleggio c’é scritto anche T
d'immatriculation.)

il numero della targa.

Operatore autonoleggio: 4. (Parfait, j'envoie la dépanneuse, si la
réparation n'est pas possible, nous vous
fournirons un autre véhicule et nous verrons
ensuite ensemble le remboursement de la
caution.)
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1. Si, ho una prenotazione a nome Rossi; ecco la patente e la carta, I'assicurazione é inclusa? 2. Allora tengo solo il GPS,
grazie, e prima di uscire vorrei controllare il livello della benzina. 3. Capisco, signora; é in un luogo sicuro? Mi dice dove si
trova, cosi posso chiamare subito l'assistenza stradale. 4. Perfetto, mando il carro attrezzi; se non é possibile riparare, le
daremo un‘altra auto e poi vediamo insieme il rimborso del deposito.

4. Répondez aux questions en utilisant le vocabulaire de ce chapitre.

1. Arriva a Roma per lavoro e deve ritirare un'auto all'aeroporto. Cosa chiede al banco
dell'autonoleggio quando arriva?

2. Sta guidando l'auto a noleggio in autostrada e scopre che una ruota ¢ forata. Cosa fa subito e cosa
dice quando chiama l'assistenza stradale?

3. Al momento della riconsegna l'impiegato nota un piccolo graffio. Come spiega la situazione e cosa
chiede riguardo al deposito e all'assicurazione?

4. Per muoversi in citta, preferisce noleggiare un'auto, una bici o un monopattino? Perché,
considerando il lavoro e il traffico a Roma?

5. Ecrivez 6 a 8 phrases pour raconter comment vous louez habituellement une voiture ou
un autre moyen de transport lorsque vous voyagez pour le travail ou pour les vacances.

Di solito noleggio la macchina quando... / Preferisco avere un‘assicurazione completa perché... / Per me é
importante controllare... / Di solito restituisco il veicolo...

4. Verbes importants

Cancellare Controllare Noleggiare
io ho cancellato controllo ho noleggiato
tu hai cancellato controlli hai noleggiato
lui/lei ha cancellato controlla ha noleggiato
noi abbiamo cancellato controlliamo abbiamo noleggiato
VOi avete cancellato controllate avete noleggiato
loro hanno cancellato controllano hanno noleggiato
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