
A2.8 Vacanza disastrosa? 

☐ Segnalare oggetti rubati o smarriti presso la stazione di polizia.
☐ Richiesta di assistenza per documenti presso l'ambasciata o il consolato.
☐ Contatta i servizi di emergenza.

 

L'incidente (L'accident) Perdersi (Se perdre)

La truffa (L'arnaque) Rubare (Voler)

Il portafoglio (Le portefeuille) Qualcuno (Quelqu'un)

L'ambasciata (L'ambassade) Chiedere aiuto (Demander de l'aide)

L'assicurazione di viaggio (L'assurance voyage) Guardare la mappa (Regarder la carte)

Il numero d'emergenza (Le numéro d'urgence) Pensare (Penser)

La dichiarazione (La déclaration) Utile (Utile)

Denunciare un furto (Déclarer un vol) L'ombrello (Le parapluie)

Perdere qualcosa (Perdre quelque chose) La pagina web (La page web)

1. Grammaire: Les pronoms indéfinis : 'qualcuno', 'qualcosa', 'nessuno' 
Les pronoms indéfinis indiquent une quantité de personnes ou de choses
non spécifiées.

1. Qualcuno et nessuno se réfèrent à des personnes, qualcosa à des choses.
2. Qualcuno et qualcosa s’emploient dans des phrases affirmatives.
3. Nessuno s’emploie dans les phrases négatives.
4. Altro s’emploie pour les personnes et pour les choses.

Pronome (Pronom) Esempio (Exemple)

Qualcuno (Quelqu’un) Ho visto qualcuno alla stazione.

Qualcosa (Quelque chose) Cerco qualcosa da mangiare.

Nessuno (Personne) Non c'è nessuno in casa.

Altro/a/i/e (Autre)
Non c'è altro da dire.

Aspetto altre persone.
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1. Ha visto ________________________________ vicino alla sua auto prima del furto?
a.   qualcuno  b.   nessuno  c.   qualcosa  d.   altro

2. Non conosco ________________________________ in questa città e ho bisogno di aiuto per la
dichiarazione.

a.   qualcuno  b.   altra  c.   nessuno  d.   qualcoso

Choisissez la phrase correcte qui utilise le pronom indéfini adapté au contexte indiqué. 

1.  Qualcosa ha rubato il mio portafoglio ieri.
 Nessuno ha rubato il mio portafoglio ieri.

Uno | 1

https://app.colanguage.com/fr/italien/plan-de-cours/a2/8
https://app.colanguage.com/fr/italien/grammaire/pronomi-indefiniti-qualcuno-qualcosa-nessuno
https://app.colanguage.com/fr/italien/plan-de-cours/a2/8


A2.8  Catastrophe de vacances ? 
Modulo 1  Voyager : dans la nature sauvage !

https://app.colanguage.com/fr/italien/plan-de-cours/a2/8

 Qualcuno ha rubato il mio portafoglio ieri.

2.  Non c'è nessuno in ufficio oggi.
 Non c'è qualcuno in ufficio oggi.
 Non c'è qualcosa in ufficio oggi.

1. Qualcuno ha rubato il mio portafoglio ieri. 2. Non c'è nessuno in ufficio oggi.

Réécrivez les phrases 

1. (nessuno) In questo ufficio ci sono molte persone, ma non conosco le persone nella stanza accanto.
_______________________________________________

2. (qualcuno) Vedo una persona alla porta, ma non so chi è.
_______________________________________________
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2.Exercices

1. Associez les éléments qui ont un sens lié. 

a. Denunciare un furto 1. fare una denuncia alla polizia

b. Chiedere aiuto 2. non riuscire a trovare un oggetto

c. Perdere qualcosa 3. rivolgersi a qualcuno per avere supporto

d. Perdersi 4. non sapere più dove si è sulla mappa
a-1 b-3 c-2 d-4 e-?

2. Courriel de l'ambassade : documents volés en vacances (Audio disponible dans
l’application) 
Remplissez les lacunes: denuncia, portafoglio, assicurazione, dichiarazione,
qualcuno, pagina, numero, ambasciata

Gentile signora Rossi,
abbiamo ricevuto la sua ______________________ online sul furto del passaporto e del
______________________ avvenuto ieri in hotel a Napoli. Per emettere un nuovo documento di
viaggio, deve venire in ______________________ con una foto tessera, una copia della
______________________ fatta alla polizia e, se possibile, una copia del vecchio passaporto.

La preghiamo di prenotare un appuntamento tramite la nostra ______________________ web o di
chiamare il ______________________ d’emergenza solo se deve viaggiare oggi o domani. In caso di
altri documenti rubati, come carta di credito o ______________________ di viaggio, deve contattare
direttamente la banca o la sua compagnia di assicurazione. Se ______________________ trova i suoi
documenti, la contatteremo immediatamente via e-mail.

Chère Madame Rossi,
nous avons reçu votre déclaration en ligne concernant le vol de votre passeport et de votre portefeuille survenu hier à
l'hôtel à Naples. Pour établir un nouveau document de voyage, vous devez vous présenter à l'ambassade avec une
photo d'identité, une copie de la plainte déposée auprès de la police et, si possible, une copie de votre ancien
passeport.

Veuillez prendre rendez-vous via notre page web ou appeler le numéro d'urgence uniquement si vous devez voyager
aujourd'hui ou demain. En cas de vol d'autres documents, comme une carte de crédit ou votre assurance voyage,
vous devez contacter directement la banque ou votre compagnie d'assurance. Si quelqu'un retrouve vos documents,
nous vous contacterons immédiatement par e-mail.

1. Perché la signora Rossi scrive all’ambasciata?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Écoutez le fragment audio et indiquez si les affirmations suivantes sont vraies ou
fausses. 

Vrai Faux

 

La persona ha chiamato i servizi d'emergenza prima di andare alla polizia. ☐ ☐
Il portafoglio è stato perso a causa di un incidente, non perché è stato rubato. ☐ ☐
Non ha ancora ricevuto nuovi documenti dall'ambasciata. ☐ ☐

4. Choisissez la bonne solution 

1. Mi scusi, agente, qualcuno mi ____________________ sempre
il portafoglio in metropolitana.

(Excusez‑ moi, agent, quelqu'un me vole
toujours mon portefeuille dans le métro.)

a.   rubo  b.   ruba  c.   rubare  d.   rubano 

2. Ieri ____________________ ____________________ che fosse
meglio chiamare subito il numero d’emergenza.

(Hier, j'ai pensé qu'il valait mieux appeler tout
de suite le numéro d'urgence.)

a.   ho pensatoo  b.   ho pensato  c.   ha pensato  d.   sono pensato 

3. Alla stazione mi ____________________ sempre e non trovo
mai l’uscita giusta.

(À la gare, je me perds toujours et je ne trouve
jamais la bonne sortie.)

a.   perdiamo  b.   perdo  c.   perdono  d.   perde 

1. ruba 2. ho pensato 3. perdo

5. Jeu de rôle : Complète les dialogues 

a. Portafoglio rubato in metropolitana 

Turista: Buongiorno, voglio denunciare un furto: qualcuno ha rubato il mio portafoglio in
metropolitana.  
(Bonjour, je veux déclarer un vol : quelqu'un a volé mon portefeuille dans le métro.)

Agente di polizia: 1._______________________________________________________________________________ 

Turista: È successo sulla linea gialla, non avevo l’ombrello, guardavo la mappa sul telefono e
non ho visto niente.  
(C'est arrivé sur la ligne jaune, je n'avais pas de parapluie, je regardais la carte sur mon téléphone
et je n'ai rien vu.)

Agente di polizia: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Passaporto perso al consolato 

Viaggiatrice: 3._______________________________________________________________________________ 

Impiegato del consolato: Buongiorno signora, stia tranquilla, compili questa dichiarazione di
smarrimento e poi chiamiamo insieme la polizia per denunciare la perdita.  
(Bonjour madame, ne vous inquiétez pas, remplissez cette déclaration de perte et ensuite
nous appellerons ensemble la police pour déclarer la perte.)

Viaggiatrice: 4._______________________________________________________________________________ 
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Exemples de réponses:
1. Mi dispiace, signore; può compilare questa dichiarazione con i suoi dati e dire dove è successo l’incidente? 2. Va bene,
dopo la denuncia può chiamare l’assicurazione di viaggio, è utile avere il numero d’emergenza con sé. 3. Buongiorno, ho
perso il passaporto e non so cosa fare, ho visto sulla pagina web che devo venire al consolato. 4. Penso di averlo perso ieri
sera sul tram, ho guardato la mappa e forse l’ho lasciato sul sedile.

Impiegato del consolato: Capisco, dopo la denuncia possiamo prepararLe un documento provvisorio, è
utile anche avvisare la sua assicurazione di viaggio.  
(Je comprends ; après la déclaration nous pouvons vous préparer un document provisoire.
Il est aussi utile d'avertir votre assurance voyage.)

6. Répondez aux questions en utilisant le vocabulaire de ce chapitre. 

Mi hanno rubato… / Ho perso… / Vorrei denunciare / Vorrei fare una dichiarazione / È successo (ieri/questa
mattina/in vacanza)…

1. Sei in vacanza in Italia e ti rubano il portafoglio. Cosa fai subito e chi contatti?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Hai perso il passaporto e devi andare all’ambasciata. Come spieghi brevemente la situazione
all’impiegato?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Racconta un piccolo incidente avvenuto in viaggio (anche inventato): cosa è successo e cosa hai
fatto dopo?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Devi chiamare il numero d’emergenza. Quali informazioni essenziali dai al soccorritore al telefono?

__________________________________________________________________________________________________________
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7. Email 

Oggetto: Furto di documenti – informazioni necessarie

Gentile Signora / Gentile Signore,

abbiamo ricevuto la sua segnalazione di furto durante la vacanza a Roma. Per aiutarla, abbiamo
bisogno di qualche informazione in più.

Per favore ci scriva:

che cosa hanno rubato (documenti, portafoglio, telefono...)
dove e quando è successo l’incidente
se ha già fatto la denuncia alla polizia

Se è una emergenza, può anche chiamare il nostro numero d’emergenza sulla pagina web
dell’ambasciata.

Cordiali saluti,
Paolo Rizzi
Consolato del suo Paese a Roma

Rédigez une réponse appropriée:  Le scrivo perché... / Mi hanno rubato... / Avrei bisogno di aiuto per... 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbes importants 
Rubare (voler)

Presente

Pensare (penser)

Passato prossimo

Perdersi (se perdre)

Presente

io rubo ho pensato mi perdo

tu rubi hai pensato ti perdi

lui/lei ruba ha pensato si perde

noi rubiamo abbiamo pensato ci perdiamo

voi rubate avete pensato vi perdete

loro rubano hanno pensato si perdono
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