A1.34.1 Mijn eerste eigen appartement
Mon premier appartement a moi

1. Welke apparaten staan in de keuken?

a. Een televisie en een radio

c. Een koelkast en een vriezer

2. Wat staat er op het aanrecht?

a. Kruiden en een koffiezetapparaat

c. Een prullenbak en pannen

1-c 2-a

2. Lisez le dialogue et répondez aux questions.

b. Een computer en een printer

d. Een wasmachine en een droger

b. Een gourmetstel en limonade

d. Borden en glazen

Eén maand later in het nieuwe huis belt Jochem de klantenservice over een apparaat dat

niet goed werkt.
Un mois plus tard, dans la nouvelle maison, Jochem appelle le service client au sujet d’'un appareil qui ne fonctionne pas

correctement.

Jochem: Hallo, met Jochem. Ik heb een probleem met
mijn afwasmachine.

Sterre: Goedemiddag, Jochem. Vertel eens: wat is er
precies aan de hand?

Jochem: Hij gaat aan, maar na een paar minuten stopt
hij weer.

Sterre: Datis vervelend. Brandt er toevallig een rood
lampje op het paneel?

Jochem: Ja, dat zie ik. Ik weet niet wat het betekent.

Sterre: Datlampje betekent meestal dat er te weinig
water binnenkomt.

Jochem: Oké. Kan het ook aan de kraan onder de
gootsteen liggen?

Sterre: Ja, zeker. Kijkt u even of die kraan helemaal
open staat?

Jochem: Momentje... Ja, hij stond half dicht. Ik zet hem
nu open.

Sterre: Prima. Zet de afwasmachine nu opnieuw aan

1. Waarom stopt de afwasmachine na een paar minuten?

en kijk wat er gebeurt.

quelques minutes ?)

a. De verwarming staat uit.

c. Er komt meestal te weinig water binnen.

(Bonjour, Jochem a l'appareil. J'ai un
probléme avec mon lave-vaisselle.)

(Bonjour, Jochem. Dites-moi : qu’est-ce qui se passe
exactement ?)

(Il s'allume, mais au bout de quelques minutes, il
s‘arréte a nouveau.)

(C'est embétant. Est-ce qu'un voyant rouge s‘allume par
hasard sur le panneau ?)

(Oui, je le vois. Je ne sais pas ce que ¢a signifie.)

(Ce voyant signifie généralement qu'il n’y a pas assez
d'eau qui arrive.)

(D’accord. Est-ce que ¢a peut aussi venir du robinet
sous l'évier ?)

(Oui, bien sdr. Pouvez-vous vérifier si ce robinet est
complétement ouvert ?)

(Un instant... Oui, il était a moitié fermé. Je I'ouvre
maintenant.)

(Parfait. Allumez maintenant a nouveau le lave-
vaisselle et regardez ce qui se passe.)

(Pourquoi le lave-vaisselle s‘arréte-t-il apreés

b. De koelkast is kapot.

d. De magnetron staat nog aan.
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2. Wat doet Jochem om het probleem te proberen op te lossen? (Que fait Jochem pour essayer de résoudre
le probléeme ?)

a. Hij zet de afwasmachine meteen uit. b. Hij zet het rode lampje uit.
c. Hij brengt de afwasmachine naar de winkel.  d. Hij zet de kraan onder de gootsteen helemaal
open.
1-c2-d
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