
A2.8 Vakantieramp? 

☐ Meld gestolen of verloren voorwerpen bij het politiebureau.
☐ Hulp vragen met documenten bij de ambassade of het consulaat.
☐ Neem contact op met de hulpdiensten

 

De ambassade (L'ambassade) Het ongeluk (L'accident)

De politie (La police) Verdwaald (Perdu(e))

Het politiebureau (Le poste de police) Kwijt (Perdu)

De reisverzekering (L'assurance voyage) Om hulp vragen (Demander de l'aide)

De website (Le site web) Stelen (Voler)

De ramp (La catastrophe) Denken (Penser)

1. Grammaire: Participe passé irrégulier 
Pour les participes passés irréguliers, le radical change, comme dans
gebracht, gedacht, gezocht.

1. Le radical peut beaucoup changer dans les verbes irréguliers.

Infinitief (Infinitif) Voltooid deelwoord (Participe passé)

brengen (apporter) gebracht (apporté)

denken (penser) gedacht (pensé)

kopen (acheter) gekocht (acheté)

zoeken (chercher) gezocht (cherché)

hebben (avoir) gehad (eu)

doen (faire) gedaan (fait)

gaan (aller) gegaan (allé)

zijn (être) geweest (été)

moeten (devoir) gemoeten (dû)

zitten (être assis) gezeten (été assis)
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1. Ik heb uw paspoort niet in het systeem gevonden, dus ik heb extra lang __________________.
a.   gezocht  b.   zoekd  c.   zocht  d.   gezoekd

2. Ik ben direct naar het politiebureau __________________ en heb daar aangifte gedaan.
a.   gegaan  b.   gegaat  c.   geweest  d.   ging

Choisissez la phrase correcte avec le participe passé irrégulier approprié dans le contexte
des catastrophes de vacances, des rapports de police ou de l'aide d'urgence. 

1.  Ik heb mijn paspoort verloren en ik heb het al bij de politie aangegeven.
 Ik heb mijn paspoort verloren en ik heb het al bij de politie aan gegeven.
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 Ik heb mijn paspoort verloren en ik heb bij de politie het al aangegeven.

2.  De politie heeft mijn gestolen tas gevonden en Bewaard.
 De politie heeft mijn gestolen tas gevonden en bewaard.
 De politie heeft mijn gestolen tas gevonden en bewaart.

1. Ik heb mijn paspoort verloren en ik heb het al bij de politie aangegeven. 2. De politie heeft mijn gestolen tas gevonden en
bewaard.

Réécrivez les phrases 

1. Ik breng de kinderen naar school.
_______________________________________________

2. Wij denken veel aan onze familie in het buitenland.
_______________________________________________
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2.Exercices

1. Associez les éléments qui ont un sens lié. 

a. de ambassade 1. het consulaat

b. het politiebureau 2. niet meer hebben

c. kwijt zijn 3. de politie

d. om hulp vragen 4. iemand om hulp vragen
a-1 b-3 c-2 d-4 e-?

2. Passeport perdu en voyage (Audio disponible dans l’application) 
Remplissez les lacunes: ambassade, website, reisverzekering, aangifte,
ramp, aangifte, politie

U logt in op de ______________________ van de Nederlandse ______________________ in Madrid. Gisteren
is uw tas gestolen in de metro. In de tas zaten uw paspoort, uw bankpas en uw telefoon. U bent
geschrokken, maar u bent niet gewond. U heeft al ______________________ gedaan bij de
______________________ in Spanje.

Op de website leest u wat u moet doen. U moet het formulier “Paspoort kwijt of gestolen”
invullen en een kopie van de ______________________ uploaden. De ambassade maakt dan een
tijdelijk paspoort. Met dit document kunt u terugreizen naar Nederland en naar uw
______________________ bellen. U denkt: dit is een kleine ______________________ , maar het had erger
kunnen zijn.

Vous vous connectez au site web de l' ambassade des Pays-Bas à Madrid. Hier, on vous a volé votre sac dans le
métro. Dans le sac se trouvaient votre passeport, votre carte bancaire et votre téléphone. Vous êtes sous le choc, mais
vous n'êtes pas blessé. Vous avez déjà fait une déclaration auprès de la police en Espagne.

Sur le site, vous lisez ce que vous devez faire. Vous devez remplir le formulaire “Passeport perdu ou volé” et
télécharger une copie de la déclaration . L'ambassade émettra alors un passeport temporaire. Avec ce document,
vous pouvez rentrer aux Pays-Bas et appeler votre assurance voyage . Vous pensez : c'est un petit sinistre , mais
cela aurait pu être pire.

1. Waarom logt de persoon in op de website van de ambassade?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Écoutez le fragment audio et indiquez si les affirmations suivantes sont vraies ou
fausses. 

Vrai Faux

 

De spreker verloor haar telefoon vanochtend op het station en doet aangifte bij
de politie.

☐ ☐

De spreker belt eerst de reisverzekering en daarna pas doet ze aangifte bij de
politie.

☐ ☐

Als het paspoort niet terugkomt, wil ze morgen naar de ambassade voor hulp met
documenten.

☐ ☐

4. Choisissez la bonne solution 

1. Toen ik het paspoort kwijt was, ____________________ ik eerst
____________________ dat ik het in het hotel had laten liggen.

(Quand j'avais perdu mon passeport, j'avais
d'abord pensé que je l'avais laissé à l'hôtel.)

a.   heeft gedacht  b.   was gedacht  c.   had gedacht 

d.   heb gedacht 

2. Bij het politiebureau vertelde ik dat iemand mijn tas
____________________ ____________________ toen ik op het
strand lag.

(Au commissariat, j'ai raconté que quelqu'un
avait volé mon sac pendant que j'étais sur la
plage.)

a.   was gestolen  b.   heeft gestolen  c.   had gestolen 

d.   hebt gestolen 

3. De agent vroeg of ik meteen ____________________
____________________ aan het nummer van mijn
reisverzekering.

(L'agent a demandé si j'avais tout de suite
pensé au numéro de mon assurance voyage.)

a.   was gedacht  b.   heb gedacht  c.   heeft gedacht 

d.   had gedacht 
1. had gedacht 2. had gestolen 3. had gedacht

5. Jeu de rôle : Complète les dialogues 

a. Portemonnee kwijt op vakantie 

Toerist: Goedemiddag, ik ben mijn portemonnee kwijt, ik denk dat iemand hem
heeft gestolen.  
(Bonjour, j'ai perdu mon portefeuille, je pense que quelqu'un me l'a volé.)

Agent op het politiebureau: 1._______________________________________________________________________________ 

Toerist: In de tram bij het Centraal Station, ik heb nu geen geld en geen pasjes
meer.  
(Dans le tram près de la gare centrale, je n'ai plus d'argent ni de cartes.)

Agent op het politiebureau: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Paspoort kwijt, hulp bij ambassade 

Reiziger: 3._______________________________________________________________________________ 
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Exemples de réponses:
1. Dat is vervelend, waar was u toen u het ongeluk merkte? 2. We maken een proces-verbaal, dan kunt u daarna ook uw
reisverzekering en de ambassade bellen. 3. Hallo, ik ben mijn paspoort kwijt en ik heb hulp nodig van de ambassade. 4.
Gisteravond, ik was verdwaald in de stad en daarna vond ik mijn tas open.

Medewerker ambassade: Dat is een ramp, wanneer heeft u gemerkt dat het paspoort weg was?  
(C'est vraiment embêtant. Quand avez-vous remarqué que votre passeport manquait ?)

Reiziger: 4._______________________________________________________________________________ 

Medewerker ambassade: We gaan samen een nieuw document aanvragen, kijkt u ook op onze website
voor wat de reisverzekering kan doen.  
(Nous allons demander ensemble un nouveau document. Consultez aussi notre site web
pour savoir ce que peut faire votre assurance voyage.)

6. Répondez aux questions en utilisant le vocabulaire de ce chapitre. 

Ik wil graag aangifte doen van... / Ik ben mijn ... kwijtgeraakt tijdens... / Kunt u mij helpen met...?

1. U bent op vakantie in Nederland en uw tas is gestolen. Wat vertelt u op het politiebureau?

__________________________________________________________________________________________________________

2. U bent uw paspoort kwijtgeraakt in het buitenland. Wat doet u bij de Nederlandse ambassade of
het consulaat?

__________________________________________________________________________________________________________

3. U ziet een ongeluk op straat in Nederland. Wat zegt u als u 112 belt? Noem twee korte dingen.

__________________________________________________________________________________________________________

4. U heeft een probleem met uw reisverzekering na een vakantieramp. Wat vraagt u aan de
medewerker aan de telefoon?

__________________________________________________________________________________________________________
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7. Email 

Onderwerp: Uw gestolen paspoort

Geachte heer/mevrouw,

De politie in Barcelona heeft ons bericht dat uw paspoort is gestolen. U kunt bij onze
ambassade een noodpaspoort aanvragen.

Neemt u alstublieft mee:

het proces-verbaal van de politie
één pasfoto
uw reisverzekering, als u die heeft

Kunt u ons per e-mail kort schrijven wat er is gebeurd en wanneer u naar de ambassade kunt
komen?

Met vriendelijke groet,
Marieke Jansen
Consulair medewerker
Ambassade van het Koninkrijk der Nederlanden

Rédigez une réponse appropriée:  Ik schrijf u omdat mijn paspoort is gestolen op… / Ik kan op … naar de
ambassade komen. / Kunt u mij vertellen of … mogelijk is? 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbes importants 
Stelen (s'entretenir)

Voltooid verleden tijd (VVT)

Denken (penser)

Voltooid verleden tijd (VVT)

ik had gestolen had gedacht

jij/je had gestolen had gedacht

hij/zij/ze/het had gestolen had gedacht

wij/we hadden gestolen hadden gedacht

jullie hadden gestolen hadden gedacht

zij/ze hadden gestolen hadden gedacht
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