A2.8 Vakantieramp?

Catastrophe de vacances ?

https://app.colanguage.com/fr/neerlandais/plan-de-cours/a2/8

De ambassade
De politie

De website
De ramp

Het politiebureau
De reisverzekering

(L'ambassade) Het ongeluk (L'accident)

(La police) Verdwaald (Perdufe))

(Le poste de police) Kwijt (Perdu)

(L'assurance voyage) Om hulp vragen (Demander de I'aide)
(Le site web) Stelen (Voler)

(La catastrophe) Denken (Penser)

1. Dialogue: Aangifte doen op het politiebureau

Agent Vermeer:

Toerist:

Agent Vermeer:

Toerist:

Agent Vermeer:

Toerist:

Agent Vermeer:
Toerist:

Agent Vermeer:

Toerist:

Agent Vermeer:

Toerist:

Goedemiddag, u spreekt met agent
Vermeer. Waarmee kan ik u helpen?

Goedemiddag. Ik wil graag aangifte doen.

Mijn tas is gestolen.

Wat vervelend! Waar en wanneer is uw tas

gestolen?

In het centrum, vanmorgen op straat. Ik heb

het pas later gemerkt.
Ik begrijp het. Wat zat er in uw tas?

Mijn paspoort, mijn portemonnee en mijn

telefoon.
Heeft u gezien wie het gedaan heeft?
Nee, ik heb alleen iets verdachts gezien,

maar ik heb niet gedacht dat het gevaarlijk

was.

Dat gebeurt vaker. U bent dus uw paspoort

kwijt. Heeft u al contact gehad met uw
ambassade?

Nee, nog niet. Ik weet niet precies hoe dat

werkt.
Ik geef u het telefoonnummer van de

ambassade en de website waar u een nieuw

paspoort kunt aanvragen.

Dank u wel. En wat moet ik doen voor mijn

reisverzekering?
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(Bonjour, ici I'agent Vermeer. En quoi puis je
vous aider ?)

(Bonjour. Je voudrais porter plainte. On m'a
volé mon sac.)

(Quel dommage ! Ou et quand votre saca t
il été volé ?)

(En centre Vville, ce matin dans la rue. Je ne
m'en suis apercue que plus tard.)

(Je comprends. Qu'est ce qu'il y avait dans
votre sac ?)

(Mon passeport, mon portefeuille et mon
téléphone.)

(Avez vous vu quil'a pris ?)

(Non, j'ai seulement remarqué quelque chose
de suspect, mais je n'ai pas pensé que c'était
dangereux.)

(Ca arrive souvent. Vous avez donc perdu votre

passeport. Avez vous déja contacté votre
ambassade ?)

(Non, pas encore. Je ne sais pas exactement
comment ¢a se passe.)

(/e vais vous donner le numéro de téléphone
de 'ambassade et le site web ot vous pouvez
demander un nouveau passeport.)

(Merci beaucoup. Et que dois je faire pour
mon assurance voyage ?)
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Agent Vermeer: Met deze aangifte kunt u contact opnemen  (Avec cette plainte vous pourrez contacter

met uw reisverzekering. Misschien krijgt u  votre assurance voyage. Peut  étre serez
vous remboursée.)

geld terug.
Toerist: Dank u wel, dat klinkt in elk geval efficiént.  (Merci, en tout cas ¢a a I'air efficace. Un mal
Een geluk bij een ongeluk. pour un bien.)

1. Wat is er met de toerist gebeurd?

a. Ze heeft een ongeluk met de fiets gehad. b. Ze is haar hotel kwijt.
c. Ze is verdwaald in de stad. d. Haar tas is gestolen.
2. Waar is de tas van de toerist gestolen?
a. Op de ambassade, tijdens een afspraak. b. In het centrum, vanmorgen op straat.
. Op het station, gisteravond. d. In het hotel, midden in de nacht.
1-d 2-b

2. Grammaire: Participe passé irrégulier
Dans les participes passés irréguliers, le radical change, comme dans gebracht, gedacht,
gezocht.

1. Le radical peut changer fortement avec les verbes irréguliers.

Infinitief (Infinitif) Voltooid deelwoord (Participe passé)
brengen (apporter) gebracht (apporté)
denken (penser) gedacht (pensé)
kopen (acheter) gekocht (acheté)
zoeken (chercher) gezocht (cherché)
hebben (avoir) gehad (eu)

doen (faire) gedaan (fait)
gaan (aller) gegaan (allé)

zijn (étre) geweest (été)
moeten (devoir) gemoeten (dd)
zitten (étre assis) gezeten (assis)

1. Ik heb uw paspoort niet in het systeem gevonden, dus ik heb extra lang

a. gezocht b. zoekd ¢. zocht d. gezoekd
2. Ik ben direct naar het politiebureau en heb daar aangifte gedaan.
a. gegaan b. gegaat c. geweest d. ging
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3. Ik heb al met de ambassade gebeld en ik heb alle formulieren ingevuld die zij
gevraagd.
a. gehad b. hebben ¢. had d. hebt

4. We hebben alles wat we konden en we hebben contact gelegd met de politie in
Nederland.
a. gedoet b. deed ¢. doet d. gedaan

1. gezocht 2. gegaan 3. hebben 4. gedaan
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3.Exercices

1. Email

Vous recevez un e-mail de I'ambassade des Pays-Bas en Espagne concernant votre sac volé ;
répondez et expliquez votre situation et posez vos questions.

Onderwerp: Uw gestolen paspoort

Geachte heer/mevrouw,

De politie in Barcelona heeft ons bericht dat uw paspoort is gestolen. U kunt bij onze
ambassade een noodpaspoort aanvragen.

Neemt u alstublieft mee:

* het proces-verbaal van de politie
e één pasfoto
e uw reisverzekering, als u die heeft

Kunt u ons per e-mail kort schrijven wat er is gebeurd en wanneer u naar de ambassade kunt
komen?

Met vriendelijke groet,

Marieke Jansen

Consulair medewerker

Ambassade van het Koninkrijk der Nederlanden

Rédigez une réponse appropriée: /k schrijf u omdat mijn paspoort is gestolen op... / Ik kan op ... naar de
ambassade komen. / Kunt u mij vertellen of ... mogelijk is?

2. Choisissez la bonne solution

1. Toen ik het paspoort kwijt was, ik eerst (Quand j'avais perdu mon passeport, j'avais
dat ik het in het hotel had laten liggen. d'abord pensé que je I'avais laissé a I'hétel.)
a. had gedacht b. heb gedacht ¢. heeft gedacht d. was gedacht
2. Bij het politiebureau vertelde ik dat iemand mijn tas (Au commissariat, j'ai raconté que quelqu'un
toen ik op het avait volé mon sac pendant que j'étais sur la
strand lag. plage.)
a. hebt gestolen b. had gestolen . heeft gestolen d. was gestolen

https://www.colanguage.com/fr Vier | 4


https://app.colanguage.com/fr/neerlandais/plan-de-cours/a2/8#exercises
https://www.colanguage.com/fr

3. De agent vroeg of ik meteen (L'agent a demandé si j'avais tout de suite

aan het nummer van mijn pensé au numéro de mon assurance voyage.)
reisverzekering.
a. heeft gedacht b. had gedacht ¢. heb gedacht d. was gedacht
4, Bijde ambassade zei ik dat ik eerst (A l'ambassade, j'ai dit que j'avais d'abord
dat de politie mijn telefoon al pensé que la police avait déja retrouvé mon
teruggevonden. téléphone.)
a. heeft gedacht / heeft b. hab gedacht / had ¢. had gedacht / had

d. was gedacht / was
1. had gedacht 2. had gestolen 3. had gedacht 4. had gedacht / had

3. Complétez les dialogues

a. Portemonnee kwijt op vakantie

Toerist: Goedemiddag, ik ben mijn (Bonjour, j'ai perdu mon portefeuille, je
portemonnee kwijt, ik denk dat pense que quelqu'un me 'a volé.)
iemand hem heeft gestolen.

Agent op het politiebureau: 7. (C'est embétant, ou étiez-vous quand vous

avez constaté la disparition ?)

Toerist: In de tram bij het Centraal Station, ik (Dans le tram prés de la gare centrale, je
heb nu geen geld en geen pasjes n'ai plus d'argent ni de cartes.)
meer.

Agent op het politiebureau: 2. (Nous allons dresser un procés-verbal ;

ensuite vous pourrez contacter votre
assurance voyage et 'ambassade.)

b. Paspoort kwijt, hulp bij ambassade

Reiziger: Hallo, ik ben mijn paspoort kwijt en  (Bonjour, j'ai perdu mon passeport et j'ai
ik heb hulp nodig van de ambassade. besoin de 'aide de I'ambassade.)
Medewerker ambassade: 3. (C'est vraiment embétant. Quand avez-vous
remarqué que votre passeport manquait ?)
Reiziger: Gisteravond, ik was verdwaald in de (Hier soir, je me suis perdu en ville et ensuite
stad en daarna vond ik mijn tas Jai retrouvé mon sac ouvert.)
open.
Medewerker ambassade: 4. (Nous allons demander ensemble un nouveau

document. Consultez aussi notre site web
pour savoir ce que peut faire votre assurance
voyage.)

1. Dat is vervelend, waar was u toen u het ongeluk merkte? 2. We maken een proces-verbaal, dan kunt u daarna ook uw
reisverzekering en de ambassade bellen. 3. Dat is een ramp, wanneer heeft u gemerkt dat het paspoort weg was? 4. We
gaan samen een nieuw document aanvragen, kijkt u ook op onze website voor wat de reisverzekering kan doen.

4. Répondez aux questions en utilisant le vocabulaire de ce chapitre.
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1. U bent op vakantie in Nederland en uw tas is gestolen. Wat zegt u bij het politiebureau? Noem twee
korte dingen die u vertelt.

2. U bent uw paspoort kwijt. Wat vraagt u bij de Nederlandse ambassade of het consulaat om hulp?
Geef één duidelijk verzoek.

3. U ziet een ongeluk op straat in Nederland. Wat doet u eerst, en wat zegt u kort als u 112 belt?

4. U bent op zakenreis en uw laptop is gestolen uit het hotel. Wat doet u eerst, en wat doet u daarna
met uw reisverzekering?

5. Ecrivez 5 ou 6 phrases a propos d'un probléme en voyage (par exemple : quelque chose
de perdu ou volé) et expliquez ce que vous avez fait pour obtenir de l'aide.

Ik heb een probleem, want ... / Ik heb meteen contact opgenomen met ... / Daarna heb ik het formulier
ingevuld op ... / Uiteindelijk kon ik toch ...

4. Verbes importants

Stelen Denken
ik had gestolen had gedacht
jij/je had gestolen had gedacht
hij/zij/ze/het had gestolen had gedacht
wij/we hadden gestolen hadden gedacht
jullie hadden gestolen hadden gedacht
zij/ze hadden gestolen hadden gedacht
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