A2.13 Bij de bank

A la banque
https://app.colanguage.com/fr/neerlandais/plan-de-cours/a2/13
De bankrekening (Le compte bancaire) De pinpas (La carte de débit / carte bancaire)
De betaling (Le paiement) De geldautomaat (Le distributeur automatique (DAB))
Het biljet (Le billet (de banque)) Geld afhalen (Retirer de I'argent)
Contant betalen  (Payer en espéces) Een rekening openen  (Ouvrir un compte)
De cheque (Le chéque) Sparen (Epargner)
De creditcard (La carte de crédit) Toevoegen (Ajouter)
Het muntgeld (La monnaie (pieces))

1. Dialogue: Bij de bank: internetbankieren en mobiel bankieren

Jan:

Medewerker Sophie:

Jan:

Medewerker Sophie:

Jan:

Medewerker Sophie:

Jan:

Medewerker Sophie:

Jan:

Medewerker Sophie:

Jan:

Medewerker Sophie:

Goedemorgen, ik wil graag weten hoe
internetbankieren werkt.
Goedemorgen, dat doet u via Mijn ING
op een laptop of computer.

Kan ik daar meer dingen tegelijk doen
danin de app?

(Bonjour, j'aimerais savoir comment
fonctionne la banque en ligne.)

(Bonjour, vous y accédez via Mon ING sur un
ordinateur portable ou de bureau.)

(Puis-je y faire plus de choses qu'avec
l'application ?)

Ja, u kunt sparen, rekeningen openen en (Oui, vous pouvez épargner, ouvrir des

betalingen bekijken.
En wat is dan precies het verschil met
mobiel bankieren?

comptes et consulter vos opérations.)

(Et quelle est exactement la différence avec la
banque mobile ?)

Mobiel bankieren doet u op uw telefoon (La banque mobile se fait sur votre téléphone

of tablet via de ING-app.

Kan ik dan met mijn telefoon in de
winkel betalen met de app?

ou votre tablette via I'application ING.)

(Puis-je payer en magasin avec mon téléphone
grace a l'application ?)

Ja, dat kan. Zo kunt u snel betalen en uw (Oui, c'est possible. Vous pouvez ainsi payer

bankrekening meteen controleren.

Heb ik internetbankieren en mobiel
bankieren dan allebei nodig?

Ja, ze werken samen. U bevestigt
betalingen van Mijn ING altijd in de app.

En als ik een nieuwe creditcard nodig
heb, waar moet ik dat doen?

rapidement et vérifier immédiatement votre
compte.)

(Ai-je besoin a la fois de la banque en ligne et
de la banque mobile ?)

(Oui, elles fonctionnent ensemble. Vous
confirmez toujours les opérations de Mon ING
depuis I'application.)

(Et si j'ai besoin d'une nouvelle carte de crédit,
ou dois-je en faire la demande ?)

Die kunt u toevoegen via Mijn ING, maar (Vous pouvez l'ajouter via Mon ING, mais vous

u moet de aanvraag goedkeuren in de
app.
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devez approuver la demande dans
l'application.)
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Jan: Oh, hartelijk bedankt, u heeft me erg (Oh, merci beaucoup, vous m'avez bien aidé.)
goed geholpen.

1. Waar gebruikt Jan internetbankieren?

a. Op een laptop of computer via Mijn ING. b. Alleen bij de geldautomaat op straat.

c. Alleen met contant geld en cheques. d. Alleen aan de balie in het bankkantoor.
2. Wat kan Jan volgens Sophie doen in Mijn ING?

a. Sparen, rekeningen openen en betalingen b. Alleen contant geld afhalen.

bekijken.

c. Alleen met een pinpas in de winkel betalen. d. Alleen een nieuwe pinpas en creditcard

aanvragen.

1-a 2-a

2. Grammaire: Exprimer des souhaits avec lI'imparfait
Exprime un souhait ou un regret concernant quelque chose qui n'est pas réel : Had ik maar,
kon ik, wist ik.

1. Utilisez I'onvoltooid verleden tijd pour exprimer un regret ou un souhait non réalisé.
2. La situation est imaginaire ou irréaliste a ce moment.

3. Cela s'accompagne souvent de mais.

Situatie

o Voorbeelden (Exemples)
(Situation)

Was het al maar zomervakantie. (Si seulement c'était déja les vacances d'été.)

Had ik maar meer geld, dan kon ik mijn huur betalen. (Si seulement j'avais plus d'argent,
Wens (Souhait)  alors je pourrais payer mon loyer.)

At ik maar wat gezonder, dan was ik slanker. (Si seulement je mangeais un peu plus sainement,

alors je serais plus mince.)

Hadden we maar gewacht. (Si seulement nous avions attendu.)
Spijt (Regret) Had ik maar meer gespaard. (Si seulement j'avais économisé davantage.)
Had ik maar beter geluisterd. (Si seulement j'avais mieux écouté.)

1. ik maar meer gespaard, dan kon ik nu makkelijk een huis kopen.
a. Heb b. Zou ¢. Hadde d. Had
2. het maar volgende week, dan stond mijn salaris al op mijn bankrekening.
a. Wees b. Is ¢ Was d. Zou zijn
3. ik maar genoeg contant geld bij me, dan hoefde ik nu niet met mijn creditcard te
betalen.
a. Had b. Heb ¢. Hebde d. Zou hebben
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4. ik maar alle Nederlandse betaalapps goed gebruiken, dan was online betalen veel
makkelijker.
a. Konde b. Kan ¢. Zou kunnen d. Kon

1. Had 2. Was 3. Had 4. Kon
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3.Exercices

1. Ouvrir un compte dans une banque néerlandaise (Audio disponible dans ;3
I'application) al

Mots a utiliser: geld afhalen, betalingen, geldautomaat, bankrekening, rekening openen,
sparen, pinpas, contant

Veel expats openen in Nederland een bij ING, Rabobank of ABN AMRO. Met
een Nederlandse rekening kunt u uw salaris krijgen, huur betalen en makkelijk online winkelen. U
kunt een in een kantoor, of via internetbankieren op uw laptop. Vaak heeft

u een identiteitsbewijs en een adres in Nederland nodig.

Bij uw nieuwe rekening krijgt u meestal een . Daarmee kunt u in de winkel
betalen en bij een . U kiest zelf of wu

betaalt of met pin. Steeds meer mensen ook online. Ze
bekijken hun via internetbankieren of mobiel bankieren in de app. Zo

hebben ze altijd snel overzicht over hun geld.

Beaucoup d'expatriés ouvrent aux Pays-Bas un compte bancaire chez ING, Rabobank ou ABN AMRO. Avec un
compte néerlandais, vous pouvez recevoir votre salaire, payer votre loyer et faire facilement des achats en ligne. Vous
pouvez ouvrir un compte dans une agence ou via la banque en ligne sur votre ordinateur portable. Souvent, vous
aurez besoin d'une piéce d'identité et d'une adresse aux Pays-Bas.

Avec votre nouveau compte, vous recevez généralement une carte de déhit . Avec celle-ci, vous pouvez payer en
magasin et retirer de I'argent ¢ un distributeur automatique . Vous choisissez vous-méme si vous payez en
espéces ou par carte. De plus en plus de personnes épargnent aussi en ligne. Elles consultent leurs paiements via la
banque en ligne ou l'application de banque mobile. Ainsi, elles ont toujours rapidement une vue d'ensemble de leur
argent.

1. Waarom is het handig om in Nederland een bankrekening te hebben?

2. Hoe kunt u een nieuwe rekening openen volgens de tekst?

2. Choisissez la bonne solution

1. gisteren al een bankrekening, dan had  (Si seulement j'avais déja un compte bancaire
ik meteen mijn loon kunnen laten storten. depuis hier, j'aurais pu faire verser mon salaire
tout de suite.)
a. Heb ik maar b. Heb ik gehad ¢. Had ik d. Had ik maar
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2. meer contant geld ., (Siseulement j'avais pris plus d'argent liquide,

dan hoefde ik nu niet naar de geldautomaat te lopen. Je n'aurais pas besoin d'aller au distributeur
maintenant.)

a. Heb ik maar, nam b. Had ik, nemen ¢. Nam ik, genomen

d. Had ik maar, genomen

3. beter gespaard, dan had ik nu genoeg  (Si seulement j'avais mieux économisé, j'aurais
geld voor een nieuwe laptop. maintenant assez d'argent pour un nouvel
ordinateur portable.)
a. Heb ik maar b. Had ik maar ¢. Heb ik gehad d. Had ik
4, eerder informatie (Si seulement j'avais demandé des informations

bij de bank, dan had ik de kosten van de creditcard beter P’“§ tot ala ba”quelj'al{fais mieux connu les
geweten. frais de la carte de crédit.)

a. Had ik maar, genomen b. Heb ik maar, genomen ¢. Had ik, genomen

d. Had ik maar, nam
1. Had ik maar 2. Had ik maar, genomen 3. Had ik maar 4. Had ik maar, genomen

3. Complétez les dialogues

a. Nieuwe betaalrekening bij de bank

Medewerker bank:  Goedemiddag, waarmee kan ik u (Bonjour, comment puis-je vous aider ?)
helpen?
Klant: 1. (Bonjour, je voudrais ouvrir un nouveau compte

bancaire pour y recevoir mon salaire.)

Medewerker bank:  Dat kan, ik open een betaalrekening (C'est possible, je vais ouvrir un compte courant

voor u en u krijgt ook direct een pinpas. POUr vous et vous recevrez immédiatement une
carte bancaire.)

Klant: 2. (Parfait, comme ¢a je pourrai payer facilement
en magasin et en ligne.)

b. Online schoenen betalen met iDEAL

Klant: Ik wil deze schoenen kopen, maar ik (Je veux acheter ces chaussures, mais j'hésite
twijfel over de betaling. pour le paiement.)
Medewerker webwinkel: 3. (Vous pouvez payer avec iDEAL via votre

compte bancaire ou avec une carte de crédit.
Qu'est  ce qui vous semble le plus simple ?)

Klant: Ik kies iDEAL, dan gaat het direct van (Je choisis iDEAL, comme ¢a le montant est

mijn rekening en hoef ik geen débité directement de mon compte et je n'ai
pas besoin de carte de crédit.)

creditcard te gebruiken.
Medewerker webwinkel: 4. (Trés bien, je vous envoie le lien de paiement,
puis nous ajouterons votre commande a
l'expédition d'aujourd'hui.)

1. Goedemiddag, ik wil graag een nieuwe bankrekening openen om mijn salaris te krijgen. 2. Prima, dan kan ik straks
makkelijk betalen in de winkel en online. 3. U kunt met iDEAL betalen via uw bankrekening of met creditcard, wat vindt u
makkelijker? 4. Prima, ik stuur u de link voor de betaling, daarna voegen we uw bestelling toe aan de verzending van
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vandaag.

4. Répondez aux questions en utilisant le vocabulaire de ce chapitre.

1. U woont sinds kort in Nederland en u wilt een bankrekening openen. Wat zegt u tegen de
medewerker bij de bank?

2. U koopt iets in een webwinkel. Hoe betaalt u het liefst en waarom kiest u voor die betaalmethode?

3. Kunt u in één of twee zinnen uitleggen hoe u internetbankieren of mobiel bankieren gebruikt? Wat
doet u meestal online?

4. Uw pinpas werkt niet bij de kassa. Wat doet u dan meteen om het probleem op te lossen?

5. Ecrivez 5 ou 6 phrases sur la fagon dont vous payez actuellement aux Pays-Bas et ce que
vous aimeriez encore pouvoir faire avec la banque en ligne ou I'application mobile.

Ik betaal meestal met ... / Ik zou graag ... / Met mijn bankrekening kan ik ... / In mijn land is het normaal om

4. Verbes importants

Nemen Hebben
ik nam had
jij/je nam had
hij/zij/ze/het nam had
wij/we namen hadden
jullie namen hadden
zij/ze namen hadden
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