
B1.7 Datapakketten en internet 

☐ Basisgebruik van het web en het internet
☐ Vergelijk en kies internet-, wifi- en mobiele datapakketten
☐ Praat over je telefoonabonnement en digitale diensten

 

Het abonnement (L'abonnement) Uitloggen van (Se déconnecter de)

Het dataplan (Le forfait de données) Verbinden met (Se connecter à)

Het dataverbruik (La consommation de données) Verbonden zijn met (Être connecté à)

De provider (Le fournisseur) Toegang krijgen tot (Accéder à)

De mobiele data (Les données mobiles) Surfen op (Naviguer sur)

De gebruiker (L'utilisateur) Navigeren naar (Aller à)

De gebruikersnaam (Le nom d'utilisateur) Selecteren (Sélectionner)

Het wachtwoord (Le mot de passe) Uploaden (Téléverser)

Installeren (Installer) Downloaden (Télécharger)

Registreren (S'inscrire) Vergelijken met (Comparer avec)

Abonneren (S'abonner) Haperen aan (Avoir des coupures à)

Inloggen op (Se connecter à)

1. Scannez le code QR pour regarder la vidéo, ou lire le texte. (QR: Audio)

Wie wil besparen op een mobiel abonnement, kan het beste goed vergelijken. Heb je nog
een goede telefoon, dan is Sim Only vaak voordelig. Let op je belminuten en je
dataverbruik: wie veel video’s kijkt, kiest beter een grote databundel. Een maandelijks
opzegbaar contract is flexibel, maar meestal duurder dan een langer contract. Soms geeft
dezelfde provider extra voordeel als je daar ook internet voor thuis hebt.

Qui veut économiser sur un abonnement mobile a intérêt à bien comparer. Si tu as encore un bon téléphone,
Sim Only est souvent avantageux. Fais attention à tes minutes d’appel et à ta consommation de données :
ceux qui regardent beaucoup de vidéos choisissent plutôt un grand forfait data. Un contrat résiliable
mensuellement est flexible, mais généralement plus cher qu’un contrat plus long. Parfois, le même fournisseur
offre un avantage supplémentaire si tu as aussi l’internet à la maison chez lui.\/p>

1. Wanneer is een Sim Only-abonnement het meest logisch?

a. Als je oude telefoon nog goed is b. Als je een nieuwe telefoon nodig hebt 

c. Als je altijd een contract van twee jaar wilt d. Als je nooit internet gebruikt 
2. Wat past het beste bij iemand die veel online is en video’s downloadt?

a. Een abonnement zonder provider b. Een kleine bundel omdat die goedkoper is 

c. Alleen bellen zonder internet d. Een grote databundel 
1-a 2-d
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2. Grammaire: Zitten / Staan / Lopen + te + infinitief 

 
Utilisez "staan, zitten ou lopen" pour indiquer que quelqu’un est en train de
faire quelque chose. Cette construction est équivalente à 'aan het + infinitief'.

1. Verbe conjugué + te + infinitif.

Constructie (Construction) Voorbeeld (Volledige zin) (Exemple (phrase complète)

Zitten + te + infinitief (Zitten + te +
infinitif)

De provider zit te werken aan de verbinding.(Le fournisseur est en train de
travailler sur la connexion.)

Staan + te + infinitief (Staan + te +
infinitif)

De monteur staat te wachten bij de router.(Le technicien est en train
d’attendre près du routeur.)

Lopen + te + infinitief (Lopen + te
+ infinitif)

Wij lopen te zoeken naar een dataplan.(Nous sommes en train de chercher
un forfait data.)
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Corrigez l'erreur 
1. De monteur staat wachten bij de modem.

_____________________________________________________________________________
Le technicien est en train d’attendre près du modem.

2. Ik zit zoeken naar een nieuw databundel.
_____________________________________________________________________________
Je suis en train de chercher un nouveau forfait de données.

1. De monteur staat te wachten bij de modem. 2. Ik zit te zoeken naar een nieuw databundel.
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3.Exercices

1. Associez chaque mot à sa définition. 

a. het dataplan
1. Een bundel met megabytes - je zit te bellen of surfen binnen die
limiet.

b. het
dataverbruik

2. Hoeveel data je gebruikt; je zit te streamen en verbruikt MB's.

c. inloggen op 3. Je voert je gebruikersnaam en wachtwoord in om toegang te krijgen.
a-1 b-2 c-3

2. Message de service : nouvelle appli pour la consommation de
données (QR: Audio) 
Remplissez les lacunes: dataverbruik, haperen, wachtwoord, inloggen, geïnstalleerd,
provider, dataplan

Servicebericht van je (1) ____________________ : vanaf volgende maand zie je je (2) ____________________
alleen nog in de vernieuwde app. Je kunt daar ook je (3) ____________________ aanpassen en extra
data kopen. Let op: log altijd uit op een gedeeld toestel, vooral als je je (4) ____________________ net
hebt gewijzigd.

Vorige week was er een korte storing. Sommige klanten konden niet (5) ____________________ en
dachten dat hun mobiele data op was. De provider stond te werken aan een update; daarna
werkte de app weer normaal. Controleer nu of je de laatste versie hebt (6) ____________________ via
de App Store of Google Play. Wi-Fi in de trein kan (7) ____________________ , dus gebruik voor updates
liever een stabiele verbinding.
Message de service de votre opérateur : à partir du mois prochain, vous ne verrez votre consommation de données que
dans l’application renouvelée. Vous pouvez aussi y modifier votre forfait data et acheter des données supplémentaires.
Attention : déconnectez-vous toujours sur un appareil partagé, surtout si vous venez de changer votre mot de passe.

La semaine dernière, il y a eu une brève panne. Certains clients ne pouvaient pas se connecter et pensaient que leurs
données mobiles étaient épuisées. L’opérateur travaillait sur une mise à jour ; ensuite, l’appli a de nouveau fonctionné
normalement. Vérifiez maintenant que vous avez installé la dernière version via l’App Store ou Google Play. Le Wi‑ Fi
dans le train peut être instable, donc pour les mises à jour, utilisez de préférence une connexion stable.

(1) provider, (2) dataverbruik, (3) dataplan, (4) wachtwoord, (5) inloggen, (6) geïnstalleerd, (7) haperen 

1. Wat moet je volgens dit servicebericht doen om je dataverbruik goed te blijven controleren en
problemen met toegang te voorkomen?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Écoutez l'extrait audio et choisissez la bonne réponse. (QR: Audio) 

Vrai Faux

 

1. De spreker gebruikt deze maand meer data dan normaal. ☐ ☐
2. In de trein heeft de spreker meestal stabiel internet via mobiele data. ☐ ☐
3. De spreker heeft vanavond nog niet ingelogd en wil eerst zijn inloggegevens
vinden.

☐ ☐
1-V 2-X 3-V

4. Choisissez la bonne solution 

1. Gisteren ____________________ ik niet wat mijn dataverbruik
was, dus belde ik de provider.

(Hier, je ne savais pas quelle était ma
consommation de données, alors j’ai appelé le
fournisseur.)

a.   weet  b.   wist  c.   wisten  d.   geweest 

2. Toen ik thuiskwam ____________________ ik te installeren wat
de provider had aangeraden.

(Quand je suis rentré(e) à la maison, j’étais en
train d’installer ce que le fournisseur avait
recommandé.)

a.   zit  b.   zaten  c.   geïnitialiseerd  d.   zat 

3. Vorige week ____________________ ik in op de app van mijn
provider om mijn abonnement te vergelijken.

(La semaine dernière, je me suis connecté(e) à
l’application de mon fournisseur pour
comparer mon abonnement.)

a.   logde  b.   log  c.   ingelogd  d.   inlogde 

1. wist 2. zat 3. logde

5. Jeu de rôle - dialogues (QR: Audio) 

 Dataverbruik in de trein 

Klant (Sander): Hoi, ik bel omdat mijn mobiele data steeds op is, vooral als ik in de trein surf
en soms podcasts download.  
(Salut, j’appelle parce que mes données mobiles sont tout le temps épuisées, surtout
quand je navigue sur Internet dans le train et que je télécharge parfois des podcasts.)

Medewerker
provider (Nina):

Dat klinkt als veel dataverbruik; als je inlogt op de app kun je precies zien
hoeveel data je gebruikt en kun je je huidige dataplan vergelijken met andere
abonnementen.  
(On dirait une forte consommation de données ; si tu te connectes à l’application, tu
peux voir exactement combien de données tu utilises et tu peux comparer ton forfait
data actuel avec d’autres abonnements.)

Klant (Sander): Oké, maar de app hapert bij mij en ik kan niet bij mijn account – ik denk dat
ik mijn wachtwoord vergeten ben.  
(D’accord, mais l’application bugue chez moi et je n’arrive pas à accéder à mon compte
— je crois que j’ai oublié mon mot de passe.)
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Medewerker
provider (Nina):

Geen probleem, ga in de app naar 'wachtwoord vergeten', voer je
gebruikersnaam in en registreer je opnieuw; daarna kun je weer inloggen en
eventueel uitloggen op andere apparaten.  
(Pas de problème, dans l’application va sur « mot de passe oublié », saisis ton nom
d’utilisateur et réenregistre-toi ; ensuite tu pourras te reconnecter et éventuellement te
déconnecter sur d’autres appareils.)

Klant (Sander): Goed, dan doe ik dat straks. Ik selecteer een grotere bundel en zet een
melding aan zodat ik niet opnieuw zonder data terechtkom.  
(Bien, je ferai ça tout à l’heure. Je choisis un forfait plus grand et j’active une notification
pour ne pas me retrouver à nouveau sans données.)

1. Waarom neemt Sander contact op met de provider en wat is het probleem precies?
____________________________________________________________________________________________________

6. Parler : traduire et répondre (QR: IA+) 

Ik zit mijn dataverbruik te vergelijken met verschillende abonnementen. / Ik ben bezig me bij een
provider te registreren en een dataplan te kiezen. / Ik probeer opnieuw in te loggen of mijn
telefoon met wifi te verbinden.

1. Je merkt dat je mobiele data vaak snel op is. Wat ga je veranderen aan je abonnement en waarom?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Je telefoon hapert tijdens een videogesprek. Wat doe je om de verbinding te verbeteren?

__________________________________________________________________________________________________________

 

7. Écriture: WhatsApp (QR: IA+) 

Hoi! Ik zit te twijfelen over mijn telefoonabonnement en ik kom er niet uit.

Mijn provider heeft een nieuwe deal: 10 GB mobiele data voor €18 per maand, maar
het is een contract van 2 jaar. Een andere aanbieder heeft 8 GB voor €16 en dat is
maandelijks opzegbaar. Ik gebruik vooral onderweg internet voor Maps en soms video.
Vorige maand had ik al mijn dataplan bijna op en daarna ging alles haperen.

Wat zou jij doen? Groetjes, Sanne

 

Rédigez une réponse appropriée:  Ik zou in jouw situatie kiezen voor …, omdat … / Als je vaak onderweg
bent, is het handig om … / Check of je in de app je dataverbruik kunt zien voordat je kiest 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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Verbes importants 
Weten (savoir)
Onvoltooid verleden tijd

(OVT)

Installeren (installer)

Onvoltooid verleden tijd (OVT)

Inloggen  (se connecter)
Onvoltooid verleden tijd

(OVT)

ik wist installeerde logde in

jij/je wist installeerde logde in

hij/zij/ze/het wist installeerde logde in

wij/we wisten installeerden logden in

jullie wisten installeerden logden in

zij/ze wisten installeerden logden in
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