
B1.22 Naar de spoedeisende hulp 

☐ Praat over lichamelijke pijn en eerste hulp
☐ Spreek over veelvoorkomende verwondingen op de spoedeisende hulp  

De ambulance (L'ambulance) De allergische reactie (La réaction allergique)

De Eerste Hulp (Les premiers secours) De bewusteloosheid (L'inconscience)

De spoedeisende
hulp

(Les urgences (service
d'urgence)) De pijnstilling

(L'analgésie (soulagement de la
douleur))

De triage (Le triage) Een infuus (zetten) (Poser une perfusion)

De wachtkamer
(La salle d'attente) Een verband

(aanbrengen)
(Mettre un pansement / un
bandage)

De wond (La plaie) Ademen (ademhalen) (Respirer)

Het bloedverlies (La perte de sang) Flauwvallen (S'évanouir)

De breuk (La fracture) Misselijk zijn (Avoir la nausée)

De verstuiking (L'entorse) Pijn hebben (erge pijn) (Avoir mal (douleur intense))

De verbrijzing
(L'écrasement (lésion par
écrasement))

Bloed onder controle
houden

(Contrôler le saignement)
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1.Exercices

1. Associez chaque mot à sa définition. 

a. De spoedeisende hulp 1. Nagaan of iemand nog normaal ademt als hij of zij bewusteloos is.

b. De breuk 2. Plotseling je bewustzijn verliezen, bijvoorbeeld door weinig eten of stress.

c. Flauwvallen 3. Een schone doek of pleister rond een wond doen om bloeden te stoppen.

d. Een verband
aanleggen

4. Afdeling in het ziekenhuis waar je direct wordt geholpen bij ernstig of
acuut letsel.

e. Ademhaling
controleren

5. Situatie waarin een bot gebroken is; vaak is een röntgenfoto nodig.

a-4 b-5 c-2 d-3 e-1

2. Brochure d'information : Quand aller aux urgences ? (Audio disponible dans
l’application) 
Remplissez les lacunes: verband, pijn, reanimeren, allergische reactie,
Spoedeisende Hulp, antisepticum, botbreuk, ambulancepersoneel,
ademhalingsproblemen, bloedingen

De ______________________ van het Stadsziekenhuis is dag en nacht open voor ernstige medische
problemen. U moet direct komen bij plotselinge hevige ______________________ op de borst, een
mogelijke ______________________ , grote ______________________ , ernstige ______________________ of een
zware ______________________ , bijvoorbeeld na een insectensteek. Bel in deze situaties altijd eerst
112, zodat ______________________ u veilig kan vervoeren en zo nodig kan ______________________ .

Bij kleinere verwondingen, een lichte kneuzing of verstuiking kunt u meestal eerst naar de
huisarts of huisartsenpost. Daar kunt u een wond laten schoonmaken met een
______________________ en een ______________________ aan laten brengen uit de EHBO-doos. De eerste
hulpverlener beoordeelt of immobiliseren genoeg is of dat verder onderzoek nodig is. Twijfelt u?
Bel dan altijd eerst uw huisarts voor advies, zodat de SEH beschikbaar blijft voor
levensbedreigende situaties zoals flauwte met bewustzijnsverlies of een mogelijke hartstilstand.

Le service des urgences (SU) de l'hôpital municipal est ouvert 24 heures sur 24 pour les problèmes médicaux graves.
Vous devez vous rendre immédiatement aux urgences en cas de douleur thoracique aiguë soudaine, de fracture
possible, de fortes hémorragies, de graves difficultés respiratoires ou d'une réaction allergique sévère, par exemple
après une piqûre d'insecte. Dans ces situations, appelez toujours d'abord le 112, afin que le personnel ambulancier
puisse vous transporter en toute sécurité et, si nécessaire, pratiquer une réanimation.

Pour des blessures moins graves, un léger hématome ou une entorse, vous pouvez généralement consulter d'abord
votre médecin généraliste ou le centre de soins urgents. Là, on peut nettoyer une plaie avec un antiseptique et poser
un pansement provenant de la trousse de premiers secours. Le premier intervenant évalue si l'immobilisation est
suffisante ou si des examens complémentaires sont nécessaires. Vous hésitez ? Appelez toujours d'abord votre
médecin pour obtenir un conseil, afin que le SU reste disponible pour des situations mettant la vie en danger, comme
un malaise avec perte de connaissance ou un arrêt cardiaque possible.
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1. In welke situaties moet u volgens de tekst direct naar de Spoedeisende Hulp of 112 bellen?
____________________________________________________________________________________________________

3. Écoutez le fragment audio et indiquez si les affirmations suivantes sont vraies ou
fausses. 

Vrai Faux

 

De spreker is met een ambulance naar de spoedeisende hulp gebracht. ☐ ☐
Volgens de arts gaat het waarschijnlijk om een breuk in plaats van een
verstuiking.

☐ ☐

De spreker had geen last van misselijkheid. ☐ ☐

Exemples de réponses:
1. Blijf rustig, meneer; ademt hij normaal en is hij bij bewustzijn, of is er sprake van bewusteloosheid of problemen met de
ademhaling? 2. Dat doet u goed, blijf stevig druk houden om de bloeding te stoppen, beweeg zijn arm verder niet, dan helpt
u hem te stabiliseren tot de ambulance en de eerste hulp er zijn voor verder medisch beoordelen.

4. Jeu de rôle : Complète les dialogues 

a. Val met de fiets tijdens de ochtendspits 

Collega: Goedemiddag, we staan op de Stadhouderskade in Amsterdam, een collega is net hard
gevallen met de fiets, ik denk dat het een spoedgeval is.  
(Bonjour, nous sommes sur la Stadhouderskade à Amsterdam, un collègue vient de tomber violemment
à vélo, je pense qu'il s'agit d'une urgence.)

Centralist 112: 1._______________________________________________________________________________ 

Collega: Hij ademt wel, maar zijn onderarm staat scheef, misschien een botbreuk, en er is een
flinke bloeding bij een diepe snijwond, ik probeer nu met een verband uit mijn EHBO-kit
druk uit te oefenen.  
(Il respire, mais son avant-bras est déformé, peut‑ être une fracture, et il y a une importante
hémorragie due à une coupure profonde. J'essaie maintenant d'exercer une pression avec un
pansement de ma trousse de secours.)

Centralist 112: 2._______________________________________________________________________________ 
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5. Email 

Onderwerp: Uw bezoek aan de spoedeisende hulp gisteren

Geachte heer Meijer,

Gisteren bent u met heftige pijn aan uw enkel op de spoedeisende hulp geweest. In het
ziekenhuis is geen botbreuk gezien, maar wel een verstuiking. U heeft het advies gekregen om
de enkel te koelen, hoog te leggen en alleen korte stukjes te lopen.

Wij horen graag hoe het nu gaat. Heeft u nog veel pijn of nieuwe klachten, zoals zwelling of
blauwe plekken? Als dat zo is, neem dan contact met ons op.

Met vriendelijke groet,
Huisartsenpost Amsterdam

Rédigez une réponse appropriée:  Naar aanleiding van uw e-mail wil ik graag vertellen dat… / Op dit
moment gaat het … met mijn enkel. / Ik heb nog een vraag over… 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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