
B2.12.2 Ordres et conseils : il faut, merci de..., ne pas..., ... 
Ordres et conseils : il faut, merci de..., ne pas..., ...

 Give an order, a piece of advice or a request with fais, faites, il faut, veuillez,
merci de.

1. You can express an order with the verbs devoir and falloir (followed by the infinitive or the
subjunctive), with the imperative, and with the infinitive.
2. You can soften an order expressed with the infinitive by placing prière de or merci de at the
beginning of the sentence.
3. Since the imperative is limited to the tu, nous et vous forms, the subjunctive completes the je,
il/elle et ils/elles forms. It is used without a main clause and introduced by "que".

Impératif (Imperative)

Gère la tension calmement (Handle the tension calmly)

Affirme-toi sans agressivité (Assert yourself without
aggressiveness)

Écoutons les personnes réservées (Let’s listen to the reserved
people)

Soyez empathiques avec l'équipe (Be empathetic with the team)

Penses-y avant la réunion (Think about it before the meeting)

Il faut / devoir (Il faut / devoir)

Il faut écouter l'quipe. (You have to listen to the team.)

Tu dois rester constructif (You must stay constructive)

Il faut que tu sois clair (You have to be clear)

Vous devez gérer le désaccord (You must manage the
disagreement)

Il faut que chacun prenne position (Everyone has to take a
stance)

Formes polies ou générales (Polite or
general forms)

Merci de respecter les collègues (Please respect your colleagues)

Prière de parler calmement (Please speak calmly)

Ne pas interrompre la discussion (Do not interrupt the
discussion)

Défense de critiquer gratuitement (Do not criticize for no
reason)

Veuillez donner une critique constructive (Please give
constructive feedback)

1. Translate and choose the correct answer 

1. __________________ m'envoyer votre compte rendu avant 18 h, afin qu'on puisse préparer la réunion
de demain.   (Thank you for sending me your report before 6 p.m., so that we can prepare tomorrow's
meeting.)  

a.   Merci pour  b.   Merci à  c.   Veuillez de  d.   Merci de
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2. Il faut que chacun __________________ position sur les priorités, sinon on va relancer le même débat
lundi.   (Everyone needs to take a position on the priorities, otherwise we'll end up having the same
debate again on Monday.)  

a.   prend  b.   prendre  c.   prenne  d.   prendra

3. __________________ vous exprimer calmement pendant l'entretien, même en cas de désaccord.  
(Please speak calmly during the interview, even in case of disagreement.)  

a.   Voulez  b.   Veuillez  c.   Veuillez à  d.   Veillez

4. __________________ interrompre les collègues quand ils présentent une critique constructive.   (Do not
interrupt colleagues when they are giving constructive criticism.)  

a.   Ne pas à  b.   Ne pas  c.   N' pas  d.   Ne pas de

1. Merci de 2. prenne 3. Veuillez 4. Ne pas

2. Rewrite the phrases (QR: AI+) 

1. (Il faut que) Tu écoutes l’équipe avant de prendre une décision.
____________________________________________________________________________________________________
(It is necessary that you listen to the team before making a decision.)

2. (Impératif (nous)) Nous parlons plus calmement pendant les réunions tendues.
____________________________________________________________________________________________________
(Let’s speak more calmly during tense meetings.)

3. (Veuillez) Vous devez éviter d’interrompre les collègues pendant la discussion.
____________________________________________________________________________________________________
(Please avoid interrupting colleagues during the discussion.)

4. (Impératif (tu)) Tu dois y penser avant la réunion, sinon tu vas improviser.
____________________________________________________________________________________________________
(Think about it before the meeting, otherwise you will improvise.)

1. Il faut que tu écoutes l’équipe avant de prendre une décision. 2. Parlons plus calmement pendant les réunions tendues. 3.
Veuillez éviter d’interrompre les collègues pendant la discussion. 4. Pense-y avant la réunion, sinon tu vas improviser.

 

3. Correct the error 
1. Il faut que tu es clair en réunion.

_____________________________________________________________________________
You need to be clear in meetings.

2. Merci de respectez les délais, s'il vous plaît.
_____________________________________________________________________________
Please respect the deadlines.

1. Il faut que tu sois clair en réunion. 2. Merci de respecter les délais, s'il vous plaît.
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