A2.35 Local services and shops
Module 5 Daily household

A2.35 Services locaux et commerces

[ Connaitre le nom des services et commerces locaux.
O Décrivez ce que vous trouvez dans le centre commercial.

La boulangerie (The bakery) Le rayon (The department/section)
La boucherie (The butcher's shop) La laverie (The laundromat)

La poissonnerie (The fishmonger's)  L'institut de beauté (Un) (The beauty salon)
L'épicerie (Une) (The grocery store)  Le mécanicien (Le mécanicienne) (The mechanic)

La boutique (The shop) Le client (La cliente) (The customer)

Le fleuriste (La) (The florist) La caisse (The checkout/cash desk)
Le centre commercial (The shopping centre)
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1.Exercises

1. Match the items that have a related meaning.

a. La boulangerie 1. acheter de la viande
b. La boucherie 2. laver ses vétements
c. La poissonnerie 3. acheter du poisson
d. La laverie 4. acheter du pain

a-4 b-1c-3d-2 e-?

2. Practical information - Neighborhood shopping center (Audio available in app)

Fill in the gaps: épicerie, poissonnerie, laverie, rayon, mécanicien, caisse,
boulangerie, boucherie, centre commercial

Info pratique - Centre commercial du quartier

Cette semaine, le est ouvert de 9 h a 20 h. Au rez-de-chaussée, vous
trouverez une , une , une et une

Pour gagner du temps, regardez le plan a l'entrée et cherchez le
dont vous avez besoin. Les achats se réglent a la :
carte bancaire acceptée, especes possibles.

Services : une en libre-serviceest prés du parking. Un
partenaire recoit les clients sur rendez vous pour de petites réparations. Pour un cadeau, le
fleuriste propose des bouquets préts en fin de journée. En période de forte affluence, merci de
laisser passer les personnes avec peu darticles.

Practical information - Neighborhood shopping center

This week the shopping center is open from 9:00 to 20:00. On the ground floor you'll find a bakery, a butcher, a
fishmonger and a grocery store. To save time, check the map at the entrance and locate the section you need.
Payments are made at the checkout: card accepted, cash also possible.

Services: a self-service laundromat (washing and drying) is near the parking area. A partner mechanic sees customers
by appointment for small repairs (tires, batteries). For gifts, the florist offers ready-made bouquets at the end of the
day. During busy times, please let people with only a few items go ahead.

1. Quels commerces alimentaires sont indiqués au rez-de-chaussée et que peut-on y acheter ?
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3. Listen to the audio fragment and indicate whether the following statements are true or
false.

True False [Eze%
Elle fait des achats au centre commercial pour préparer le week-end. o d %

Elle trouve facilement le rayon des produits d'entretien sans demander d'aide. O O (=l
Elle achete des fleurs pour une colléegue de travail. o O

4. Choose the correct solution

1. Ce matin, je a la boulangerie parce que (This morning I'm going to the bakery because |
je veux du pain frais. want some fresh bread.)
a. irons b. va ¢ vais d. allez
2. Au centre commercial, nous le rayon (At the shopping mall, we're looking for the
des produits pour la maison. home goods aisle.)
a. cherchons b. cherché c. cherchez d. cherchent
3. Vous un ticket et vous attendez a la (You take a ticket and wait at the checkout.)
caisse.
a. prenez-vous b. prend ¢. prenez d. prennes

1. vais 2. cherchons 3. prenez

5. Role-play: Complete the dialogues

a. Courses au centre commercial

Cliente: Bonjour, je cherche le rayon épicerie et aussi la caisse, s'il vous plait.
(Hello, I'm looking for the grocery department and also the checkout, please.)

Employée du centre commercial: 7.

Cliente: D'accord, merci. Et la caisse, elle est dans le rayon ou plutét a la sortie ?

(Alright, thank you. And the checkout — is it inside the department or rather by the
exit?)

Employée du centre commercial: 2.

b. Au mécanicien : voiture en panne

Client: 3.
Mécanicienne: Bonjour, d'accord. Je vais la regarder tout de suite, mais j'ai déja deux voitures avant la
vétre.

(Hello. Okay, I'll take a look right away, but I already have two cars ahead of yours.)
Client: 4.

Mécanicienne: Oui, laissez-la, et repassez vers 17 h : je vous dirai le prix et si nous devons changer une
piéce.
(Yes, leave it with us and come by around 5 p.m.; I'll tell you the price and whether we need to replace a
part.)
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Example answers:

1. Bonjour, I'épicerie est au premier étage, au fond a gauche, preés de la boutique de chaussures. 2. La caisse est a la sortie
du magasin, juste a c6té du fleuriste. 3. Bonjour madame, je suis le client pour la Clio grise : elle fait un bruit bizarre quand
je freine. 4. Trés bien... puis-je la laisser ici et revenir cet aprés-midi ?

6. Answer the questions using the vocabulary from this chapter.

En général, je vais a/au... pour acheter... / Dans le rayon..., je cherche/je prends... / Je voudrais..., s'il vous
plait.

1. Vous étes nouveau dans le quartier : quels commerces ou services de proximité fréquentez-vous le
plus souvent et pourquoi ?

2. Quand vous allez au centre commercial, que prenez-vous généralement (par exemple a la
boulangerie, au rayon vétements ou a la caisse) et comment se passe votre achat ?

7. WhatsApp

Salut ! C'est Camille.

Tu es dispo samedi matin ? Je dois aller au centre commercial pour faire des courses. Je
voudrais passer a I'épicerie et a la boulangerie, et aussi regarder un cadeau dans une boutique.
On peut se retrouver a I'entrée preés de la caisse (a c6té du grand supermarché) vers 10h ? Dis
moi ce que tu veux acheter, comme ¢a on s'organise.

Write an appropriate response: Je suis dispo samedi matin, vers ... / On peut se retrouver ... devant /
pres de ... / Je dois aussi passer a ... pour acheter ...
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