
Nursing 24 Formation et nouvelles procédures 
Training and new procedures
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Le mat�E9riel de
protection

(Protective equipment) La prophylaxie
thromboembolique

(Thromboembolic
prophylaxis)

La blouse jetable
(Disposable gown) Sur�E9lever la t�EAte du

lit
(Elevate the head of the
bed)

Le gants nitrile (Nitrile gloves) Aider �E0 la mobilisation (Assist with mobilization)

Le masque chirurgical
(Surgical mask) Maintenir une bonne

posture
(Maintain good posture)

Le gel hydroalcoolique
(Hand sanitizer
(hydroalcoholic gel))

Effectuer une toilette
partielle

(Perform partial hygiene
care)

La solution
antiseptique

(Antiseptic solution)
Changer le pansement

(Change the dressing)

La barri�E8re anti-
d�E9rapante

(Anti-slip barrier) Observer les signes
d'�C5d�E8me

(Observe signs of oedema)

La ceinture de transfert
(Transfer belt) Encourager la reprise

d'autonomie
(Encourage regaining
independence)

Le l�E8ve-personne
(Patient lift) R�E9aliser un d�E9pistage

de douleur
(Carry out pain screening)

La pr�E9vention des
chutes

(Fall prevention)
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1.Exercises

1. Email 
You have received an email from your named nurse presenting new hygiene and fall-
prevention protocols; please reply to confirm that you have understood, ask a question, and
indicate any need for equipment or training.

Objet : Mise en place de nouveaux dispositifs au service

Bonjour,

À partir de lundi prochain, nous appliquons de nouveaux protocoles pour l’hygiène des mains et
la prévention des chutes :

Utiliser le gel hydroalcoolique à chaque entrée et sortie de chambre.
Pour les patients à risque, évaluer le risque de chute et l’indiquer dans le dossier patient.
Adapter la chambre : dispositif anti-dérapant au sol et ceinture de mobilité si besoin.

Merci de lire le nouveau plan de soins sur l’intranet avant votre prochaine garde.

Cordialement,
Sophie Martin
Infirmière référente

Write an appropriate response:  Je vous remercie pour votre message et je vous confirme que… / J’ai une
question concernant… / Pour appliquer correctement le protocole, j’aurais besoin de… 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Complete the dialogues 

a. Former une collègue au nouveau matériel 

Infirmier référent: Alors Clara, avant la tournée, on vérifie
le chariot de soins : solution
hydroalcoolique, gants non stériles, et
surtout le nouveau matériel pour la
prévention des chutes. 

(So Clara, before the rounds we check the care
trolley: hand sanitizer, non-sterile gloves, and
above all the new fall-prevention equipment.)

Nouvelle infirmière: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Okay, I see the transfer belt and the anti-slip
strips, but I've never used them before.)

Infirmier référent: La ceinture de transfert nous aide à
soulager la charge quand on lève un
patient, et les bandes antidérapantes
servent à assurer la stabilité près du lit
et dans la douche. 

(The transfer belt helps us reduce the load when
lifting a patient, and the anti-slip strips are used
to ensure stability beside the bed and in the
shower.)
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1. D’accord, je vois la ceinture de transfert et les bandes antidérapantes, mais je ne les ai encore jamais utilisées. 2. Et pour
ce patient, vous avez déjà évalué le risque de chute ou on le fait ensemble ? 3. Très bien, ça me rassure, je préfère apprendre
la bonne ergonomie au poste de travail dès le début. 4. Merci, après la tournée, j’aimerais revoir avec vous les protocoles

Nouvelle infirmière: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(And for this patient, have you already assessed
their fall risk or shall we do it together?)

Infirmier référent: On va le faire ensemble, puis on
adaptera la position dans le fauteuil
releveur et on installera la bande
antidérapante au pied du lit. 

(We'll do it together, then we'll adjust their
position in the rise-and-recline chair and place
an anti-slip strip at the foot of the bed.)

Nouvelle infirmière: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(That's reassuring — I prefer to learn the correct
ergonomics at the workstation right from the
start.)

Infirmier référent: Oui, on utilise la technique de pivot et
on ne tire jamais le patient par les
bras, tu verras, c’est plus sûr pour lui
et pour ton dos. 

(Yes — we use a pivot technique and never pull a
patient by the arms. You'll see it's safer for them
and for your back.)

Nouvelle infirmière: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Thanks. After the rounds I'd like to go over the
asepsis protocols related to this new equipment
with you.)

b. Mettre en place une prophylaxie thromboembolique 

Infirmière de nuit: Docteur Martin, je vous appelle pour M.
Dupuis, opéré hier, il est très peu
mobile, je voulais valider avec vous la
prophylaxie thromboembolique. 

(Doctor Martin, I'm calling about Mr. Dupuis —
he had surgery yesterday and is very immobile. I
wanted to confirm the thromboembolic
prophylaxis with you.)

Médecin de garde: 5.________________________________________
__________________________________________ 

(Yes, of course. We'll continue the low-dose
anticoagulant and reinforce early mobilization,
but keep an eye on vital signs and fall risk.)

Infirmière de nuit: Justement, il se lève difficilement, je
pensais installer le lève-personne et la
literie anti-escarres, et utiliser une
ceinture de transfert pour les premiers
levers. 

(Exactly — he has difficulty getting up. I was
thinking of using the patient lift and pressure-
relief bedding, and a transfer belt for the initial
mobilizations.)

Médecin de garde: 6.________________________________________
__________________________________________ 

(That's a good plan. Make sure stability is
ensured with anti-slip strips, and let the family
know that the goal is early movement while
staying safe.)

Infirmière de nuit: Très bien, je note : mobilisation précoce
avec aide, prévention des chutes
renforcée, et je respecte les protocoles
d’asepsie pour la sonde urinaire et la
poche de perfusion. 

(Understood. I note: assisted early mobilization,
strengthened fall prevention, and I will follow
asepsis protocols for the urinary catheter and
the infusion bag.)

Médecin de garde: 7.________________________________________
__________________________________________ 

(Perfect. If you notice any unusual bleeding or a
fall, call me immediately; otherwise we'll reassess
together tomorrow morning.)
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d’asepsie liés à ce nouveau matériel. 5. Oui, bien sûr, on garde l’anticoagulant à faible dose et on renforce la mobilisation
précoce, mais en surveillant les signes vitaux et le risque de chute. 6. C’est une bonne idée, mais assurez la stabilité avec des
bandes antidérapantes, et informez la famille que l’objectif est de bouger tôt tout en restant en sécurité. 7. Parfait, si vous
observez un saignement inhabituel ou une chute, vous m’appelez immédiatement, sinon on réévalue demain matin
ensemble.

3. In 6 to 8 sentences, describe how you participate (or would participate) in preventing
falls and pressure ulcers during your daily work with patients. 

Dans mon service, nous devons… / Pour assurer la sécurité du patient, je commence par… / Je fais attention
à… pour réduire les risques. / Je note toujours… dans le dossier de soins.

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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