A2.39.1 Teamwork im Unternehmen
Teamarbeit in der Firma

In vielen Firmen ist Teamarbeit wichtig, besonders bei schwierigen Aufgaben. Menschen mit 3s
verschiedenen Fachkenntnissen lernen voneinander und finden oft bessere Ideen. Eine |rz| ol
Person kann als Koordinator arbeiten: Sie sorgt fir Struktur und leitet die Gesprache. Gute
Kommunikation hilft, Probleme zu vermeiden. Bei Konflikten soll man ruhig bleiben und

Uber Fakten sprechen. Gib es mir bitte kurz, dann kann ich helfen.

In many companies, teamwork is important, especially for difficult tasks. People with different expertise learn

from one another and often find better ideas. One person can work as a coordinator: they ensure structure

and lead the conversations. Good communication helps to avoid problems. In conflicts, you should stay calm
and talk about facts. Give it to me briefly, please, then | can help.

1. Warum ist Teamarbeit besonders wichtig?
a. Weil alle immer die gleiche Meinung haben. b. Weil dann niemand mehr allein arbeiten darf.
c. Weil schwierige Aufgaben oft Kreativitat d. Weil man dann weniger Pausen machen muss.
brauchen.

2. Welche Aufgabe hat der Koordinator im Team?
a. Er sorgt fur Struktur und leitet die b. Er macht alle Aufgaben alleine.
Diskussionen.

c. Er entscheidet, wer befordert wird. d. Er schreibt nur E-Mails an Kunden.
1-c2-a
2. Read the dialogue and answer the questions.

Teamarbeit im Marketing-Projekt
Teamwork in the marketing project

Jurgen: Heute geht es um Teamarbeit. Sie ist wichtig, (Today it's about teamwork. It is
besonders bei dieser schwierigen Aufgabe, die important, especially for this difficult
Kreativitat erfordert task that requires creativity.)

Anne: Wie sollen wir bei uns so viele Aufgaben (How are we supposed to coordinate so many
koordinieren? tasks?)

Juirgen: Ihr seid ein Team von sechs Personen. Verschiedene (You are a team of six people. Different
Fachkenntnisse und die Erfahrungen jedes Einzelnen expertise and each individual's experience help

helfen dabei. with that)

Anne: Das macht Sinn. Und wie kénnen wir das in diesem  (That makes sense. And how can we achieve
Marketing-Projekt erreichen? that in this marketing project?)

Jurgen: Mit guter Kommunikation. Gute Kommunikation im  (With good communication. Good
Team ist sehr wichtig. Seid offen und ehrlich. communication within the team is very

important. Be open and honest.)
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Anne:

Jurgen:

Anne:

Jurgen:

Anne:

Ich verstehe, aber es gibt ein Problem in der
Kommunikation. Manche Teammitglieder geben
keine Arbeitsupdates.

Bei Konflikten sollte der Fokus auf den Fakten liegen,
nicht auf den Beziehungen.

Und wie |6sen wir das konkret?

Ein Koordinator sorgt fur Struktur und leitet die
Diskussionen. Es ist wichtig, dass du diese Aufgabe
Ubernimmst.

Okay, ich werde mein Bestes geben und als
Teamplayerin beitragen.

(I understand, but there is a problem in
communication. Some team members don't give
work updates.)

(In conflicts, the focus should be on the facts,

not on the relationships.)

(And how do we resolve that specifically?)

(A coordinator provides structure and leads the
discussions. It is important that you take on this
task.)

(Okay, | will do my best and contribute as a
team player.)

1. Was ist laut Jurgen besonders wichtig, um die Aufgabe im Marketing-Projekt zu schaffen? (According
to Jiirgen, what is especially important in order to accomplish the task in the marketing project?)

a. Dass nur die Leitung entscheidet

c. Dass jeder alles alleine macht

b. Mehr Pausen und weniger Verantwortung

d. Gute Kommunikation im Team

2. Welche Aufgabe soll Anne im Team Ubernehmen? (What task is Anne supposed to take on in the team?)

a. Sie soll den Respekt im Team kontrollieren

c. Sie soll neue Mitarbeiter einstellen

1-d 2-b

b. Sie soll als Koordinatorin flr Struktur sorgen

und Diskussionen leiten

d. Sie soll Fehler im Projekt verstecken
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