A2.42.1 Abteilungen im Unternehmen
Abteilungen im Unternehmen

In manchen Firmen sind die Abteilungen klar, und alle kennen ihre Aufgaben. In kleinen
Teams machen die Mitarbeiter oft alles ein bisschen, und das kann die Produktivitat
senken. Dann ist es auch schwer, neue Leute gut anzuleiten. Wenn ein Unternehmen frih
Abteilungen plant, kann jeder seine Rolle besser wahlen. Der Geschéftsfuhrer hat gesagt,
dass er die Arbeit klarer organisieren will.

In some companies, the departments are clearly defined, and everyone knows their tasks. In small teams,
employees often do a bit of everything, and that can reduce productivity. Then it's also hard to properly train
new people. If a company plans its departments early on, everyone can define their role more clearly. The
managing director said that he wants to organize the work more clearly.

1. Warum kann die Produktivitat in einem kleinen Unternehmen sinken?
a. Weil es zu viele Geschaftsfihrer gibt. b. Weil die Buchhaltung zu viel Geld verdient.
c. Weil die Abteilungen immer zu grof3 sind. d. Weil standig neue Aufgaben kommen und
jeder alles ein bisschen macht.
2. Was ist oft schwierig, wenn die Aufgaben nicht klar verteilt sind?
a. Neue Mitarbeiter einzustellen und anzuleiten. b. Den ausfhrenden Betrieb zu schlieBen.
c. Das Know-how komplett zu vergessen. d. Die Finanzen an eine Bank zu verkaufen.
3. Was bringt es, ein Unternehmen von Anfang an in Abteilungen einzuteilen?

a. Man braucht dann keine Mitarbeiter. b. Man muss dann keine Aufgaben mehr
machen.
c. Man darf dann nie mehr etwas andern. d. Man kann seine Rolle klarer wahlen.
1-d 2-a 3-d

2. Read the dialogue and answer the questions.

Die Unternehmensstruktur
The Company Structure

Jonas: Ich brauche deine Hilfe. Wie organisierst du die (I'need your help. How do you organize the tasks in
Aufgaben in deiner Firma? your company?)
Luisa: Ich habe die Abteilungen Produktion, Einkauf, (I have the departments Production, Purchasing,

Vertrieb, Finanzen und Personal. Jede Abteilung hat S¢/es, Finance, and Human Resources. Each
einen eigenen Leiter. department has its own manager.)

Jonas: Und wie verteilst du die Aufgaben innerhalb der  (And how do you distribute the tasks within the

Abteilungen? departments?)

Luisa: Der Leiter ist dann fur die Organisation der (The manager is then responsible for organizing the
Aufgaben zustandig. tasks.)

Jonas: Machst du alles selbst oder delegierst du auch an (Do you do everything yourself, or do you also
andere? delegate to others?)
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Luisa:

Jonas:

Luisa:

Jonas:

Luisa:

Jonas:

Ich delegiere viele Aufgaben, besonders die
dringenden.

Das ist klug. In meiner Firma erledigen die
Mitarbeiter auch viel selbst.

Ich bin aber auch weiterhin im Tagesgeschaft tatig,

vor allem im Bereich Finanzen.

Spannend. Und stort das deine Rolle als
Geschaftsfuhrerin nicht?

Das System funktioniert gut, aber manchmal

muissen wir Aufgaben dndern.

Das glaube ich. Ich konzentriere mich nur auf die

Rolle der Geschaftsleitung.

1. Welche Abteilungen nennt Luisa in ihrer Firma?

(I delegate many tasks, especially the urgent ones.)

(That's smart. In my company, the employees also
do a lot themselves.)

(But I am also still involved in day-to-day
operations, especially in the area of finance.)

(Interesting. And doesn't that interfere with your
role as CEO?)

(The system works well, but sometimes we have to
change tasks.)

(I believe that. | focus only on the role of the
executive management.)

a. Einkauf, Schule, Krankenhaus, Finanzen und  b. IT, Marketing, Lager, Service und Recht

Personal

c. Produktion, Einkauf, Vertrieb, Finanzen und d. Produktion, Organisation, Mitteilung, System

Personal und Leiter
. Was macht Luisa neben ihrer Rolle als Geschaftsfihrerin noch?
a. Sie ist im Tagesgeschaft tatig, vor allem bei den b. Sie erledigt keine Aufgaben selbst und

Finanzen. delegiert alles.

c. Sie macht nur Mitteilungen an alle Abteilungen. d. Sie andert das System jeden Tag, weil es nicht
funktioniert.

1-c 2-a

Zwei | 2



