A2.13 In der Bank
At the bank
https://app.colanguage.com/german/syllabus/a2/13

Der Geldautomat (ATM)

Die EC-Karte (debit card)

Die Geheimzahl (PIN (personal identification number))
Das Bankkonto (bank account)

Das Online-Banking  (online banking)

Die Zahlung (payment)

Die Uberweisung (bank transfer)

Bar zahlen (to pay in cash)
Abheben (to withdraw (cash))
Einzahlen (to deposit (cash))
Eroffnen (to open (an account))
Sparen (to save)

Uberall (everywhere)

1. Dialogue: Bei der Bank: Ein Konto eroffnen

Michael:

Susanne:

Michael:

Susanne:

Michael:

Susanne:

Michael:

Susanne:

Michael:

Susanne:

Guten Tag, ich mdchte heute ein Bankkonto
eroffnen.

Gerne. Haben Sie in Deutschland schon einmal ein
Konto gehabt?

(Hello, I would like to open a bank account
today.)

(Sure. Have you ever had an account in
Germany before?)

Nein, ich bin vor kurzem nach Deutschland gezogen. (No, I moved to Germany recently.)

Verstehe. Dann erklare ich Ihnen das Online-Banking (! see. Then I'll explain online banking and

und wie Uberweisungen funktionieren.

Kann ich mit der Girokarte Uberall bargeldlos
bezahlen?

Ja. Sie kdnnen die Karte auch zu Apple Pay
hinzufugen und damit am Geldautomaten Bargeld
abheben.

Mit welcher App funktioniert das Online-Banking?
Ich muss heute noch eine Uberweisung machen.
Das ist kein Problem, das kdnnen Sie heute sofort
erledigen. Die App heif3t FastPay und ist schnell
eingerichtet.

Super, dann richte ich das Online-Banking spater zu
Hause ein.

Gut, dann erdffnen wir jetzt gemeinsam das Konto,
und das Online-Banking machen Sie spater zu
Hause.

1. Was mochte Michael heute in der Bank machen?

a. Er mochte seine EC-Karte sperren.

c. Er mochte Geld auf ein Sparkonto einzahlen.
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how transfers work.)

(Can I pay cashless everywhere with the
Girocard?)

(Yes. You can also add the card to Apple Pay
and use it to withdraw cash at ATMs.)

(Which app do | use for online banking? I still
need to make a transfer today.)

(That's no problem — you can do it right away
today. The app is called FastPay and is quick
to set up.)

(Great, I'll set up online banking later at home
then.)

(Okay, we'll open the account together now,
and you can set up online banking at home
later.)

b. Er mochte ein Bankkonto eréffnen.

d. Er mochte Bargeld am Automaten abheben.
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2. Wie heil3t die App fur das Online-Banking in dem Gesprach?

a. OnlineBank DE b. GiroDirekt
c. MeineBank d. FastPay
1-b 2-d

2. Grammar: Time expressions with the perfect: heute, gestern ]
The present perfect tense is the standard in conversations about recent events. Some words, ,
such as "today" or "recently," are signal words for the present perfect. =

Zeitangabe (Time expression) Beispiel (Example)

heute Heute habe ich Bargeld abgehoben. (Today | withdrew cash.)

diese Woche Diese Woche haben wir ein Konto eroffnet. (This week we opened an account.)
diesen Monat Diesen Monat hat er viel Geld gespart. (This month he saved a lot of money.)
vor kurzem Vor kurzem habe ich die Geheimzahl eingegeben. (I entered the PIN recently.)

heute Morgen / heute Abend Heute Morgen habe ich bar gezahlt. (This morning I paid in cash.)

1. habe ich ein neues Online-Banking-Konto eréffnet.
a. Heutig b. Heuten ¢. Heute d. Gestern
2. Woche haben wir schon dreimal Geld am Automaten abgehoben.
a. Diesem b. Dieses ¢. Diesen d. Diese
3. habe ich meine neue EC-Karte bekommen und die Geheimzahl eingegeben.
a. Vor kurzer b. Vor kurzem ¢ Kurz d. Kurzvor
4. habe ich die Miete online Uberwiesen und heute Abend habe ich bar im
Supermarkt gezahlt.
a. Der Morgen b. Heute Morgen ¢. Morgens heute d. Diesen Morgen

1. Heute 2. Diese 3. Vor kurzem 4. Heute Morgen
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3.Exercises

1. New Account at the City Bank (Audio available in app)

Words to use: Girokonto, Online-Banking, Zahlungen, Heute, abheben, Uberweisungen, Eif
Girocard, einzahlen, Bankkonto, sparen, Geldautomat

Die Stadtbank informiert: Sie kdnnen jetzt schnell und einfach ein neues

eroffnen. Das Konto ist im ersten Jahr kostenlos. Sie bekommen eine far
den Alltag und koénnen das Konto mit nutzen. So tatigen Sie

im Internet und in Deutschland und in der EU.

haben wir langere Offnungszeiten: Von 8 bis 19 Uhr hilft Ihnen unser Team
bei allen Fragen zum . Bringen Sie bitte lhren Ausweis und lhre
Meldebescheinigung mit. Am vor der Bank kénnen Sie mit der Girocard
rund um die Uhr Geld oder . Wenn Sie

mochten, beraten wir Sie gern zu einem zusatzlichen Sparkonto.

The City Bank informs you: You can now quickly and easily open a new current account. The account is free for the
first year. You will receive a debit card for everyday use and can manage the account with online banking. This lets
you make payments on the internet and transfers within Germany and the EU.

Today we have extended opening hours: From 8 a.m. to 7 p.m. our team will help you with any questions about your
bank account. Please bring your ID and your registration certificate. At the ATM in front of the bank you can withdraw
or deposit money around the clock with the debit card. If you want to save, we will be happy to advise you about an
additional savings account.

1. Warum ist die Girocard fir den Alltag in Deutschland praktisch?

2. Welche Dokumente mussen Sie mitbringen, wenn Sie ein neues Konto eréffnen mochten?

2. Choose the correct solution

1. Heute ich viel Geld fur den Urlaub (Today I saved a lot of money for the trip.)
gespart.
a. hat b. bin ¢. haben d. habe
2. Gestern meine Frau 200 Euro am (Yesterday my wife withdrew 200 euros from
Geldautomaten abgehoben. the ATM.)

a. hat b. ist c. hebt d. habt

3. Diesen Monat wir ein gemeinsames (This month we opened a joint account and
Konto eroffnet und jede Woche Geld gespart. have been saving money every week.)
a. sind b. hat c. wart d. haben
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4. Heute ich nach der Arbeit Geld fur die  (Today | withdraw money for the rent after
Miete ab. work.)
a. hebst b. hebe c. hebt d. heben

1. habe 2. hat 3. haben 4. hebe

3. Complete the dialogues

a. Neues Bankkonto fir Gehalt

Kundin: Guten Tag, ich méchte ein Bankkonto (Good morning, | would like to open a bank
eréffnen; mein Arbeitgeber soll mein account; my employer should transfer my salary
toit)

Gehalt dorthin tberweisen.
Bankberater: 1. (Certainly. | will set up a checking account for
you. Would you also like an EC card and access
to online banking?)

Kundin: Ja, bitte. Die EC  Karte brauche ich zum  (Yes, please. | need the EC card for payments and
Bezahlen, und Online  Banking fiir online banking for transfers.)
Uberweisungen.
Bankberater: 2. (Very well. Il record your details and then
explain the PIN and the available savings
options.)

b. EC Karte geht nicht am Geldautomaten

Kunde: Entschuldigen Sie, meine EC  Karte (Excuse me, my EC card was not accepted at the
wurde am Geldautomaten nicht ATM — | couldn’t withdraw any money.)
akzeptiert, ich konnte kein Geld
abheben.

Bankangestellte: 3. (Did you perhaps enter the wrong PIN? After

three incorrect attempts the card is blocked.)

Kunde: Das kann sein. Kénnen Sie bitte priifen, (That could be. Could you please check whether
ob die Karte gesperrt ist, und wie ich the card is blocked and tell me how | can get

money?)

wieder Geld bekomme?
Bankangestellte: 4. (I'll check. If the card is blocked, we can unblock
it or issue you a new EC card; until then you can

pay in cash or use a bank transfer.)

1. Gern, ich richte ein Girokonto fiir Sie ein. Méchten Sie auch eine EC Karte und Zugang zum Online Banking? 2. Gut,
dann notiere ich lhre Daten und erkldre Ihnen gleich die Geheimzahl und die Mdglichkeiten zum Sparen. 3. Haben Sie
vielleicht die falsche Geheimzahl eingegeben? Nach drei Fehlversuchen wird die Karte gesperrt. 4. Ich schaue nach. Wenn die
Karte gesperrt ist, kbnnen wir sie entsperren oder Ihnen eine neue EC Karte ausstellen; bis dahin kénnen Sie Barzahlung
oder Uberweisung nutzen.

4. Answer the questions using the vocabulary from this chapter.

1. Stellen Sie sich vor, Sie sind neu in Deutschland: Wie er6ffnen Sie ein Bankkonto? Was sagen Sie am
Schalter?
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2. Wie bezahlen Sie normalerweise lhre Einkdufe in Deutschland? Nennen Sie zwei Méglichkeiten und

erklaren Sie kurz, warum.

3. Sie mochten online etwas kaufen. Wie bezahlen Sie und was tun Sie, wenn Sie der Webseite nicht

ganz vertrauen?

4. Wann waren Sie das letzte Mal in der Bank oder am Geldautomaten und was haben Sie dort

gemacht? (z. B. gestern oder heute)

5. Write 5-6 sentences about which banking services you need in Germany and how you

normally pay today (cash, card, or online banking).

Ich méchte ein Konto erdffnen, weil ... / Ich zahle meistens bar / mit Karte, wenn

die Bank ... / Online-Banking nutze ich, weil ...

.../ Fiir mich ist wichtig, dass

4. Important verbs

Sparen Abheben
ich habe gespart hebe ab
du hast gespart hebst ab
er/sie/es hat gespart hebt ab
wir haben gespart heben ab
ihr habt gespart hebt ab
sie haben gespart heben ab
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