A2.13 At the bank
Modul 2 Society and government

A2.13 In der Bank

O Ein Bankkonto eréffnen.
O Tatigen Sie Online-Einkaufe und seien Sie mit gebrauchlichen Zahlungsmethoden vertraut.
O Lernen Sie die grof3ten Banken des Landes kennen.

Der Geldautomat (ATM) Uberall (Everywhere)

Das Bankkonto (Bank account) Bar zahlen (To pay in cash)

Das Online-Banking  (Online banking) Abheben  (To withdraw)

Die EC-Karte (Debit card (EC card)) Einzahlen (7o deposit)

Die Geheimzahl (PIN (personal identification number)) Eréffnen (To open (an account))
Die Zahlung (Payment) Sparen (To save)

Die Uberweisung (Bank transfer)

1. Scan the QR code to watch the video, or read the text. (QR: Audio)

Heute suchen viele Menschen ein Girokonto ohne Kontofiihrungsgebiihren. Ein Konto 23
kann kostenlos sein, aber manche Dienstleistungen kosten trotzdem extra. In Deutschland &
akzeptieren viele Handler keine Kreditkarte oder Debitkarte, deshalb ist die Girocard oft
wichtig. Bei manchen Banken ist die Girocard gratis, bei anderen zahlt man dafir monatlich.
Today many people are looking for a checking account without account maintenance fees. An account can
be free of charge, but some services still cost extra. In Germany, many merchants do not accept a credit card

or debit card, which is why the Girocard is often important. At some banks the Girocard is free, at others you
pay for it monthly.

1. Was bedeutet "kostenlos" bei einem Girokonto?
a. Man kann nur online bezahlen und nie Geld  b. Man bekommt immer eine kostenlose
abheben. Kreditkarte dazu.
c. Es gibt keine monatlichen Gebuhren und das  d. Alle Dienstleistungen sind immer gratis.
Konto ist nutzbar.

2. Warum ist die Girocard in Deutschland oft wichtig?
a. Weil sie immer teurer ist als eine Kreditkarte. b. Weil man ohne Girocard kein Konto eréffnen

darf.
c. Weil viele Handler keine Kredit- oder d. Weil man damit nur im Ausland bezahlen
Debitkarte akzeptieren. kann.

1-c 2-c

2. Grammar: Time expressions with the perfect: heute, gestern
The Perfekt is the standard tense in conversations about recent events.
Some words such as “today” or “recently” are signal words for the Perfekt.
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Zeitangabe (time expression) Beispiel (example)

heute (today) Heute habe ich Bargeld abgehoben. (Today | withdrew cash.)

Diese Woche haben wir ein Konto eroffnet. (This week we

diese Woche (this week)
opened an account.)

Diesen Monat hat er viel Geld gespart. (This month he saved a

diesen Monat (this month)
lot of money.)

Vor kurzem habe ich die Geheimzahl eingegeben. (Recently |

vor kurzem (recently)
entered the PIN.)

heute Morgen / heute Abend (this morning/ Heute Morgen habe ich bar gezahlt. (This morning I paid in
this evening) cash.)

1. habe ich am Geldautomaten Geld abgehoben. (Today | withdrew money from the
ATM.)
a. Heut b. Heute habe ¢. Heute d. Gestern
2. Gestern sie online eine Uberweisung gemacht.  (Yesterday she made an online
transfer.)
a. hatte b. haben ¢ st d. hat

1. Heute 2. hat

Rewrite the phrases (QR: Al+)

1. (heute) Ich hebe Bargeld ab.

(Today | withdrew cash.)
2. (diese Woche) Wir er6ffnen ein Konto bei der Bank.

(This week we opened an account.)
3. (diesen Monat) Er spart viel Geld.

(This month he saved a lot of money.)

1. Heute habe ich Bargeld abgehoben. 2. Diese Woche haben wir ein Konto erdffnet. 3. Diesen Monat hat er viel Geld
gespart.
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3.Exercises

1. Match the items that have a related meaning.

' %.

a. das Bankkonto 1.ich habe heute Geld am Automaten geholt [
b. das Online-Banking 2. die Bankkarte zum Bezahlen

c. die EC-Karte 3. das Konto bei der Bank

d. heute habe ich Bargeld abgehoben 4. Bankgeschafte im Internet

a-3b-4 c-2d-1

2. Info sheet: Opening a checking account and paying (QR: Audio)

Fill in the gaps: Geldautomaten, er6ffnen, Online-Banking, abheben, EC-Karte, Girocard,
Meldebescheinigung, bar, Geheimzahl, Uberweisungen

Mochten Sie ein Girokonto (1) ? Bringen Sie bitte lhren Personalausweis oder

Reisepass und eine (2) mit. Nach der Eréffnung erhalten Sie lhre (3)
(4 ) per Post. Die (5) kommt separat.

Heute kdnnen Sie schon das (6) einrichten und (7) tatigen.

In Deutschland bezahlen viele Menschen noch (8) , aber Sie kdnnen auch mit

Karte zahlen. Bargeld bekommen Sie am (9) . Sie konnen Geld (10)

oder einzahlen. Achten Sie bei Online-Kdufen auf sichere Zahlungsmethoden
und geben Sie lhre Geheimzahl niemals weiter.
Would you like to open a checking account? Please bring your ID card or passport and a registration certificate. After
opening the account, you will receive your Girocard (EC card) by post. The PIN will arrive separately. Today you can
already set up online banking and make bank transfers.

In Germany, many people still pay in cash, but you can also pay by card. You can get cash at the ATM: you can
withdraw or deposit money. When shopping online, pay attention to secure payment methods and never share your
PIN.

(1) erdffnen, (2) Meldebescheinigung, (3) Girocard, (4) EC-Karte, (5) Geheimzahl, (6) Online-Banking, (7) Uberwe/sungen,
(8) bar, (9) Geldautomaten, (10) abheben

1. Welche Dokumente mussen Sie mitbringen, und was erhalten Sie nach der Kontoer&ffnung per
Post?

3. Listen to the audio fragment and choose the correct answer. (QR: Audio)

True False
1. Sie war in der Bank, um ein neues Konto zu er&ffnen. O O
2. Die PIN hat sie sofort in der Filiale bekommen. O |
3. FUr Online-Einkaufe bezahlt sie normalerweise in bar. O O

1-V2-X 3-X
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4. Choose the correct solution

1. Heute ich online bezahlt und danach  (Today I paid online and then blocked my debit
meine EC  Karte gesperrt. card.)
a. habe b. hat c. bin d. haben
2. Vor kurzem ich erfahren, dass die (Recently | found out that the bank is closing
Bank heute friiher schlieRt. earlier today.)
a. bin b. habe ¢. hat d. hast

3. Diesen Monat

Geld gespart.

ich jeden Freitag etwas  (This month | saved a little money every Friday.)

a. bin b. hat c. habe d. hast

1. habe 2. habe 3. habe

5. Roleplay - dialogues (QR: Audio)

Girokonto in der Filiale eroffnen

Kundin (Marta):

Bankberaterin
(Frau
Neumann):

Kundin (Marta):

Bankberaterin
(Frau
Neumann):

Kundin (Marta):

Guten Tag, ich bin neu in Deutschland und mdchte ein Bankkonto eréffnen -
am besten ein Girokonto.

(Good day, I'm new in Germany and would like to open a bank account—preferably a
checking account.)

Gern. Mdchten Sie auch Online  Banking einrichten? Dann kénnen Sie
Uberweisungen bequem von zu Hause erledigen.

(With pleasure. Would you also like to set up online banking? Then you can conveniently
make transfers from home.)

Ja, bitte. Bekomme ich auch eine EC Karte? Ich méchte lberall mit Karte
zahlen, aber manchmal auch bar.

(Yes, please. Will | also get an EC card? I'd like to pay with a card everywhere, but
sometimes also in cash.)

Die EC Karte bekommen Sie per Post, die Geheimzahl wird separat
mitgeteilt. Mit der Karte kénnen Sie am Geldautomat Geld abheben und in
manchen Automaten auch einzahlen.

(You will receive the EC card by mail; the PIN will be communicated separately. With the
card you can withdraw money from the ATM and, at some machines, also deposit it.)
Super, dann mache ich das Konto auf. K6bnnen wir das heute abschliefsen?
(Great, then I'll open the account. Can we finalize this today?)

1. Warum kommt Marta in die Bankfiliale und welches Konto méchte sie eréffnen?
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6. Speaking: translate and respond (QR: Al+)

Ich habe gestern ... bezahlt. / Heute habe ich ... abgehoben/eingezahlt. / Ich mdchte ein Bankkonto
erdffnen und brauche ...

1. Sie sind neu in Deutschland und mochten ein Bankkonto erdffnen. Welche Dokumente
brauchen Sie daftir und warum?

2. Sie haben gestern etwas online gekauft. Wie haben Sie bezahlt und ging die Zahlung einfach oder
gab es Probleme?

7. Writing: Email (QR: Al+)

Betreff: Termin zur Kontoer&ffnung

Guten Tag Herr Yilmaz,

Sie haben heute bei uns angerufen. Gerne kénnen wir am Donnerstag um 10:30 Uhr
ein Girokonto fir Sie eréffnen.

Bitte bringen Sie lhren Ausweis und eine Meldebescheinigung mit.

Nach dem Termin bekommen Sie lhre EC-Karte und die Daten flr Online-Banking.
Dann kénnen Sie Uberweisungen machen und im Alltag auch bar zahlen oder am
Geldautomaten Geld abheben.

Freundliche Gruf3e

Sarah Klein

Kundenberatung, Commerzbank

Write an appropriate response: Vielen Dank fiir lhre E-Mail. Ich kann am Donnerstag um 10:30 Uhr
kommen. / Heute habe ich noch eine Frage zu ... / K6nnen Sie mir bitte sagen, ob ...?

Wissen (to know) Sparen (to save) Abheben (to take off)
Important verbs B
Perfekt Perfekt Prasens
ich habe gewusst habe gespart hebe ab
du hast gewusst hast gespart hebst ab
er/sie/es hat gewusst hat gespart hebt ab
wir haben gewusst haben gespart heben ab
ihr habt gewusst habt gespart hebt ab
sie haben gewusst haben gespart heben ab
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