B1.34 Einbruch
Burglary
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Der Einbruch

Die Polizei
Der Notruf
Die Notrufnummer

Die Alarmanlage

Alarm auslésen

Die Uberwachungskamera

Die Bewegungssensoren

Die Tiirsicherung

Die Haustur verriegeln

Sichern (sicherte,
gesichert) - z.B. Fenster
sichern

Die Schliisselverwaltung

(The burglary) Die Hausversicherung

Th i .
(The police) Der Versicherungsschaden

Th Il
(The emergency cal) Der Einbruchschutz
(The emergency
number)

(The alarm system)

Die Gefdahrdung

Der Tater

(To trigger/set off
the alarm) Die Spurensicherung
(The surveillance
camera)

Einbrechen (einbrach,

Akk.

(The motion sensors)y o anden verstandigen

(verstandigte, verstandigt) - z.B.

Nachbarn verstandigen

(The door

security/locking Den Notfall melden

device)

(To lock the front  Die Anzeige (bei der Polizei)
door) machen

(To secure (secured)
— e.g. to secure
windows)

Sich in Sicherheit bringen

(Key management) Vorbeugende MaBnahmen

eingebrochen) - einbrechen in +

(Home insurance)
(Insurance damage /
claim)

(Burglary protection /
security measures)
(The risk / threat)

(The perpetrator /
offender)

(Forensic evidence
collection / securing
of evidence)

(To break in (broke in,
broken in) — to break
into + acc.)

(To notify/inform
someone (notified) —
e.g. to notify
neighbours)

(To report the
emergency)

(To file a report (with
the police))

(To get to safety)

(To take preventive

treffen measures)
Die Registrierung (von (Registration (of
Wertgegenstinden) valuables))
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1.Exercises

1. E-Mail %

-:-
You receive an email from a security company offering an alarm system after a burglary at =
the house. Reply and ask questions to decide whether you want the service.

Sehr geehrte Frau Muller,
in Ihrem Haus gab es letzte Woche einen Einbruch. Viele Mieter haben uns kontaktiert und
mochten die Wohnung besser schiitzen.

Wir bieten lhnen ein Paket an mit:

e Alarmanlage mit Notruf an die Polizei
« Uberwachungskamera fiir die Hauseingangstiir
e neuer Turverriegelung fir Ihre Wohnung

Die monatlichen Kosten liegen bei ca. 29 €. Wenn Sie Interesse haben, antworten Sie uns bitte bis
Freitag. Dann kénnen wir einen Termin zur Beratung in Ihrer Wohnung vereinbaren.

Mit freundlichen GrifRen

Martin Scholz

Sicherheitsfirma SafeHome Berlin

Write an appropriate response: vielen Dank fiir lhre E-Mail. Ich habe einige Fragen zu ... / ich habe
Interesse an ..., aber ich moéchte zuerst wissen, ob ... / kénnen Sie mir bitte sagen, wann / wie / ob ...

2. Complete the dialogues

a. Einbruch in der Nachbarwohnung melden

Bewohner: Guten Abend, hier spricht Martin Keller ~(Good evening, this is Martin Keller from
aus der Lindenstrafe 28, ich méchte LindenstrafSe 28. | would like to report a possible
einen méglichen Einbruch melden. breakcin.)

Notruf-Leitstelle: 1. (Police emergency, good evening. What exactly
happened, Mr. Keller?)

Bewohner: Im dritten Stock steht die Wohnungstiir ~ (On the third floor Mrs Neumann's apartment
von Frau Neumann offen, das Schloss door is open, the lock looks damaged and | can
sieht beschédigt aus und ich hére hear noises. | think someone has broken in.)
Gerdusche, ich glaube, jemand ist
eingebrochen.
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Notruf-Leitstelle:

Bewohner:

Notruf-Leitstelle:

Bewohner:

Notruf-Leitstelle:

2. (All right. Please stay inside your apartment and
make sure you are safe. We'll send a patrol and

security right away.)
Gut, ich schliefSe jetzt meine Tiir richtig  (Okay, I'll lock my door properly now and look
ab und schaue durch den Tiirspion, aber through the peephole, but | definitely won't go
ich gehe auf keinen Fall auf den Flur, ~ °Utinto the hallway)

3 (Very good. Don't let the possible intruder know
you've seen anything, and stay on the phone in

case we need to ask further questions.)
In Ordnung, ich warte hier, ich hoffe, die (Understood. I'll wait here — I hope the police
Polizei ist schnell da. arrive quickly.)

4, (Officers are already on their way. Thank you for
calling; that helps us respond faster and clarify

the situation.)

b. Beratung zu Alarmanlage nach Einbruch

Kunde:

Sicherheitsberaterin:

Kunde:

Sicherheitsberaterin:

Kunde:

Sicherheitsberaterin:

Kunde:

Gestern Nacht wurde bei meinem (Last night my neighbour was burgled, so I'd like
Nachbarn eingebrochen, deshalb a security system for my apartment. Can you
advise me?)

méchte ich jetzt ein Sicherheitssystem

fiir meine Wohnung, kénnen Sie mich

beraten?

5, (Of course. If there's already been a break-in in
the building, it's sensible to consider an alarm
system and surveillance cameras. Do you have
household insurance?)

Ja, die Versicherung zahlt den (Yes, the insurance covers the damage, but |

Schaden, aber ich will es gar nicht so don't want it to come to that — | just want to

weit kommen lassen, ich méchte mich better protect my family and myself.

und meine Familie einfach besser

schiitzen.

6. (We could, for example, install a system with an
alarm button and a panic mode — the alarm
service responds immediately, and you can
discreetly call for help in an emergency.)

Das klingt gut, mir ist wichtig, dass (That sounds good. It's important to me that my

meine Frau im Homeoffice sich schnell Wife; who works from home, can quickly get to

in Sicherheit bringen kann, wenn sie safety if she notices anything suspicious.)

etwas Verddchtiges bemerkt.

7. (I also recommend sturdy locks on the entrance
door and a peephole so you can look before
opening — that deters many burglars.)

Okay, dann lassen Sie uns das (Okay, let's plan the full package with a camera

komplette Paket mit Kamera an der 9t the front door, a new lock and an alarm

Hausttir, neuem Schloss und service.)

Alarmdienst planen.
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Sicherheitsberaterin: 8. (Gladly. I'll prepare a quote for you, and if you
like, we'll coordinate the installation with your
building manager so everything is done
professionally.)

1. Notruf Polizei, guten Abend, was genau ist passiert, Herr Keller? 2. In Ordnung, bleiben Sie bitte in Ihrer Wohnung und
bringen Sie sich in Sicherheit, wir schicken sofort eine Streife und den Wachschutz vorbei. 3. Sehr gut, lassen Sie den
méglichen Tdter nicht bemerken, dass Sie etwas gesehen haben, und bleiben Sie fiir Riickfragen am Telefon. 4. Die Kollegen
sind bereits unterwegs, danke fuir Ihren Anruf, so kénnen wir schneller reagieren und die Situation kidren. 5. Natiirlich, wenn
schon ein Einbruch im Haus war, ist es sinnvoll, tiber Alarm und Uberwachungskameras nachzudenken, haben Sie schon
eine Hausratversicherung? 6. Wir kénnten zum Beispiel ein System mit Alarmknopf und Panikschaltung installieren, der
Alarmdienst reagiert dann sofort, und Sie kénnen im Notfall unauffdllig Hilfe rufen. 7. Zusdtzlich empfehle ich stabile
Schlésser an der Eingangsttir und einen Ttirspion, damit man erst schaut, bevor man 6ffnet, das schreckt viele Einbrecher
schon ab. 8. Sehr gern, ich mache Ihnen ein Angebot, und wenn Sie méchten, koordinieren wir auch gleich den Einbau mit
Ihrem Hausmeister, damit alles professionell léduft.

3. Write 8 to 10 sentences about how you protect your apartment or house from burglary
and what you would do in an emergency.

In meinem Wohnhaus gibt es ... / Ich finde es wichtig, dass ... / Im Notfall wiirde ich zuerst ... / Um meine
Wohnung zu schiitzen, mache ich ...
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