
B1.36 Tägliche Finanzen und Steuern 

☐ Eigene Investitionen verwalten
☐ Steuern im Gastland
☐ Wie man Online-Banking nutzt und Zahlungen verwaltet

 

die Filiale (the branch) die Mehrwertsteuer (the value added tax (VAT))

die Kreditkarte (the credit card) die Steuererklärung (the tax return)

der Kredit (the loan) die Krise (the crisis)

das Sparkonto (the savings account) der Wert (the value)

das Tagesgeldkonto (the overnight money account) wertvoll (valuable)

das Bargeld (the cash) die Zinsen (the interest (plural))

das Wechselgeld (the change (money)) überweisen (to transfer (money))

Kleingeld haben (to have small change) die Überweisung (the transfer (bank transfer))

bar bezahlen (to pay in cash) die Banküberweisung (the bank transfer)

Geld ausgeben (to spend money) das Online-Banking (online banking)

Geld schulden (to owe money) einen Kredit aufnehmen (to take out a loan)

die Mahnung (the reminder (payment notice)) Das macht dann ... Euro. (That will be ... euros.)
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1.Exercises

1. Match each word with its definition. 

a. die Kreditkarte 1. Eine Karte, mit der man im Geschäft oder online bezahlt.

b. die Steuererklärung 2. Ein Schreiben, das erinnert, eine überfällige Rechnung zu bezahlen.

c. die Banküberweisung
3. Ein Formular, das man beim Finanzamt abgibt, damit die Steuern
berechnet werden.

d. einen Kredit
aufnehmen

4. Von der Bank Geld leihen und es später in Raten zurückzahlen.

e. die Mahnung
5. Eine Zahlung, bei der Geld vom eigenen Konto auf ein anderes Konto
überwiesen wird.

a-1 b-3 c-5 d-4 e-2

2. Notice from your bank: Annual overview and taxes in online banking (Audio available in
app) 
Fill in the gaps: Online‑ Banking, Steuererklärung, Überweisungen, Bargeld,
Sparkonto, Filiale, Kredit, Mahnung, Zinsen, Tagesgeldkonto

Ab März finden Sie in Ihrem ______________________ die „Jahresübersicht 2025“. Dort sind alle
Kontobewegungen, Gebühren und gutgeschriebene ______________________ aufgeführt, zum
Beispiel vom ______________________ oder ______________________ . Viele Kundinnen und Kunden
nutzen die Übersicht, um die ______________________ vorzubereiten. Bitte prüfen Sie auch, ob Ihre
Adresse und Ihre Steuer‑ Identifikationsnummer aktuell sind. Bei Fragen hilft Ihnen Ihre
______________________ oder der telefonische Kundenservice.

Für ______________________ und Kartenzahlungen gelten weiterhin die üblichen Sicherheitsregeln:
Teilen Sie Ihre Zugangsdaten nicht und kontrollieren Sie regelmäßig, ob alle Zahlungen korrekt
sind. Wenn eine Lastschrift oder eine Überweisung zurückgeht, können zusätzliche Kosten
entstehen und Sie erhalten möglicherweise eine ______________________ . Für größere
Anschaffungen vergleichen Sie die Konditionen, bevor Sie einen ______________________ aufnehmen.
Denken Sie im Alltag daran, ob ______________________ sinnvoll ist oder ob die Kreditkarte
praktischer ist.

From March you will find the “Annual Overview 2025” in your online banking. It shows all account transactions, fees
and credited interest, for example from your savings account or your instant-access savings account. Many customers
use the overview to prepare their tax return. Please also check that your address and tax identification number are
up to date. If you have any questions, your branch or the telephone customer service can help you.

The usual security rules still apply for transfers and card payments: do not share your access data and check
regularly that all payments are correct. If a direct debit or a transfer is returned, additional costs may be charged and
you may receive a reminder. For larger purchases, compare the terms before taking out a loan. In everyday life,
consider whether cash makes sense or whether the credit card is more practical.
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1. Welche Angaben aus der Jahresübersicht helfen bei der Vorbereitung der Steuererklärung und
warum sind sie wichtig?
____________________________________________________________________________________________________

3. Listen to the audio fragment and indicate whether the following statements are true or
false. 

True False

 

Die erste Überweisung an den Vermieter war fehlerhaft und wurde erneut
geschickt.

☐ ☐

Die Person möchte einen Kredit aufnehmen, um ihre Ausgaben zu decken. ☐ ☐
Die Person geht in die Filiale, um Fragen zur Steuererklärung zu klären. ☐ ☐

Example answers:
1. Guten Tag, Frau Berger. Ich sehe nach. Ja, die letzte Überweisung ist nicht eingegangen. Nutzen Sie Online‑ Banking? 2.
Sie können eine Banküberweisung machen, am besten vom Girokonto. Vom Sparkonto funktioniert das nicht immer direkt,
und beim Tagesgeldkonto muss man oft erst umbuchen. 3. Wenn Sie heute überweisen, ist das Geld meist in ein bis zwei
Tagen da. Wichtig ist der korrekte Verwendungszweck, damit die Zahlung richtig zugeordnet wird. 4. Wenn die Zahlung sehr
verspätet ist, können Zinsen hinzukommen. Zahlen Sie heute, sollte es kaum zusätzliche Kosten geben. Ich kann außerdem
eine Push‑ Benachrichtigung im Online‑ Banking für Sie aktivieren, damit das nicht nochmal passiert.

4. Role-play: Complete the dialogues 

a. Mahnung wegen Kreditkartenrechnung 

Kundin: Anna Berger: Guten Tag, ich habe eine Mahnung bekommen, weil meine
Kreditkartenrechnung wohl nicht bezahlt wurde. Ich dachte, das läuft
automatisch.  
(Hello, I received a reminder because my credit card bill apparently wasn't paid. I
thought it would be handled automatically.)

Bankberater: Herr Yilmaz: 1._______________________________________________________________________________ 

Kundin: Anna Berger: Ja, aber ich bin unsicher: Kann ich den Betrag einfach überweisen? Und geht
das vom Sparkonto oder besser vom Tagesgeldkonto?  
(Yes, but I'm not sure: Can I just transfer the amount? And should that be done from the
savings account or better from the current account?)

Bankberater: Herr Yilmaz: 2._______________________________________________________________________________ 

Kundin: Anna Berger: Okay. Es sind 248,60 Euro. Wenn ich heute überweise, ist die Mahnung dann
erledigt?  
(Okay. It's €248.60. If I transfer today, will the reminder then be cleared?)

Bankberater: Herr Yilmaz: 3._______________________________________________________________________________ 

Kundin: Anna Berger: Verstehe. Fallen dann noch Zinsen an? Ich möchte nicht mehr Geld schulden.
 
(I understand. Will interest be charged then? I don't want to owe more.)

Bankberater: Herr Yilmaz: 4._______________________________________________________________________________ 
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5. E-mail 

Betreff: Ihre Online-Überweisung – bitte kurz bestätigen

Guten Tag Frau Keller,
wir haben heute eine Banküberweisung über 1.280,00 € an „Finanzamt Berlin“ in Ihrem Online-
Banking gesehen. Aus Sicherheitsgründen wurde die Überweisung vorläufig gestoppt.

Bitte antworten Sie kurz:

Haben Sie die Überweisung selbst erstellt?
Soll sie heute noch ausgeführt werden?

Falls es eilig ist, können Sie auch in eine Filiale kommen oder die Zahlung per Kreditkarte
prüfen (je nach Empfänger).
Freundliche Grüße
J. Brandt
Kundenservice

Write an appropriate response:  Ich bestätige, dass ich die Überweisung selbst erstellt habe. / Bitte
führen Sie die Überweisung heute noch aus, wenn möglich. / Falls das nicht möglich ist, möchte ich gerne … 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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