
B1.24 Schönheitstermin 

☐ Sprechen Sie während eines Friseur- oder Make-up-Termins mit Ihrer Friseurin/Ihrem
Friseur oder Visagistin/Ihrem Visagisten.
☐ Beschreibe das Aussehen, die Frisur oder den Make-up-Stil, den du möchtest
☐ Einen Termin im Salon oder in einem Beautystudio buchen, bestätigen oder verschieben

 

der Föhn (the hairdryer) Ist ein Termin verfügbar? (Is an appointment available?)

der Haarschnitt (the haircut) sich die Haare schneiden lassen (to have one's hair cut)

die Frisur (the hairstyle) sich die Nägel machen lassen (to have one's nails done)

der Lippenstift (the lipstick) sich die Lippen schminken (to put on lipstick)

das Parfüm (the perfume) gepflegt aussehen (to look well-groomed)

der Rasierschaum (the shaving foam) weiche Haut haben (to have soft skin)

der Rasierer (the razor) braun gebräunt sein (to be tanned)

die Rasierklinge (the razor blade) blass sein (to be pale)

das Stück Seife (the bar of soap) eine gute Figur haben (to have a good figure)

die Duschhaube (the shower cap) gelockte Haare (curly hair)

der Lockenwickler (the hair curler) zart (delicate)

der Stil (the style)
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1.Exercises

1. Match each word with its definition. 

a. einen Termin vereinbaren 1. einen bereits vereinbarten Termin auf ein anderes Datum legen

b. einen Termin verschieben 2. Make-up, das dezent wirkt und wenig auffällt

c. eine Anzahlung 3. Geld, das man vorab zahlt, damit der Termin bestätigt ist

d. eine Frisur 4. einen konkreten Tag und eine Uhrzeit im Salon ausmachen

e. ein natürliches Make-up 5. die Art, wie Haare geschnitten und gestylt sind
a-4 b-1 c-3 d-5 e-2

2. Email from the hair salon "Haarwerk" (Audio available in app) 
Fill in the gaps: Behandlung, Salon, Preisliste, Föhnen, bestätigen, Look,
verschieben, Termins, Bestätigung

Betreff: ______________________ Ihres ______________________ bei Haarwerk Berlin

Sehr geehrte Frau Kramer,

danke für Ihre Online-Buchung in unserem ______________________ „Haarwerk“. Hiermit
______________________ wir Ihren Termin am Freitag, 18. Oktober, um 17:30 Uhr bei unserer
Friseurin Lisa. Geplant sind Haarschnitt, ______________________ und eine kurze Beratung zu Farbe
und Styling. Die ______________________ dauert ungefähr 60 Minuten. Bitte kommen Sie zehn
Minuten früher, damit wir Ihren gewünschten ______________________ in Ruhe besprechen können.

In der ______________________ auf unserer Website finden Sie alle Preise. Für diesen Termin rechnen
wir mit ca. 85 Euro. Wenn Sie den Termin ______________________ oder absagen möchten, geben Sie
uns bitte spätestens 24 Stunden vorher Bescheid. Spätere Absagen müssen wir leider berechnen.
Wenn Sie ein natürliches Styling wünschen oder lieber etwas auffälliger gestylt werden möchten,
sagen Sie es Ihrer Friseurin gleich zu Beginn der Behandlung.

Mit freundlichen Grüßen
Ihr Team von Haarwerk Berlin

Subject: Confirmation of your appointment at Haarwerk Berlin

Dear Ms. Kramer,

Thank you for your online booking at our salon “Haarwerk”. We hereby confirm your appointment on Friday, October
18, at 5:30 PM with our stylist Lisa. The appointment includes a haircut, blow-drying and a short consultation about
color and styling. The treatment will take approximately 60 minutes. Please arrive ten minutes early so we can discuss
your desired look at leisure.

You can find all prices in the price list on our website. For this appointment we estimate a cost of around €85. If you
would like to reschedule or cancel, please let us know at least 24 hours in advance. Unfortunately, cancellations made
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later may be charged. If you prefer a natural style or would like something more striking, please tell your stylist at the
start of the appointment.

Kind regards,
Your Haarwerk Berlin team

1. Welche Informationen bekommt Frau Kramer zu Zeit, Dauer und Inhalt ihres Termins?
____________________________________________________________________________________________________

3. Listen to the audio fragment and indicate whether the following statements are true or
false. 

True False

 

Die Kundin ruft an, um einen Termin für die nächste Woche zu vereinbaren. ☐ ☐
Ein freier Termin ist am Dienstag um 17 Uhr verfügbar. ☐ ☐
Sie plant, nach dem Haarschnitt ihren Lippenstift zu benutzen. ☐ ☐

Example answers:
1. Guten Tag, Herr Weber, ich schaue kurz nach: wir hätten um 17 Uhr noch einen freien Termin, passt Ihnen das? 2. Alles
klar, also Haarlänge weitgehend lassen, leicht gestuft und sauber im Nacken, wünschen Sie auch, dass wir den Ansatz ein
bisschen aufhellen oder die grauen Strähnen tönen? 3. Natürlich, ich berate Sie dann vor Ort, die Behandlung mit Waschen,
Schneiden und Föhnen kostet ungefähr 45 Euro, zahlen können Sie bar oder mit Karte. 4. Perfekt, Herr Weber, Ihr Termin ist
eingetragen, falls Sie den Termin verschieben müssen, rufen Sie uns bitte rechtzeitig an.

4. Role-play: Complete the dialogues 

a. Friseurtermin vor wichtigem Kundentermin 

Kunde: Guten Tag, hier spricht Thomas Weber, ich hätte gern morgen einen Termin im Salon, möglichst
am späten Nachmittag.  
(Hello, this is Thomas Weber. I’d like an appointment at the salon tomorrow, preferably late in the afternoon.)

Friseurin: 1._______________________________________________________________________________ 

Kunde: Ja, 17 Uhr passt gut, ich habe am Abend einen wichtigen Kundentermin und brauche einen
sauberen Haarschnitt, bitte nur die Spitzen und den Nacken kürzer.  
(Yes, 5:00 p.m. is fine. I have an important client meeting in the evening and need a tidy haircut — just the
ends and a bit shorter at the nape, please.)

Friseurin: 2._______________________________________________________________________________ 

Kunde: Lieber nicht färben, ich möchte einen natürlichen Look, aber könnten Sie mir ein passendes
Pflegeprodukt für trockenes Haar empfehlen?  
(Preferably not to color; I want a natural look. But could you recommend a suitable care product for dry hair?)

Friseurin: 3._______________________________________________________________________________ 

Kunde: Das ist in Ordnung, dann bestätige ich den Termin morgen um 17 Uhr.  
(That’s fine. I’ll confirm the appointment for tomorrow at 5:00 p.m.)

Friseurin: 4._______________________________________________________________________________ 
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5. E-Mail 

Sehr geehrte Frau Müller,

vielen Dank für Ihre Online-Buchung im Salon StyleZeit.

Sie haben am Donnerstag, 18. April, um 17:30 Uhr einen Termin bei unserer Friseurin Lara für:
Waschen, Schneiden, Föhnen (Dauer ca. 60 Minuten).

Bitte bestätigen Sie kurz Ihre Verfügbarkeit. Wenn Sie den Termin verschieben oder absagen
möchten, antworten Sie einfach auf diese E-Mail. Unsere freien Zeiten: Freitag 16:00 Uhr oder
Montag 18:00 Uhr.

Auf Wunsch ist auch eine kurze Beratung zu Farbe und Styling möglich.

Mit freundlichen Grüßen
Salon StyleZeit
Anna Becker

Write an appropriate response:  vielen Dank für Ihre E-Mail. / leider kann ich am Donnerstag nicht
kommen, deshalb / ich hätte den Termin gern am … und möchte meine Haare … lassen. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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