Nursing 5 Meetings und Rollen

Nursing.5 Meetings and roles
Modul 1 Workplace and communication

O An multidisziplindren Besprechungen teilnehmen
O Gib deine Meinung ab

O Die Rollen anderer Fachkrafte verstehen
O Vokabular: Berufsbezeichnungen und Hierarchie im Gesundheitswesen, Rollen in multidisziplindren

Teams

Der Facharzt
Der Aligemeinarzt

Der Apotheker
Der
Physiotherapeut
Der Therapeut
Der Sozialarbeiter
Der Case Manager

Der Stationsleiter

Die Pflegefachkraft

Die Pflegekraft

(Specialist (male physician))
(General practitioner (male))

(Pharmacist (male))
(Physiotherapist (male))

(Therapist (male))
(Social worker (male))
(Case manager (male))
(Ward manager (male))

(Nurse / qualified nursing
professional)

(Care staff / caregiver)

Die Hierarchie
Die Zustandigkeit
Die Ubergabe

Die Fallbesprechung

Die Visite durchfiuhren
Sich abstimmen

Eine Meinung duBBern
Zustimmen /
Widersprechen

Eine Entscheidung
treffen

(Hierarchy)

(Responsibility / area of
responsibility)

(Handover / shift change)
(Case discussion / case
meeting)

(Conduct the ward round)
(Coordinate with one another)
(Express an opinion)

(Agree / disagree)

(Make a decision)
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Nursing.5 Meetings and roles
Modul 1 Workplace and communication

1.Exercises

1. Match the items that have a related meaning.

a. sich abstimmen 1. sagen, was man denkt

b. die Ubergabe 2. Information weitergeben
c. eine Meinung duRern 3. einverstanden sein

d. zustimmen 4. sich kurz absprechen

a-4 b-2 c-1d-3

2. Notice: Case conference on Ward 3 (QR: Audio)

Fill in the gaps: Physiotherapeut, Entscheidung, Facharzt, Zustdndigkeit, Sozialarbeiter,
Ubergabe, Fallbesprechung, Pflegefachfrau, stimmen, Apotheker

Bitte beachten: Am Dienstag findet um 13 Uhr im Besprechungsraum die (1)
statt. Thema ist die Entlassplanung fur Patientinnen und Patienten nach einer Operation. Bitte
bringen Sie aktuelle Informationen aus lhrer (2) mit.

Dabei sind: der (3) , die (4) oder der Pflegefachmann, der (5)
, der (6) und bei Bedarf der (7) . Die

Stationsleitung moderiert die Besprechung. Ziel ist: Wir (8) uns ab und treffen

am Ende eine gemeinsame (9) . Wer nicht kommen kann, gibt seine Punkte

vorher bei der (10) an die zustandige Pflegekraft ab.

Please note: On Tuesday at 1:00 p.m. a case conference will take place in the meeting room. The topic is discharge

planning for patients after surgery. Please bring up-to-date information from your area of responsibility (mobility,
medications, care needs, social situation).

Attending will be: the consultant, the registered nurse, the physiotherapist, the social worker and, if needed, the
pharmacist. The ward manager will chair the meeting. The aim is to coordinate and reach a joint decision at the end. If
you cannot attend, hand your points in advance to the responsible nurse during handover.

(1) Fallbesprechung, (2) Zustdndigkeit, (3) Facharzt, (4) Pflegefachfrau, (5) Physiotherapeut, (6) Sozialarbeiter, (7)
Apotheker, (8) stimmen, (9) Entscheidung, (10) Ubergabe

1. Welche Berufsgruppen sind bei der Fallbesprechung dabei und wer moderiert die Besprechung?

2. Welche Informationen sollen die Mitarbeitenden mitbringen und was sollen sie tun, wenn sie nicht
teilnehmen kénnen?
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Nursing.5 Meetings and roles
Modul 1 Workplace and communication

3. Listen to the audio fragment and choose the correct answer. (QR: Audio)

True False
1. Die Sprecherin arbeitet als Pflegefachfrau und berichtet am Anfang des 0 O
Treffens Gber den aktuellen Zustand.
2. Der Physiotherapeut bestimmt, wann der Facharzt die Visite durchfuhrt. o O
3. Alle Teilnehmenden stimmen zu, dass Frau Keller 6fter Pausen braucht. o O
1-V2-X3-V
4. Choose the correct solution
1. In der Fallbesprechung sagt der Stationsleiter: ,Wir (In the case discussion, the ward manager says:
uns heute mit dem Sozialarbeiter ab.”  "We will coordinate with the social worker
today.")
a. stimmt b. stimmen ¢. stimmen ab d. stimmst
2. Der Facharzt um 10 Uhr die Visite (The specialist conducts the ward round at
durch. 10:00.)
a. fihrt b. fiihrst ¢. fiihren d. fiihrte
3. Bei der Ubergabe die Pflegefachfrau  (During the handover, the registered nurse
und sagt, dass der Patient noch Schmerzen hat. objects and says that the patient still has pain.)
a. widersprecht b. widersprichst ¢. widerspricht

d. widersprechen
1. stimmen 2. fiihrt 3. widerspricht

5. Roleplay - dialogues (QR: Audio)

Ubergabe nach der Frithschicht

Stationsleiter  Frau Yilmaz, kurze Ubergabe: Herr Meier in Zimmer 12 hat heute Visite, der
Herr Kruger: Facharzt kommt um zehn.
(Ms. Yilmaz, a quick handover: Mr. Meier in room 12 has the ward round today; the
specialist will come at ten.)
Pflegefachfrau Okay. Ich bin aber unsicher: Ist fiir die Medikation der Allgemeinarzt
Frau Yilmaz: zustdndig oder der Facharzt?
(Okay. I'm unsure: is the general practitioner responsible for the medication or the
specialist?)
Stationsleiter  Der Facharzt trifft die Entscheidung, und die Pflegekraft gibt die
Herr Kruiger: Medikamente; bei Unklarheiten rufen wir den Apotheker an.
(The specialist makes the decision, and the nurse administers the medication; if anything
is unclear we'll call the pharmacist.)
Pflegefachfrau Gut, dann stimme ich zu. Ich bereite alles fiir die Visite vor und dokumentiere
Frau Yilmaz: die MafSinahmen gleich.
(All right, I agree. I'll prepare everything for the ward round and document the measures
immediately.)
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1. Wer ist im Gesprach flr die Visite zustandig und wer verteilt die Medikamente? Nenne zwei
Zustandigkeiten.

6. Speaking: translate and respond (QR: Al+)

i

Ich bin zustdndig fir ... und gebe weiter, dass ... / Meiner Meinung nach ... / Ich finde, dass ... / Ich =&z

stimme zu, weil ... / Ich widerspreche, weil ... =

1. Sie sind in einer Fallbesprechung auf der Station: Welche Informationen geben Sie bei der
Ubergabe weiter, und mit wem stimmen Sie sich kurz ab?

2. In einem Team-Meeting sind Sie anderer Meinung als der Stationsleiter oder der Facharzt: Wie
aulern Sie hoflich Ihre Meinung, und was schlagen Sie als nachsten Schritt vor?

7. Writing: WhatsApp (duty group) (QR: Al+)

Hallo Maria,

kannst du heute um 14:30 bei der Fallbesprechung zu Herrn Yilmaz dabei sein? Der
Allgemeinarzt war heute Morgen da. Der Physiotherapeut sagt: Treppen gehen ist
noch schwierig. Wir brauchen eine kurze Ubergabe und entscheiden dann, ob wir
einen Termin beim Facharzt vereinbaren.

Danke!

Frau Kriiger (Stationsleitung)

Write an appropriate response: ja, ich kann um 14:30 dabei sein. / Ich bin heute zustdndig fir ... und
kann kurz berichten, dass ... / Ich denke, wir sollten ... / Ich bin nicht sicher, ob ...
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