
A2.4 À l’aéroport et dans l’avion 

☐ La procédure d’enregistrement pour votre vol : à l’aéroport et en ligne.
☐ Demander des informations sur les horaires des vols et les terminaux.
☐ Passer le contrôle de sécurité et comprendre les consignes de sécurité.

 

Le passeport (Il passaporto) Le terminal (Il terminal)

La carte d'identité (La carta d'identità) La douane (La dogana)

Le visa (Il visto) L'escale (Une) (Lo scalo (Uno))

Le passager (La
passagère)

(Il passeggero (La
passeggera)) La turbulence

(La turbolenza)

L'avion (Un) (L'aereo (Un)) Le contrôle de sécurité (Il controllo di sicurezza)

L'aéroport (Un)
(L'aeroporto (Un))

Les consignes de sécurité
(Le istruzioni di
sicurezza)

L'hôtesse de l'air (Une)
(L'assistente di volo (Una)) S'installer

confortablement
(Sistemarsi
comodamente)

Aller à l'étranger (Andare all'estero) Atterrir (Atterrare)

Le pilote (La) (Il pilota (La)) Décoller (Decollare)

Le vol (Il volo)
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1.Esercizi

1. Abbina gli elementi che hanno un significato correlato. 

a. Le passeport 1. Prendre l'air (l'avion)

b. Le contrôle de sécurité 2. Le document de voyage

c. Décoller 3. La vérification des bagages

d. Atterrir 4. Arriver au sol
a-2 b-3 c-1 d-4 e-?

2. Informazioni passeggeri – partenze e controllo di sicurezza (Audio disponibile nell’app) 
Compila gli spazi vuoti: visa, atterrit, consignes de sécurité, passeport,
décolle, carte d’identité, terminal, escale, contrôle de sécurité

Avant votre départ, consultez l’écran des départs dans le ______________________ : le numéro de vol,
l’heure et la porte peuvent changer. Pour l’enregistrement en ligne, préparez votre
______________________ ou votre ______________________ et gardez la carte d’embarquement sur votre
téléphone. Si vous avez un ______________________ , vérifiez qu’il est valable pour voyager à
l’étranger, surtout si vous avez une ______________________ .

Au ______________________ , sortez les liquides et les appareils électroniques de votre sac. Ensuite,
suivez les ______________________ affichées près de la porte. L’avion ______________________ à l’heure
prévue si l’embarquement est terminé. En cas de turbulence, restez attaché. À l’arrivée, l’avion
______________________ et les passagers passent parfois par la douane.

Prima della partenza, consultate lo schermo delle partenze nel terminal: il numero del volo, l'orario e il gate possono
cambiare. Per il check-in online, preparate il passaporto o la carta d'identità e conservate la carta d'imbarco sul
telefono. Se avete un visto, verificate che sia valido per viaggiare all'estero, soprattutto se avete uno scalo.

Al controllo di sicurezza, estraete i liquidi e i dispositivi elettronici dalla borsa. Poi seguite le indicazioni di sicurezza
esposte vicino al gate. L'aereo decolla all'orario previsto se l'imbarco è terminato. In caso di turbolenza, restate
allacciati. All'arrivo l'aereo atterra e i passeggeri a volte passano la dogana.

1. Que faut-il vérifier avant l’enregistrement en ligne et pourquoi ?
____________________________________________________________________________________________________

3. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false. 

Vero Falso

 

Elle a fait l'enregistrement en ligne avant d'arriver à l'aéroport. ☐ ☐
Son vol comprend une escale à Lyon. ☐ ☐
Le départ est retardé à cause des turbulences. ☐ ☐
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4. Scegli la soluzione corretta 

1. Madame, notre vol ____________________ à 18 h 20 du
terminal 2.

(Signora, il nostro volo decolla alle 18:20 dal
terminal 2.)

a.   décollez  b.   décolle  c.   décollons  d.   décollent 

2. Je regarde l’écran : l’avion ____________________ à Lyon dans
vingt minutes.

(Guardo lo schermo: l'aereo atterra a Lione tra
venti minuti.)

a.   atterris  b.   atterrissent  c.   atterrissez  d.   atterrit 

3. Nous ____________________ dès que l’embarquement est
terminé, alors gardez votre passeport à portée de main.

(Decolliamo non appena l'imbarco è terminato,
quindi tenete il passaporto a portata di mano.)

a.   décoller  b.   décollais  c.   décolle  d.   décollons 

1. décolle 2. atterrit 3. décollons

Esempi di risposte:
1. Bonjour, voilà mon passeport. Je vais à l'étranger et j'ai une escale à Lyon. 2. Oui, un seul bagage. Et où se trouve
exactement le contrôle de sécurité ? 3. Bonjour monsieur, nous allons bientôt décoller : veuillez attacher votre ceinture et
ranger votre sac, s'il vous plaît. 4. C'est complet, désolée. Voici aussi les consignes de sécurité ; en cas de turbulence, restez
assis et gardez votre ceinture attachée.

5. Gioco di ruolo: Completa i dialoghi 

a. Enregistrement au comptoir 

Agent d'enregistrement: Bonjour madame, puis-je voir votre passeport et votre billet, s'il vous plaît ?  
(Buongiorno signora, posso vedere il suo passaporto e il biglietto, per favore?)

Passagère: 1._______________________________________________________________________________ 

Agent d'enregistrement: Merci. Votre vol partira du terminal 2, porte B14. Avez-vous un bagage à
enregistrer ?  
(Grazie. Il suo volo partirà dal terminal 2, porta B14. Ha un bagaglio da registrare?)

Passagère: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Consignes dans l'avion 

Hôtesse de l'air: 3._______________________________________________________________________________ 

Passager: D'accord. Est-ce que je peux m'installer près du hublot, ou est-ce que c'est complet ?  
(Va bene. Posso sedermi vicino al finestrino o è tutto pieno?)

Hôtesse de l'air: 4._______________________________________________________________________________ 

Passager: Très bien, merci. Je suis un peu nerveux : à quelle heure atterrissons-nous à Nice ?  
(Molto bene, grazie. Sono un po' nervoso: a che ora atterriamo a Nizza?)

6. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo. 

Je préfère… parce que c’est mieux pour moi. / Je voudrais vérifier mon vol et le terminal, s’il vous plaît. /
Pouvez-vous répéter les consignes de sécurité, s’il vous plaît ?
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1. Vous partez à l’étranger depuis un aéroport en France : que faites-vous depuis votre arrivée au
terminal jusqu’au contrôle de sécurité ?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Pendant un vol, il y a des turbulences et vous ne comprenez pas bien les consignes de sécurité :
que demandez-vous à l’hôtesse de l’air ?

__________________________________________________________________________________________________________

7. Email 

Objet : Rappel – Enregistrement pour votre vol AF1742 (Paris →  Lisbonne)

Bonjour Madame/Monsieur Martin,

Votre vol part demain à 10h20 du terminal 2F (aéroport Charles de Gaulle). Vous pouvez faire l’
enregistrement en ligne dès maintenant. À l’aéroport, prévoyez du temps pour le contrôle de
sécurité.
Merci d’avoir votre carte d’identité ou votre passeport avec vous. Besoin d’aide ? Répondez à ce
mail.

Cordialement,
Inès Laurent
Service client Air France

Scrivi una risposta appropriata:  Je vais m’enregistrer en ligne ce soir et... / Pouvez-vous me confirmer
l’heure d’embarquement et la porte ? / Est-il suffisant de voyager avec ma carte d’identité ou vaut-il mieux
avoir mon passeport ? 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbi importanti 
Atterrir (atterrare)

Present

Décoller (decollare)

Present

je/j' atterris décolle

tu atterris décolles

il/elle/on atterrit décolle

nous atterrissons décollons

vous atterrissez décollez

ils/elles atterrissent décollent
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