
A2.5 Louez votre transport 

☐ Louez une voiture, un vélo ou une trottinette.
☐ Gérez votre assurance auto et votre dépôt.
☐ Récupérez et retournez votre moyen de transport.

 

Le conducteur (Il conducente) La caution (La cauzione)

Le permis de conduire (La patente di guida) Le prix (Il prezzo)

La voiture (L'auto) La durée (La durata)

Le GPS (Il GPS) Se déplacer (Spostarsi)

Le kilométrage (Il chilometraggio) Assurer (Assicurare)

Le carburant (Il carburante) Louer (Noleggiare)

La location de voiture (Il noleggio auto) Confirmer (Confermare)

L'agence (Une) (L'agenzia (Una)) Annuler (Annullare)

1. Scansiona il codice QR per guardare il video o leggere il testo. (QR: Audio)

Dans une agence, un client veut louer une voiture pour dix jours. Le vendeur explique le
prix par jour et précise que le tarif est moins élevé sans assurance. Il ajoute que l'assurance
coûte vingt-cinq euros par jour et qu'elle couvre les dommages et le vol. Le client refuse car
sa carte bancaire inclut déjà une assurance. Le vendeur rappelle également qu'il y a une
franchise élevée.

In un’agenzia, un cliente vuole noleggiare un’auto per dieci giorni. Il venditore spiega il prezzo al giorno e
precisa che la tariffa è più bassa senza assicurazione. Aggiunge che l’assicurazione costa venticinque euro al
giorno e che copre i danni e il furto. Il cliente rifiuta perché la sua carta bancaria include già un’assicurazione.
Il venditore ricorda anche che c’è una franchigia elevata.

1. Pourquoi le prix total devient-il cinq cents euros pour dix jours ?

a. Parce que le client choisit une voiture plus
grande. 

b. Parce que le prix est sans assurance. 

c. Parce que le client rend la voiture plus tôt. d. Parce que l'agence offre une réduction pour le
week-end. 

2. Que couvre l'assurance proposée par l'agence ?

a. Seulement le vol. b. L'essence et le parking. 

c. Seulement les dommages. d. Les dommages et le vol. 
1-b 2-d

 

2. Grammatica: Aller à, venir de , partir à 

 
Scegliere il verbo e la preposizione giusti per spostarsi: aller, venir, partir,
arriver + à, en, chez, de.
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Verbe (Verbo) Structure (Struttura) Exemple (Esempio)

Aller (Andare) Aller + à / chez (Aller + a / da) Je vais à l'agence. (Io vado all’agenzia.)

Venir (Venire) Venir + de (Venir + da) Elle vient de l'agence. (Lei viene dall’agenzia.)

Partir (Partire) Partir + de (Partir + da)
Le conducteur part de l'agence. (Il conducente parte
dall’agenzia.)

Arriver (Arrivare) Arriver + à (Arriver + a) Nous arrivons à l'agence. (Noi arriviamo all’agenzia.)

Revenir (Tornare) Revenir + à (Revenir + a) Je reviens à l'agence. (Io torno all’agenzia.)

Retourner
(Ritornare)

Retourner + à (Retourner + a) Il retourne à l'agence. (Lui ritorna all’agenzia.)

Rentrer (Rientrare)
Rentrer + chez / à (Rentrer + da
/ a)

Nous rentrons chez l'agence. (Noi rientriamo all’agenzia.)
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1. Je _________________ pour récupérer la voiture de location.   (Vado all'agenzia per ritirare l'auto a
noleggio.)  

a.   viens de l'agence  b.   vais de l'agence  c.   vais à l'agence  d.   vais en l'agence

2. Je _________________ : j'ai déjà payé la caution.   (Vengo dall'agenzia: ho già pagato il deposito
cauzionale.)  

a.   viens de l'agence  b.   viens chez l'agence  c.   viens à l'agence

d.   vais de l'agence

1. vais à l'agence 2. viens de l'agence

Riscrivi le frasi (QR: IA+) 

1. (aller) Je suis au bureau maintenant.
____________________________________________________________________________________________________
(Vado in ufficio adesso.)

2. Je suis à la gare, je viens du bureau.
____________________________________________________________________________________________________
(Vengo dall’ufficio, sono alla stazione.)

3. (aller) Je suis chez le médecin et je ne travaille pas cet après-midi.
____________________________________________________________________________________________________
(Vado dal medico questo pomeriggio, non lavoro.)

1. Je vais au bureau maintenant. 2. Je viens du bureau, je suis à la gare. 3. Je vais chez le médecin cet après-midi, je ne
travaille pas.
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3.Esercizi

1. Abbina gli elementi che hanno un significato correlato. 

a. Louer une voiture 1. L'argent de garantie

b. La caution 2. Le document pour conduire

c. Le permis de conduire 3. Prendre une voiture en location

d. Aller à l'agence 4. Se rendre à l'agence
a-3 b-1 c-2 d-4

2. Condizioni di noleggio e restituzione - Agenzia in centro città (QR:
Audio) 
Compila gli spazi vuoti: kilométrage, scooter, louer, vélo, annulation, conducteur, permis
de conduire, caution, durée

Agence CityMobil - Conditions rapides
Pour (1) ____________________ une voiture, un (2) ____________________ ou un (3) ____________________ ,
présentez un (4) ____________________ valide et une carte bancaire. Une (5) ____________________ est
demandée et le prix dépend de la (6) ____________________ et du (7) ____________________ . Le carburant
n'est pas inclus. L'assurance de base couvre le vol, mais la franchise reste à votre charge. Un GPS
est disponible sur demande.

Retrait et retour : venez à l'agence à l'heure confirmée. Au retour, le (8) ____________________ rend le
véhicule propre et avec le même niveau de carburant. En cas d' (9) ____________________ , prévenez
24 heures avant, sinon un jour de location est facturé.
Agenzia CityMobil - Condizioni rapide
Per noleggiare un’auto, una bici o uno scooter, presentate una patente di guida valida e una carta bancaria. È richiesto
un deposito cauzionale e il prezzo dipende dalla durata e dal chilometraggio. Il carburante non è incluso.
L’assicurazione di base copre il furto, ma la franchigia resta a vostro carico. Un GPS è disponibile su richiesta.

Ritiro e restituzione: venite in agenzia all’ora confermata. Alla restituzione, il conducente riconsegna il veicolo pulito e
con lo stesso livello di carburante. In caso di annullamento, avvisate 24 ore prima, altrimenti viene addebitato un
giorno di noleggio.

(1) louer, (2) vélo, (3) scooter, (4) permis de conduire, (5) caution, (6) durée, (7) kilométrage, (8) conducteur, (9)
annulation 

1. Quelles sont les conditions importantes pour prendre et rendre le véhicule (documents, caution,
carburant, délai d'annulation) ?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Ascolta il frammento audio e scegli la risposta corretta. (QR: Audio) 

Vero Falso

 

1. Elle a déjà annulé la location de voiture. ☐ ☐
2. Elle prévoit de récupérer la voiture demain matin à l'agence. ☐ ☐
3. Elle ne doit pas laisser de caution pour la location. ☐ ☐
1-X 2-V 3-X

4. Scegli la soluzione corretta 

1. Hier, nous ____________________ ____________________ une
voiture à l'agence pour trois jours.

(Ieri, abbiamo noleggiato un'auto all'agenzia
per tre giorni.)

a.   sommes loués  b.   avons louer  c.   avons loué  d.   louons 

2. Je confirme la durée aujourd'hui, mais
j'____________________ la réservation si le prix est trop élevé.

(Confermo la durata oggi, ma annullo la
prenotazione se il prezzo è troppo alto.)

a.   annulé  b.   annulons  c.   annules  d.   annule 

3. À l'arrivée, nous ____________________ ____________________ à
l'agence pour récupérer le GPS.

(All'arrivo, siamo andati all'agenzia per
recuperare il GPS.)

a.   sommes allée  b.   avons allé  c.   sommes allés  d.   allons 

1. avons loué 2. annule 3. sommes allés

5. Role play - dialoghi (QR: Audio) 

 Récupérer la voiture à l'agence 

Agent de
location (Mme
Martin):

Bonjour monsieur. Vous venez pour la location au nom de Dupont ?  
(Buongiorno signore. È qui per il noleggio a nome di Dupont?)

Client (M.
Dupont):

Oui, c'est bien moi. Voici mon permis de conduire — je prends la voiture pour
trois jours.  
(Sì, sono io. Ecco la mia patente di guida — prendo l’auto per tre giorni.)

Agent de
location (Mme
Martin):

Très bien. La caution de 800 euros sera bloquée sur votre carte. L'assurance
de base est incluse — voulez-vous une assurance complémentaire ?  
(Molto bene. La cauzione di 800 euro sarà bloccata sulla sua carta. L’assicurazione di
base è inclusa — desidera un’assicurazione aggiuntiva?)

Client (M.
Dupont):

Non, la formule de base suffit. Je voudrais juste un GPS, s'il vous plaît.  
(No, la formula base basta. Vorrei solo un GPS, per favore.)

Agent de
location (Mme
Martin):

D'accord. Le véhicule part avec le plein et doit être rendu avec le plein. Le
kilométrage est illimité — voici les clés.  
(D’accordo. Il veicolo parte con il pieno e deve essere restituito con il pieno. Il
chilometraggio è illimitato — ecco le chiavi.)

1. Quels documents M. Dupont doit-il présenter pour louer la voiture ?
____________________________________________________________________________________________________
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6. Parlare: traduci e rispondi (QR: IA+) 

Je voudrais louer une voiture pour... / Je viens à l’agence pour... / Je viens de... / Pouvez-vous
confirmer si l’assurance et la caution sont comprises ?

1. Vous arrivez dans une agence à Lyon pour louer une voiture pour un week-end. Que
demandez-vous au sujet du prix, de la durée et du kilométrage ?

__________________________________________________________________________________________________________

2. À la fin de la location, vous rendez le véhicule et vous remarquez une rayure. Que dites-vous à
l’agent concernant l’assurance et la caution ?

__________________________________________________________________________________________________________

 

7. Scrittura: Email (QR: IA+) 

Bonjour Madame Dupont,

Merci pour votre demande de location de voiture (catégorie citadine) à Lyon Part-
Dieu.

Départ : vendredi 10/05 à 18h
Retour : lundi 13/05 à 9h
Prix estimé : 129 €
Caution : 600 € (carte bancaire)

Pour confirmer, pouvez-vous répondre avec votre numéro de permis de conduire et
nous dire si vous prenez l'option assurance complète ?

Cordialement,
Sophie Martin
Agence CityDrive Lyon

 

Scrivi una risposta appropriata:  Je vous confirme la réservation du … au … / La caution de … € est-elle
bloquée ou débitée sur la carte ? / Je souhaite (prendre / ne pas prendre) l'assurance complète. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbi importanti 
Louer (affittare)

Passé composé

Annuler (annullare)

Present

Assurer (assicurare)

Passé composé

je/j' ai loué annule ai assuré

tu as loué annules as assuré

il/elle/on a loué annule a assuré

nous avons loué annulons avons assuré

vous avez loué annulez avez assuré

ils/elles ont loué annulent ont assuré
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