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. . (La disinfezione)
La désinfection

. 1l lavaggio delle mani,
Le lavage des mains ( 58 )

Le gel hydroalcoolique  (// gel idroalcolico)
Le masque chirurgical
La tenue de protection

Les gants jetables

(La maschera chirurgica)
(La tenuta protettiva)

(I guanti monouso)

(La visiera protettiva)

La visiére de protection

La contamination (La contaminazione)
La prévention des

infections

(La prevenzione delle
infezioni)

La procédure (La procedura di isolamento)

d'isolement

(La raccolta differenziata dei

rifiuti)

Les déchets infectieux( rifiuti infettivi)

La stérilisation (La sterilizzazione)

Respecter le protocole(Rispettare il protocollo)

Se protéger (Proteggersi)

Nettoyer et

désinfecter

Vérifier I'équipement (Verificare I'attrezzatura)
(Segnalare un incidente)

Le tri des déchets

(Pulire e disinfettare)

Signaler un incident
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1.Esercizi

1. Email

Ho ricevuto la tua email riguardo al nuovo protocollo di igiene durante un'epidemia e [EIFTz+:
confermo di aver capito le istruzioni. Avrei una breve domanda: per quanto riguarda 'uso dei
dispositivi di protezione individuale, & previsto un cambio dopo ogni paziente o solo in presenza di
contatto con fluidi biologici? Applichero le regole attenendomi scrupolosamente: indosserd sempre i
DPI indicati, seguird la sequenza corretta per la vestizione e la rimozione, igienizzerd le mani tra ogni
contatto e assicurerd la sanificazione delle superfici e degli strumenti secondo quanto indicato nel
protocollo. Ti terrd aggiornata su qualsiasi problema o necessita di chiarimento.

Objet : Nouveau protocole d’hygiéne - a partir de lundi
Bonjour,

A cause de l'augmentation des cas de grippe et de Covid dans I'hépital, nous avons un nouveau
protocole d’hygiéne dans le service, a partir de lundi prochain.

Voici les points les plus importants :

e Lavage des mains : se laver les mains avec eau et savon avant et aprés chaque patient. Si
ce n'est pas possible, utiliser le gel hydroalcoolique.

e Protection individuelle : porter un masque facial et des gants jetables pour tous les soins.
Changer de gants entre chaque patient.

« Nettoyage des surfaces : désinfecter le lit, la table et le chariot avec le produit désinfectant
apres chaque soin.

o Tri des déchets : mettre les déchets infectieux (gants, masques, compresses sales) dans la
poubelle a risque biologique jaune, et le reste dans la poubelle normale.

Notre objectif est clair : éviter la contamination et se protéger, vous et les patients.

Merci de lire ces consignes et de me répondre par email pour confirmer que vous avez bien
compris. Si vous avez des questions sur la désinfection ou le tri des déchets, vous pouvez aussi
me les écrire.

Cordialement,

Claire Martin

Infirmiére-cheffe, service de médecine interne

Scrivi una risposta appropriata: Merci pour votre message, j'ai bien compris que... / Je vais appliquer ces
regles en... / J'ai une question concernant...

2. Scegli la soluzione corretta
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1. Dans notre service, nous toujours le (Nel nostro reparto seguiamo sempre il

protocole d’hygiéne pour éviter la contamination. protocollo di igiene per evitare la
contaminazione.)

a. suivonsions b. suivi C. suivent d. suivons
2. Avant de toucher un patient, je les (Prima di toccare un paziente mi lavo le mani e
mains et j'utilise du gel hydroalcoolique. uso il gel idroalcolico.)
a. me lavons b. me laves ¢. me lave d. me lavé

3. Quand jentre dans la chambre d'un patient infectieux, je  (Quando entro nella stanza di un paziente

une surblouse, un masque facial et infettivo indosso una sovracamicia, una
maschera facciale e guanti monouso per

des gants jetables pour me protéger.
proteggermi.)

a. mettez b. mettons c. met d. mets
4, Aprés le soin, je les déchets et je les (Dopo la cura separo i rifiuti e i getto nel
jette dans la poubelle a risque biologique. contenitore per rifiuti a rischio biologico.)
a. tries b. trie c. trié d. trions

1. suivons 2. me lave 3. mets 4. trie

3. Completa i dialoghi
a. Briefing d’hygiéne avant la tournée

Infirmiére référente Julie: Karim, avant la tournée, tu dois bien (Karim, prima del giro devi seguire
suivre le protocole d’hygiéne et les scrupolosamente il protocollo di igiene e le

. p s indicazioni di sicurezza.
consignes de sécurité. dicazioni di sicurezza.)

Aide-soignant Karim: 1. (Si, indosso la protezione, mantengo la
distanza dai pazienti contagiosi e cambio i

guanti tra una stanza e l'altra.)
Infirmiére référente Julie: N'oublie pas le lavage des mains ou  (Non dimenticare di lavarti le mani o di usare
le gel hydroalcoolique aprés chaque I el idroalcolico dopo ogni paziente.)
patient.

Aide-soignant Karim: 2. (Va bene, mi disinfetto le mani ogni volta per
prevenire le infezioni.)

b. Nettoyer une chambre isolée

Agent de service Nadia: Pierre, pour cette chambre en (Pierre, per questa stanza in isolamento devo
isolement, je dois d'abord désinfecter prima disinfettare tutte le superfici da pulire con

toutes les surfaces d nettoyer avec le " Prodotto specifico.)
produit de nettoyage spécial.
Collégue Pierre: 3. (Si, e i rifiuti infetti vanno gettati nel contenitore

speciale, non nel bidone normale.)

Agent de service Nadia: Apreés le nettoyage, je fais un bon (Dopo la pulizia risciacquo bene il materiale e
rincage du matériel et je change les ~ cambio i guanti.)
gants.
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Collégue Pierre: 4, (Molto bene, cosi rispettiamo le misure di
prevenzione delle infezioni e la sicurezza di tutto
il reparto.)

1. Oui, je mets la tenue de protection, je garde la distance avec les patients contagieux et je change les gants entre chaque
chambre. 2. D’accord, je me désinfecte les mains a chaque fois pour la prévention des infections. 3. Oui, et tu jettes les
déchets infectieux dans la poubelle spéciale, pas dans la poubelle normale. 4. Trés bien, comme ¢a on respecte la
prévention des infections et la sécurité de tout le service.

4. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo.

1. Dans votre travail, a quel moment de la journée le lavage des mains est-il le plus important ?
Expliquez en une ou deux phrases.

2. Vous arrivez chez un patient contagieux. Quelles mesures de protection prenez-vous avant d'entrer
dans la chambre ?

3. Expliquez en une ou deux phrases comment vous nettoyez et désinfectez le matériel aprés avoir
soigné un patient. Donnez deux étapes simples.

4. Pendant une épidémie de grippe, quelles sont, en une ou deux phrases, vos deux principales
responsabilités pour protéger les patients et vos collegues ?

5. In 5 o 6 frasi, descrivi la tua routine di igiene prima e dopo una visita in uno studio
medico o in ospedale.

D'abord, je... / Ensuite, il est important de... / Aprés la consultation, je... / Pour protéger les patients, je dois...
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