A2.41 Opinioni e negoziazioni
Module 6 Al lavoro

A2.41 Opinions et négociations

O Exprimez votre opinion
O Apprenez des phrases de base pour discuter des points de vue

La situation (La situazione) L'argument (Un) (L'argomento)
L'analyse (Une) (L'analisi) La proposition (La proposta)
L'opinion (Une) (L'opinione) Le désaccord (Il disaccordo)

1. Grammatica: Esprimere il proprio parere (je pense que, a mon avis)
Per esprimere un‘opinione semplice, si usano je pense que, je crois que e a
mon avis.

Expression (Espressione) Exemple (Esempio)

Je pense que ... (Penso che

) Je pense que cette proposition est utile. (Penso che questa proposta sia utile.)

Je crois que son argument est convaincant. (Credo che il suo argomento sia

Je crois que ... (Credo che ...) )
convincente.)

A mon avis, ... (Secondo me, . , o )
A mon avis, le débat reste respectueux. (Secondo me, il dibattito resta rispettoso.)

..)
Selon moi, ... (Secondo me, . . s

) Selon moi, cette analyse est claire. (Secondo me, questa analisi é chiara.)
Je pense que oui. (Penso di - . . Lo N

) La proposition est utile ? Je pense que oui. (La proposta ¢é utile? Penso dii si.)
sl
Je ne pense pas. (Non .

do, Cet argument est bon? Je ne pense pas. (Questo argomento é buono? Non credo.)

credo.
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2.Esercizi

1. Abbina gli elementi che hanno un significato correlato.

a. Une opinion 1. Amon avis, ...

b. Je pense que ... 2. Persuasif

c. Donner son avis 3.Un avis

d. Un argument convaincant 4. Partager son idée
a-3 b-1c-4d-2

2. Promemoria interno - Scelta del fornitore dei buoni pasto (Audio disponibile nell’app)
Compila gli spazi vuoti: argument, convaincante, négocié, proposition,
opinion, pensez, analyse, désaccord

Service RH - Note interne

Nous devons choisir un fournisseur de tickets-restaurant pour l'année prochaine. Trois

entreprises ont envoyé une . Le service achats a fait une
simple : prix, délai de livraison et application mobile. Pour demain, merci
d'envoyer votre par e-mail, avec un clair et
respectueux.
Pendant la réunion de lundi, nous avons avec deux fournisseurs. A mon
avis, 'offre B est plus , mais il reste un sur les frais de
gestion. Si vous avez une autre proposition, dites aussi ce que vous et
pourquoi.

Servizio Risorse Umane - Promemoria interno

Dobbiamo scegliere un fornitore di buoni pasto per il prossimo anno. Tre aziende hanno inviato delle proposte. Il
servizio acquisti ha fatto un'analisi semplice: prezzo, tempi di consegna e applicazione mobile. Per domani, vi
preghiamo di inviare la vostra opinione via e-mail, con un argomento chiaro e rispettoso.

Durante la riunione di lunedi abbiamo negoziato con due fornitori. A mio awviso I'offerta B é piu convincente, ma
resta un disaccordo sulle spese di gestione. Se avete un'altra proposta, indicate anche cosa ne pensate e perché.

1. Quelle offre choisissez-vous et quels sont vos arguments pour convaincre les autres ?
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3. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false.

Vero Falso

La personne pense qu'il est possible d'accepter la proposition, mais a condition
de modifier les dates.

Le collégue est d'accord avec I'idée et la trouve convaincante immédiatement. O O
Alafin, ils choisissent de proposer une version plus simple au client aprés

discussion. 0o
4. Scegli la soluzione corretta
1. A mon avis, nous (Secondo me, abbiamo negoziato una
une solution simple avec le propriétaire. soluzione semplice con il proprietario.)
0. sommes négocié b. avons négocier C. avons négocié
d. avions négocié
2. Je pense que tu le  (Penso che tu abbia negoziato il prezzo della
prix de la réparation au garage. riparazione in officina.)
0. anégocié b. as négocier ¢. asnégocié d. esnégocié
3. Selon moi, elle (A mio awviso, lei ha negoziato con calma, ma
calmement, mais il y a eu un désaccord sur la date. c'é stato un disaccordo sulla data.)
a. estnégocié b. a négociée C. anégocié d. anégocier

1. avons négocié 2. as négocié 3. a négocié

5. Leggi il dialogo e rispondi alle domande

Camille (cheffe Bon, la situation : le client veut une démo vendredi. A mon avis, c'est trop

de projet): juste.
(Ok, la situazione: il cliente vuole una demo venerdi. Secondo me é troppo stringente.)
Thomas Je suis d'accord avec toi : d'aprés mon analyse, on n'a pas fini les tests. La

(développeur): démo ne serait pas convaincante.
(Sono d'accordo con te: secondo la mia analisi non abbiamo finito i test. La demo non
sarebbe convincente.)
Camille (cheffe Je te propose qu’on négocie une nouvelle date : démo lundi et on envoie un
de projet): petit résumé vendredi.
(Ti propongo di negoziare una nuova data: demo lunedi e intanto inviamo un breve
riepilogo venerdi.)
Thomas Jai un désaccord sur lundi, c’'est encore serré. Mais si on retire deux fonctions,
(développeur): /o démo peut étre plus persuasive.
(Non sono d'accordo sul lunedi, é ancora troppo vicino. Pero se togliamo due
funzionalita la demo pud risultare piu efficace.)
Camille (cheffe D‘accord, on partage cette idée : démo lundi avec les fonctions essentielles. Ca
de projet): teva ?
(Va bene, concordiamo cosi: demo lunedi con le funzionalita essenziali. Ti sta bene?)
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1. Quelle est la proposition de Camille et quel argument donne-t-elle ?

2. Comment Thomas exprime-t-il son désaccord de facon respectueuse ?

6. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo.

A mon avis, c'est mieux de... / Je pense que cette proposition est... / Je ne suis pas d'accord, mais on peut...

1. Au travail, vous devez choisir entre deux options pour une réunion (en présentiel ou en visio) -
quelle est votre opinion et pourquoi ?

2. Un collegue n'est pas d'accord avec votre idée sur une tache a faire - que dites-vous pour négocier
et trouver une solution ?

7. Email

Objet : Réunion d'équipe - ton avis ?
Bonjour,

On doit fixer la réunion de la semaine prochaine. Je propose :

e mardi a 9h30
e jeudia 16h00

A mon avis, jeudi est mieux, mais je peux m'adapter. Tu préféres quelle date ? Si
aucun des deux ne va, fais une autre proposition.

Merci,
Camille

Scrivi una risposta appropriata: A mon avis, le mieux, c'est... / Je pense que... parce que... / Est-ce qu'on
peut... ?

. . Négocier (negoziare,
Verbi importanti g, ( g, )
Passé composé

jelj' ai négocié

tu as négocié
il’elle/on a négocié
nous avons négocié
vous avez négocié
ils/elles ont négocié
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