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L'alloggio La spa
Il bed and breakfast Incluso
La pensione completa Disponibile
La mezza pensione Comodo
Il campeggio Cancellazione gratuita
L'ostello Fare una prenotazione
La camera singola Confermare
La camera doppia Cercare
Il parcheggio

1. Dialogo: Prenotazione all’Hotel Residence Altea

Receptionist: Buongiorno, Hotel Residence Altea, sono alla reception. Come posso aiutarla? 

Marta: Buongiorno, vorrei prenotare una camera per tre notti, dal 21 al 24 settembre. 

Receptionist: Sì, certamente. Per queste date abbiamo una camera singola o una camera doppia
disponibile. 

Marta: Che differenza c’è tra le due camere? 

Receptionist: La camera singola è per una persona. La camera doppia ha un letto matrimoniale
oppure due letti singoli. Quale preferisce? 

Marta: Preferisco la camera doppia. Il prezzo include anche la colazione? 

Receptionist: Sì, può scegliere tra mezza pensione o pensione completa. 

Marta: Che cosa includono la mezza pensione e la pensione completa? 

Receptionist: La mezza pensione comprende la colazione e un pasto, di solito la cena. La pensione
completa include colazione, pranzo e cena. 

Marta: Molto bene, allora prenoto con la mezza pensione. 

Receptionist: Perfetto! Se mi dà la sua e‑ mail, le invio la conferma della prenotazione e i dati per il
pagamento. 

1. Legga il dialogo. Per ogni domanda scelga la risposta corretta (A, B, C o D).

a. istruzione
2. Per quante notti Marta vuole prenotare la camera?

a. Per due notti, dal 20 al 22 settembre. b. Per tre notti, dal 24 al 27 settembre.

c. Per tre notti, dal 21 al 24 settembre. d. Per quattro notti, dal 21 al 25 settembre.
1-a 2-c
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2. Grammatica: I comparativi: maggiore, minore, migliore, peggiore 
I comparativi sono aggettivi che indicano differenze di quantità o qualità.

1. "Maggiore" e "minore" comparano una quantità.

2. "Migliore" e "peggiore" comparano la qualità.

3. Il comparativo concorda sempre in genere e numero con il nome.

Positivo
Comparativo
(Comparativo)

Esempio (Esempio)

Più Maggiore
Le camere doppie hanno un prezzo maggiore rispetto alle
singole.

Meno Minore Le camere hanno un prezzo minore qui.

Bene Migliore Il servizio dell'hotel è migliore di prima.

Male Peggiore Questa colazione è peggiore di quella di ieri.
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1. La camera doppia ha un prezzo ________________________________ perché è più grande della singola.
a.   maggiore  b.   peggiore  c.   più grande  d.   migliore

2. Vorrei una soluzione con un costo ________________________________, magari un ostello invece
dell’hotel.

a.   minore  b.   minori  c.   più minore  d.   meno

3. Quest’anno il servizio è ________________________________, perché abbiamo più personale alla
reception.

a.   migliori  b.   maggiore  c.   migliore  d.   più bene

4. Per me l’ostello è ________________________________ dell’hotel, perché non c’è mai silenzio la notte.
a.   minore  b.   più male  c.   peggiori  d.   peggiore

1. maggiore 2. minore 3. migliore 4. peggiore
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3.Esercizi

1. Weekend di lavoro a Bologna: scegliere l'alloggio (Audio disponibile nell’app) 
Parole da usare: alloggio, inclusa, fare, camere, spa, comodo, parcheggio, bed and
breakfast, cancellazione

Devi partecipare a un convegno a Bologna e cerchi un ______________________ vicino al centro. Su un
sito di viaggi confronti un hotel a 4 stelle e un ______________________ . L’hotel è più
______________________ per il lavoro: ha ______________________ , Wi‑ Fi veloce e una piccola
______________________ . Il prezzo è maggiore, ma la ______________________ è gratuita fino a due giorni
prima dell’arrivo.

Il bed and breakfast è più economico e offre solo ______________________ singole e doppie con
colazione ______________________ . Non ha parcheggio privato, ma si trova in una zona tranquilla e
centrale. Le recensioni dicono che il servizio è migliore della media, ma la struttura è minore, con
poche camere. Alla fine decidi di ______________________ una prenotazione online e confermare la
stanza con un breve messaggio all’host.

1. Perché l’hotel è descritto come più comodo per il lavoro rispetto al bed and breakfast?

____________________________________________________________________________________________________
2. Quali sono i vantaggi principali del bed and breakfast rispetto all’hotel?

____________________________________________________________________________________________________

2. Scegli la soluzione corretta 

1. Ieri ____________________ ____________________ una camera doppia con cancellazione gratuita in un
hotel vicino al centro.

a.  ha cercato  b.  abbiamo cercato  c.  sono cercato  d.  ho cercato

2. Dopo aver confrontato i prezzi, ____________________ ____________________ l’alloggio con il rapporto
qualità-prezzo migliore.

a.  sono cercato  b.  ho cercato  c.  ho cercata  d.  ha cercato

3. Ora ____________________ la prenotazione per tre notti in bed and breakfast, perché l’offerta è
migliore delle altre.

a.  confermo  b.  conferma  c.  confermi  d.  confermavo

4. Se la camera è ancora disponibile, ____________________ subito la prenotazione con parcheggio
incluso e spa.

a.  confermate  b.  confermiano  c.  confermiamo  d.  confermano

1. ho cercato 2. ho cercato 3. confermo 4. confermiamo
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1. Buongiorno, sì, abbiamo una camera singola disponibile, colazione inclusa. 2. Sì, il parcheggio è incluso nel prezzo; le
confermo la prenotazione a nome di…? 3. Sembra comodo, ma c’è la cancellazione gratuita? Con il lavoro non so se
possiamo partire. 4. Allora confermiamo subito la prenotazione per il prossimo weekend.

3. Completa i dialoghi 

a. Prenotare una camera al telefono 

Cliente: Buongiorno, vorrei fare una prenotazione per una camera singola per due notti, da
lunedì. 

Receptionist hotel: 1.________________________________________
__________________________________________ 

Cliente: Perfetto, c’è anche il parcheggio dell’hotel? Arrivo in macchina. 

Receptionist hotel: 2.________________________________________
__________________________________________ 

b. Scegliere un B&B online per il weekend 

Marco: Guarda, ho trovato questo bed and breakfast a Sirmione: camera doppia, spa e parcheggio inclusi. 

Sara: 3.________________________________________
__________________________________________ 

Marco: Sì, possiamo cancellare fino a due giorni prima senza pagare. 

Sara: 4.________________________________________
__________________________________________ 

4. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo. 
1. Devi andare a Milano per lavoro per tre giorni. Che tipo di alloggio scegli e perché?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Chiami un hotel per prenotare una camera. Quali informazioni chiedi al telefono prima di
confermare la prenotazione?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Hai prenotato una stanza online e vuoi la cancellazione gratuita. Come lo chiedi in una breve email
all’hotel?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Racconta un’esperienza in un hotel, un ostello o un bed and breakfast: cosa ti è piaciuto e cosa non
ti è piaciuto?

__________________________________________________________________________________________________________
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5. Scrivi un breve testo (6 o 7 frasi) in cui descrivi come cerchi e prenoti di solito una
stanza per un viaggio di lavoro o di vacanza, spiegando che tipo di alloggio preferisci e
perché. 

Di solito preferisco alloggiare in… / Per me è importante che la camera abbia… / Di solito faccio la
prenotazione tramite… / Secondo me, la soluzione migliore è…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

4. Verbi importanti
Cercare Confermare

io ho cercato confermo

tu hai cercato confermi

lui/lei ha cercato conferma

noi abbiamo cercato confermiamo

voi avete cercato confermate

loro hanno cercato confermano
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