
A1.38 Servizi quotidiani 

☐ Descrivi la posizione dei servizi su una mappa.
☐ Chiedere gli orari di apertura di un servizio specifico.  

La banca L'ufficio postale
La biblioteca Il distributore di benzina
La farmacia Presto
La scuola Tardi
L'università Aspettare
La stazione di polizia Passare
L'ospedale

1. Dialogo: Andrea ed Emma in un piccolo paese di montagna: commissioni
quotidiane

Andrea: Emma, oggi ho un po' di commissioni da fare: devo passare all'ufficio postale e in banca.
Vuoi venire con me? 

Emma: Sì, volentieri! Anch'io devo andare in farmacia e all'ospedale. 

Andrea: Va bene, prima passiamo all'ufficio postale: ho un appuntamento alle 9:30 e non voglio
arrivare tardi. 

Emma: Ok, ma dopo dobbiamo andare in paese: ho un appuntamento con il medico all'ospedale
alle 11:00. 

Andrea: Perfetto, così ne approfitto per andare in banca a prelevare. 

Emma: Pensi che riusciamo anche a fermarci in farmacia? 

Andrea: Sì, certo. La farmacia non chiude prima delle sette e mezza di sera. 

Emma: Ah, perfetto! Allora abbiamo tempo per passare al bar per un caffè! 

Andrea: Ahah, certo, ma prima andiamo alle poste! 

1. A che ora è l'appuntamento di Andrea all'ufficio postale?

a. Alle 9:30 b. Alle 11:00

c. Alle 8:30 d. Alle 19:30
2. Perché Emma dice che hanno tempo per andare al bar?

a. Perché l'ospedale è vicino alla stazione. b. Perché devono aspettare alla farmacia fino alle
19:30.

c. Perché la farmacia non chiude prima delle
sette e mezza di sera.

d. Perché la banca chiude presto.
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2. Grammatica: La negazione: 'Non', 'No', 'Neanche', 'Nemmeno' 
Impara la negazione semplice in italiano.

1. Usa "non" prima del verbo.
2. Usa "no" per risposte brevi.
3. "Neanche" e "nemmeno" aggiungono delle negazioni.

Negazione Esempio

No Prendi il treno oggi? -No, prendo l'autobus

Non Non ho passato l'esame

Neanche Ci siete alla festa sabato? -Non posso venire, neanche lui può.

Nemmeno
Non ho ancora trovato un appartamento per settembre. -Nemmeno il mio amico è
riuscito a trovare casa.
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1. Mi dispiace, oggi la farmacia ________________ è aperta.
a.   non  b.   nemmeno  c.   neanche  d.   no

2. ________________, oggi non ho lezione all’università.
a.   Non  b.   Neanche  c.   No  d.   Nemmeno

3. ________________ posso venire in banca oggi, ________________ domani ho tempo.
a.   Non / neanche  b.   Nemmeno / no  c.   No / non  d.   Neanche / non

4. La posta non è aperta la domenica e ________________ il sabato pomeriggio.
a.   no  b.   non  c.   nemmeno  d.   neanche
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3.Esercizi

1. Abbina ogni inizio con la sua corretta conclusione. 

a. Scusi, la farmacia apre 1. passa all'orario estivo?

b. Mi scusi, la banca oggi 2. all'ospedale; devo solo aspettare il bus.

c. Sa se la biblioteca 3. non chiude alle tredici?

d. L'ufficio postale è vicino 4. anche la domenica mattina?
1-d: Scusi, la farmacia è aperta anche la domenica mattina? 2-c: Mi scusi, la banca oggi non chiude alle tredici? 3-a: Sa se la
biblioteca passa all'orario estivo? 4-b: L'ufficio postale è vicino all'ospedale; devo solo aspettare il bus.

2. Mappa dei servizi in città (Audio disponibile nell’app) 
Compila gli spazi vuoti: ospedale, farmacia, notte, aperto, ufficio, aperto,
pomeriggio, chiusi, biblioteca, apre, banca

Benvenuto a Città Nuova! Nella nostra zona ci sono molti servizi utili. La ______________________ è in
Piazza Roma, vicino alla scuola elementare. La ______________________ si trova in Via Milano, di
fronte all’ ______________________ postale. La ______________________ comunale è accanto alla stazione
di polizia. L’ ______________________ è fuori dal centro, ma c’è un autobus diretto ogni 20 minuti.

L’ufficio postale è ______________________ dal lunedì al venerdì dalle 8 alle 18. La banca
______________________ alle 8.30 e chiude alle 16. La farmacia è aperta fino alle 20 e il sabato fino
alle 22. La biblioteca è aperta solo il ______________________ , dalle 14 alle 19. La domenica la banca
e l’ufficio postale sono ______________________ . La farmacia non chiude e l’ospedale è sempre
______________________ , giorno e ______________________ .

3. Ascolta i frammenti audio e scegli la soluzione corretta. 

1. Cosa dice la signora sulla farmacia?

a.   È aperta anche la domenica tutto il giorno. b.   Ogni giorno apre solo nel pomeriggio. 

c.   Durante la settimana apre presto e la domenica è chiusa. 

2. Dove si trova la banca?

a.   È dietro l’ospedale, lontano dalla fermata
dell’autobus. 

b.   È di fronte all’ufficio postale, vicino alla fermata
dell’autobus. 

c.   È accanto alla scuola, nella stessa strada
dell’uomo. 
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4. Scegli la soluzione corretta 

1. Scusi, l'ufficio postale oggi non ____________________ ____________________ la mia raccomandata.
a.   consegna  b.   è consegnato  c.   ha consegnata 

d.   ha consegnato 

2. Io ____________________ l'autobus davanti alla banca, ma il mio collega non aspetta con me.
a.   aspettano  b.   aspetto  c.   aspetta  d.   aspetti 

3. Ieri non ____________________ ____________________ in banca perché era già tardi e la filiale era chiusa.
a.   passato  b.   ho passato  c.   è passato  d.   sono passato 

1. ha consegnato 2. aspetto 3. sono passato

Esempi di risposte:
1. La farmacia è lì in fondo alla via, vicino alla banca. 2. Oggi apre presto, alle otto, e chiude alle venti. 3. Buongiorno, vorrei
sapere gli orari della biblioteca, per favore. 4. Perfetto, allora passo più tardi, dopo il lavoro.

5. Gioco di ruolo: Completa i dialoghi 

a. Chiedere la farmacia più vicina 

Studente: Mi scusi, dov'è la farmacia più vicina? 

Passante: 1._______________________________________________________________________________ 

Studente: È aperta adesso o apre più tardi? 

Passante: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Domandare gli orari della biblioteca 

Studente: 3._______________________________________________________________________________ 

Impiegata biblioteca: Buongiorno, la biblioteca apre alle nove e chiude alle diciotto. 

Studente: 4._______________________________________________________________________________ 

Impiegata biblioteca: Va bene, l'aspettiamo; l'ingresso è vicino all'ufficio postale. 

6. Esercitatevi in coppia o con il vostro insegnante. 
1. Sei in una città nuova per lavoro. Hai una riunione tra due ore e devi stampare dei documenti. Chiedi
a un collega dove è la biblioteca in città. (Usa: la biblioteca, vicino, lontano)

Scusa, la biblioteca _________________________________________________________________________________________

2. È sabato mattina. Vuoi andare al mare in macchina, ma il serbatoio è quasi vuoto. Chiedi al vicino
dove c’è il distributore di benzina aperto adesso. (Usa: il distributore di benzina, qui vicino, aperto)

Sai dove c’è ______________________________________________________________________________________________
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7. WhatsApp 

Ciao! �� Sono Marco, il tuo vicino del terzo piano.

Devo andare in farmacia domani. Tu sai dov'è la farmacia vicino a casa? È vicino alla banca o
alla scuola?

Un'altra cosa: sai a che ora apre la farmacia la mattina? Apre presto o tardi? Io lavoro e non
voglio aspettare molto.

Grazie!
Marco

Scrivi una risposta appropriata:  Ciao Marco, / La farmacia è vicino a... / Secondo me apre alle... 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbi importanti 
Passare (passare)

Passato prossimo

Aspettare (aspettare)

Presente

io ho passato aspetto

tu hai passato aspetti

lui/lei ha passato aspetta

noi abbiamo passato aspettiamo

voi avete passato aspettate

loro hanno passato aspettano
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