
A2.5.1 Een contract afsluiten bij autoverhuur 
Stipulare un contratto presso un'agenzia di noleggio auto

 

Video: https://www.youtube.com/watch?v=jbc6cQYR_M8
De
autoverhuurbedrijven

(Le agenzie di autonoleggio)

De borg (La cauzione)

De autohuurders (I clienti che noleggiano l'auto)

Een auto inleveren (Restituire un'auto)

In dezelfde staat
inleveren

(Restituire nello stesso stato)

Een incident (Un incidente)

Verzekerd zijn (Essere assicurati)

Het eigen risico (La franchigia)

Bij schade (In caso di danni)

Voor negen euro per
dag

(Per nove euro al giorno)

Je eigen risico verlagen (Abbassare la franchigia)

1. Wat moet je eerst doen bij een autoverhuurbedrijf voordat je met de auto weggaat?

a. Een proefrit maken. b. Een eigen verzekering afsluiten bij de bank. 

c. Contant betalen voor alle huurdagen. d. Een borg betalen. 
2. Wat gebeurt er met de borg als je de auto zonder schade terugbrengt en er geen extra kosten zijn?

a. De borg wordt gebruikt voor een
schoonmaakbeurt. 

b. Je krijgt de borg meteen terug op je rekening
of kredietkaart. 

c. Je krijgt de borg niet terug. d. Je krijgt de borg later terug na controle. 
3. Hoeveel is het standaard eigen risico bij schade?

a. Driehonderdvijftig euro. b. Vijfhonderd euro. 

c. Duizend euro. d. Zevenhonderdvijftig euro. 
4. Wat kun je doen als je het standaard eigen risico te hoog vindt?

a. Je kunt gratis het eigen risico op nul zetten. b. Je kunt het eigen risico verlagen voor negen
euro per dag. 

c. Je kunt de auto zonder verzekering huren. d. Je kunt vragen geen borg te betalen. 
1-d 2-b 3-d 4-b

1. Guarda il video e rispondi alle domande correlate. 

2. Leggi il dialogo e rispondi alle domande. 

Een auto huren
Noleggiare un'auto

Raf: Goedemiddag, ik heb online een auto gehuurd
voor drie dagen. 

(Buon pomeriggio, ho prenotato un'auto online
per tre giorni.)

Madelief: Goedemiddag, meneer. Mag ik uw rijbewijs en het
reserveringsformulier even zien? 

(Buon pomeriggio, signore. Posso vedere la sua
patente e il modulo di prenotazione?)

Raf: Natuurlijk, hier zijn ze. Ik wil ook graag weten hoe
de verzekering precies werkt. 

(Certo, eccoli. Vorrei anche sapere esattamente
come funziona l'assicurazione.)
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Madelief: U bent volledig verzekerd, maar er geldt een eigen
risico van vijfhonderd euro. 

(È completamente assicurato, ma c'è una
franchigia di cinquecento euro.)

Raf: Kan ik het eigen risico verlagen? Bijvoorbeeld voor
negen euro per dag? 

(Posso ridurre la franchigia? Per esempio
pagando nove euro al giorno?)

Madelief: Ja, dat kan. Dan betaalt u minder bij schade of een
incident. 

(Sì, è possibile. In tal caso pagherà di meno in
caso di danni o incidente.)

Raf: Dat lijkt me goed. Moet ik nu ook de borg betalen? (Mi sta bene. Devo pagare adesso anche la
cauzione?)

Madelief: Ja, de waarborg is tweehonderd euro. Die krijgt u
terug als de auto in dezelfde staat wordt
teruggebracht. 

(Sì, la cauzione è di duecento euro. Le verrà
restituita se l'auto viene riconsegnata nelle
stesse condizioni.)

Raf: En wat als ik de auto eerder wil annuleren of
terugbrengen? 

(E se volessi annullare o restituire l'auto prima
del previsto?)

Madelief: Dan geldt onze annuleringsregeling. U krijgt dan
een deel van het bedrag terug. 

(Allora si applica la nostra politica di
cancellazione. Riceverà indietro una parte
dell'importo.)

Raf: Prima. Ik zorg ervoor dat ik de auto netjes inlever,
zonder schade. 

(Perfetto. Farò in modo di restituire l'auto in
ordine, senza danni.)

Madelief: Perfect. De sleutel ligt klaar, u kunt de auto buiten
ophalen. 

(Perfetto. La chiave è pronta, può ritirare l'auto
all'esterno.)

1. Waarvoor komt Raf naar het verhuurbedrijf?

a. Hij wil een auto huren voor drie dagen. b. Hij komt zijn rijbewijs ophalen.

c. Hij wil zijn eigen auto laten repareren. d. Hij wil een fiets huren voor één dag.
2. Welke documenten vraagt Madelief aan Raf?

a. Zijn paspoort en een foto. b. Een formulier voor de annuleringsregeling.

c. Zijn rijbewijs en het reserveringsformulier. d. Alleen zijn zorgverzekering.
1-a 2-c
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