A2.5 Huur uw vervoer
Noleggia il tuo mezzo di trasporto
https://app.colanguage.com/it/olandese/programma/a2/5

De annulatie
Annuleren

De verzekering
De waarborg
Het rijbewijs
Het formulier

(La cancellazione)
(Annullare)
(L'assicurazione)
(La cauzione)

(La patente)

(I modulo)

De schade (Il danno)
Stuk (Rotto)
Gehuurd (Noleggiato)
Verhuren (Noleggiare)
Ophalen (Ritirare)
Terugbrengen (Restituire)

1. Dialogo: Een auto huren

Raf:

Madelief:

Raf:

Madelief:

Raf:

Madelief:

Raf:

Madelief:

Raf:

Madelief:

Raf:

Madelief:

Goedemiddag, ik heb online een auto gehuurd

voor drie dagen.

Goedemiddag, meneer. Mag ik uw rijbewijs en het

reserveringsformulier even zien?

Natuurlijk, hier zijn ze. Ik wil ook graag weten hoe

de verzekering precies werkt.

U bent volledig verzekerd, maar er geldt een eigen

risico van vijfhonderd euro.

Kan ik het eigen risico verlagen? Bijvoorbeeld voor

negen euro per dag?

Ja, dat kan. Dan betaalt u minder bij schade of een

incident.

Dat lijkt me goed. Moet ik nu ook de borg betalen?

Ja, de waarborg is tweehonderd euro. Die krijgt u

terug als de auto in dezelfde staat wordt
teruggebracht.

En wat als ik de auto eerder wil annuleren of

terugbrengen?

Dan geldt onze annuleringsregeling. U krijgt dan

een deel van het bedrag terug.

Prima. Ik zorg ervoor dat ik de auto netjes inlever,

zonder schade.

Perfect. De sleutel ligt klaar, u kunt de auto buiten

ophalen.
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(Buon pomeriggio, ho prenotato un'auto online
per tre giorni.)

(Buon pomeriggio, signore. Posso vedere la sua
patente e il modulo di prenotazione?)

(Certo, eccoli. Vorrei anche sapere esattamente
come funziona l'assicurazione.)

(E completamente assicurato, ma c'é una
franchigia di cinquecento euro.)

(Posso ridurre la franchigia? Per esempio
pagando nove euro al giorno?)

(Si, & possibile. In tal caso paghera di meno in
caso di danni o incidente.)

(Mi sta bene. Devo pagare adesso anche la
cauzione?)

(Si, la cauzione é di duecento euro. Le verra
restituita se I'auto viene riconsegnata nelle
stesse condizioni.)

(E se volessi annullare o restituire I'auto prima
del previsto?)

(Allora si applica la nostra politica di
cancellazione. Ricevera indietro una parte
dell'importo.)

(Perfetto. Faro in modo di restituire I'auto in
ordine, senza danni.)

(Perfetto. La chiave é pronta, puo ritirare I'auto
all'esterno.)
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1. Waarvoor komt Raf naar het verhuurbedrijf?

a. Hij wil een fiets huren voor één dag. b. Hij komt zijn rijbewijs ophalen.

c. Hij wil een auto huren voor drie dagen. d. Hij wil zijn eigen auto laten repareren.
2. Welke documenten vraagt Madelief aan Raf?

a. Zijn rijbewijs en het reserveringsformulier. b. Zijn paspoort en een foto.

c. Een formulier voor de annuleringsregeling. d. Alleen zijn zorgverzekering.
1-c 2-a

2. Grammatica: Differenza tra heel, zeer e veel
Impara a distinguere tra 'heel' e 'veel'.

1. Non si usano heel e zeer con i nomi propri.

2. Non usi molto con gli aggettivi.

Woord (Parola) Gebruik met (Usato con) Voorbeeld (Esempio)

Bijvoeglijk naamwoord (Aggettivo) Heel mooi (Molto bello)

heel (molto)

Bijwoord (Awerbio) Ik fiets heel graag (Mi piace molto andare in bici)
zeer (molto) Bijvoeglijk naamwoord (Aggettivo)  Een zeer dure auto (Una macchina molto costosa)
(formeler) (pit formale) Bijwoord (Awerbio) Het gaat zeer goed (Va molto bene)

Zelfstandig naamwoord (Sostantivo) Veel toeristen (Molti turisti)

veel (molti/molto)

Werkwoord (Verbo) Hij werkt veel (Lavora molto)
1. U moet hier op het formulier duidelijk schrijven welke schade de auto al heeft.
a. veel b. heel c. veel heel d. zeerveel
2. Ik heb vandaag problemen met mijn rijbewijs, dus ik kom misschien te laat om de
scooter op te halen.
a. heel b. heel veelste c. zeer d. veel
3. Hetis hier druk in de zomer, want er komen veel toeristen een fiets huren.
a. veel b. veelste c. zeer d. heel veel
4. Ik maak me zorgen over de verzekering, want ik huur voor het eerst een auto in
Nederland.
a. veel heel b. zeer veel c. heel d. heel veel

1. heel 2. veel 3. zeer 4. heel veel
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3.Esercizi

1. Noleggiare una bicicletta da StationBike (Audio disponibile nell’app)

Parole da usare: waarborg, Annuleren, rijbewijs, schade, verzekering, formulier

Veel forenzen in Utrecht huren een fiets bij StationBike. Op het station vul je eerst een kort
in met je naam, adres en telefoonnummer. Je laat je of
identiteitskaart zien. Daarna kies je een stadsfiets of een e bike.

Je betaalt een van 100 euro. De waarborg krijg je terug als je de fiets op tijd
en zonder terugbrengt. De is inclusief, maar je hebt
een eigen risico van 150 euro bij diefstal of schade. Wil je extra dekking? Dan betaal je een klein
bedrag per dag. kan gratis tot 24 uur voor de start van de huurperiode.

Molti pendolari a Utrecht noleggiano una bicicletta da StationBike. Alla stazione prima compili un breve modulo con
il tuo nome, indirizzo e numero di telefono. Mostri la tua patente di guida o la carta d'identita. Poi scegli una
bicicletta da citta o una e-bike.

Paghi una cauzione di 100 euro. La cauzione ti viene restituita se riporti la bici in tempo e senza danni.
L'assicurazione di base é inclusa, ma hai una franchigia di 150 euro in caso di furto o danni. Vuoi una copertura
extra? Allora paghi un piccolo importo al giorno. La cancellazione é gratuita fino a 24 ore prima dell'inizio del periodo
di noleggio.

. Waarom moet je een formulier invullen als je een fiets huurt bij StationBike?

. In welke situatie krijg je de waarborg niet (of niet helemaal) terug?

2. Scegli la soluzione corretta

1. Ik heb gisteren online een auto gehuurd en het bedrijf (leri ho noleggiato un‘auto online e I'azienda
die al voor mij I'ha gia noleggiata per me.)
a. heeft verhuurd b. heeft verhuurd geweest . heeft verhuuren
d. isverhuurd
2. Omdat ik het contract heel goed (Poiché ho letto il contratto molto

gelezen attentamente, non ho annullato il noleggio.)

ik de huur niet

geannuleerd.
a. ben - heb b. heb - ben C. heeft - heeft d. heb - heb
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3. Deklant de (Il cliente ha annullato la prenotazione troppo
reservering veel te laat geannuleerd en moet daarom de  tardi e quindi deve pagare I'intero deposito.)
volledige waarborg betalen.

a. heeft b. hebt c. ben d. is
4. Wij al heel veel (Abbiamo gia noleggiato molte biciclette, percio

fietsen verhuurd, daarom abbiamo una buona assicurazione contro i
danni.)

we een goede
verzekering voor schade.
a. heeft - heeft b. zijn - zijn ¢. heb - heb d. hebben - hebben
1. heeft verhuurd 2. heb - heb 3. heeft 4. hebben - hebben

3. Completa i dialoghi

a. Auto huren bij station Utrecht

Klant: Goedemiddag, ik heb online een auto (Buon pomeriggio, ho noleggiato un‘auto
gehuurd en ik kom hem nu ophalen. online e ora sono venuto a ritirarla.)
Medewerker autoverhuur: 7. (Buon pomeriggio, posso vedere la sua

patente? Poi completo il resto del modulo.)

Klant: Natuurlijk, en hoe zit het met de (Certo, e come funzionano esattamente
verzekering en de waarborg precies? !'assicurazione e la cauzione?)
Medewerker autoverhuur: 2. (L'assicurazione é inclusa e la cauzione é di

500 euro; le verra restituita se riporta I'auto
domani senza danni.)

b. Fiets met schade terugbrengen

Huurder: Hallo, ik kom de fiets terugbrengen, (Salve, sono qui per restituire la bicicletta, ma
maar er is een klein stuk van het una piccola parte della luce posteriore é rotta.)
achterlicht kapot.

Fietsenverhuurder: 3. (Grazie, controllo subito il danno. Ha gid

compilato questo modulo relativo all'incidente?)

Huurder: Nee, nog niet, de fiets viel om bij het (No, non ancora: la bici é caduta alla stazione.
station, kunt u mij helpen met Puo aiutarmi ad annullare I'assicurazione extra

. o i0?,
annuleren van de extra verzekering of 0 non & necessario?)

is dat niet nodig?
Fietsenverhuurder: 4. (L'assicurazione resta valida. Tratteniamo una
parte della cauzione per la riparazione della
luce, ma il resto le verra restituito oggi.)

1. Goedemiddag, mag ik uw rijbewijs zien en dan vul ik het formulier verder in. 2. De verzekering is inclusief, en de waarborg
is 500 euro, die krijgt u terug als u de auto morgen zonder schade terugbrengt. 3. Dank u, ik kijk even naar de schade, heeft
u dit formulier over het ongeval al ingevuld? 4. De verzekering blijft gewoon geldig, we houden een deel van de waarborg in
voor het licht, maar de rest krijgt u vandaag terug.

4. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo.
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1. U gaat een week naar een andere stad voor uw werk. Welk vervoer huurt u (auto, fiets of scooter)
en waarom?

2. U huurt een auto. Welke vraag stelt u aan de balie over de verzekering of de waarborg? Noem één
korte vraag.

3. Bij het terugbrengen van de auto ziet de medewerker een kleine schade. Wat zegt u kort tegen de
medewerker?

4. U wilt uw reservering voor de huurauto annuleren. Hoe legt u dit kort uit aan het verhuurbedrijf
aan de telefoon?

5. Scrivi 4 o 5 frasi su come noleggeresti in Olanda una bici, un’auto o uno scooter e a cosa
presti attenzione esattamente riguardo all’assicurazione e alla cauzione.

Ik let vooral op... / De waarborg is belangrijk voor mij omdat... / Ik kies deze verzekering, want... / Ik zou
annuleren als...

4. Verbi importanti

Verhuren Annuleren
ik heb verhuurd heb geannuleerd
jij/je hebt verhuurd hebt geannuleerd
hij/zij/ze/het heeft verhuurd heeft geannuleerd
wij/we hebben verhuurd hebben geannuleerd
jullie hebben verhuurd hebben geannuleerd
zij/ze hebben verhuurd hebben geannuleerd
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