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2 https://app.colanguage.com/it/olandese/programma/a2/6

# Oefening 1:  Vertaal en gebruik in een zin

Instructie: Kies een woord, vertaal het en gebruik het woord in een zin of dialoog.

1. Melden

Soluzioni:

uondadal e G dARIYD BT 342W [NS BISIA "€ IN0-I3YD |1 3464 ‘Z dJejeusss *|

https://www.colingua.it één | 1



https://app.colanguage.com/it/olandese/programma/a2/6
https://www.colingua.it

A2.6 Op hotel/ In hotel
Module 1 Reizen: op avontuur! / Viaggiare: nella natural!

A2.6 Huiswerk / oefeningen

A2.6 Compiti / esercizi

2 https://app.colanguage.com/it/olandese/programma/a2/6

»# Oefening 22 Gespreksoefening

Instructie:

1. Speel een dialoog af tussen het hotelpersoneel en de gast tijdens het inchecken. (Recita un dialogo tra il

personale dell'hotel e I'ospite durante il check-in.)

Esempi di frasi:

¢ Ik heb een reservering gemaakt bij

booking.com.
e Wat is uw reserveringsnummer?

e Het ontbijt begint om 7 uur en eindigt om 10

uur.

o Uw kamernummer is 215, op de tweede

verdieping.
e De eetkamer is naast de lift op de eerste
verdieping.

e Zou ik een extra handdoek kunnen krijgen?
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¢ Oefening 3:

Gesprekskaarten

Instructie: Schrijf een korte dialoog voor elke situatie.

1. Inchecken bij de receptie

Esercita una conversazione in cui effettui il check-in in un hotel e chiedi la chiave.

Goedemiddag, ik heb een reservering op naam van Jansen.

Buon pomeriggio, ho una prenotazione a nome Jansen.

Prima, meneer Jansen. Hier is de sleutel voor uw kamer 305.

Va bene, signor Jansen. Ecco la chiave della sua camera 305.
Kunt u mij ook vertellen waar het ontbijt is?

Puo dirmi anche dove si fa colazione?

Ja, het ontbijt is elke ochtend in de eetzaal op de eerste
verdieping.

Si, la colazione é ogni mattina nella sala da pranzo al primo
piano.

Dank u wel!

Grazie mille!

Graag gedaan, ik wens u een prettig verblijf.

Prego, le auguro un piacevole soggiorno.

Goedemiddag, ik wil graag inchecken. Mijn naam is De Vries.

Buon pomeriggio, vorrei fare il check-in. Mi chiamo De Vries.

Natuurlijk, mevrouw De Vries. Hier is de sleutel van kamer
210.

Certamente, signora De Vries. Ecco la chiave della camera 210.
Kunt u mij iets vertellen over de wifi?

Puo dirmi qualcosa sul wifi?

Ja, ik geef u het wachtwoord. Het staat op een kaartje.

Si, le do la password. E scritta su un biglietto.

Heel fijn, dank u.

Molto bene, grazie.

Graag gedaan en veel plezier in ons hotel.

Prego e buon soggiorno nel nostro hotel.
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2. Extra diensten aanvragen
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Esercita una conversazione in cui richiedi servizi extra durante il soggiorno.

Goedemiddag, kunt u mij een extra handdoek naar mijn

kamer brengen?

Buon pomeriggio, pud portarmi un asciugamano extra in

camera?

Ja, ik geef de handdoek aan het schoonmaakpersoneel voor u.

Si, consegnero I'asciugamano al personale delle pulizie per lei.
Daarnaast, zou u mij een late check-out kunnen geven?
Inoltre, potrebbe concedermi un late check-out?

Ik zal het voor u regelen. Tot hoe laat wilt u uitchecken?

Mi occupero di sistemarlo. Fino a che ora vuole fare il check-out?
Tot twaalf uur, als dat mogelijk is.

Fino alle dodici, se possibile.

Dat is geen probleem, ik noteer het voor u.

Nessun problema, lo segno per lei.

Hallo, ik heb een vraag. Kunt u mij de wekservice aanzetten?
Salve, ho una domanda. Puo attivarmi il servizio di sveglia?
Natuurlijk, hoe laat wilt u gewekt worden?

Naturalmente, a che ora vuole essere svegliato?

Bij voorkeur om half acht.

Preferibilmente alle sette e mezza.

Ik geef de instructies door aan de receptie voor u.

Passo le istruzioni alla reception per lei.

Dank u, en kunt u mij ook een féhn naar de kamer brengen?

Grazie, pud anche portarmi un asciugacapelli in camera?

Ik vraag het huishoudpersoneel om het apparaat naar uw

kamer te brengen.

Chiedero al personale delle pulizie di portare I'apparecchio nella

sua camera.
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3. Problemen melden bij de receptie

A2.6 Op hotel/In hotel
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Esercita una conversazione in cui segnali un problema durante il soggiorno alla reception.

Goedemorgen, er is een probleem in mijn kamer.
Buongiorno, c'é un problema nella mia camera.

Wat is er aan de hand?

Qual é il problema?

De verwarming werkt niet goed en het is erg koud.

Il riscaldamento non funziona bene ed é molto freddo.

Ik geef de technicus de opdracht om het te onderzoeken.

Do istruzioni al tecnico di controllare.

Kunt u mij een extra deken voor mijn bed geven?
Puo darmi una coperta extra per il mio letto?

Ja, ik breng die persoonlijk naar uw kamer.

Si, gliela porto personalmente in camera.

Hallo, ik wil een klacht melden over mijn kamer.
Salve, vorrei fare un reclamo sulla mia camera.

Wat is het probleem?

Qual é il problema?

Het geluid van de airconditioning is heel luid.

Il rumore del condizionatore e molto forte.

Ik geef de klacht door aan onze technische dienst.
Passo il reclamo al nostro servizio tecnico.

Kunt u mij misschien een andere kamer geven?
Potrebbe darmi un'altra camera?

Ik kijk meteen of er een andere kamer beschikbaar is voor u.

Controllo subito se c'é un'altra camera disponibile per lei.
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& Oefening4:  Meerkeuze

Instructie: Kies de juiste oplossing

1. De receptiemedewerker ___ de beste kamer voor de gast.
a. kiezen b. gekozen c. kiest d. koos
2. Ik ____ het lawaai meteen bij de receptie.
a. melde b. meld c. meldt d. gemeld
3. Wiltu____ helpen met uitchecken, alstublieft?
a. me b. mijne C. mij d. mijn
4. De gast laat de sleutel ____ de receptie achter.
a.op b. aan C. voor d.in

Soluzioni:
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# Oefening5.  Un soggiorno in hotel

Instructie: Vul de gaten in om dit korte verhaal compleet te maken

Mijn moeder en ik een kamer met zicht op zee bij de receptie. De

baliemedewerker is erg behulpzaam en ons dat het ontbijt inbegrepen

is. Tijdens ons verblijf we er vaak voor om op het balkon te zitten,

omdat het uitzicht prachtig is. Als er lawaai is, wij het probleem meteen

bij de receptie. Aan het einde van de week we ook dat we willen

uitchecken en bedanken we de baliemedewerker voor de goede service.

Mia madre ed io scegliamo una camera con vista mare alla reception. L'addetto alla reception € molto disponibile e ci comunica che la colazione &
inclusa. Durante il nostro soggiorno scegliamo spesso di sederci sul balcone, perché la vista € splendida. Se c'e rumore, segnaliamo subito il

problema alla reception. Alla fine della settimana segnaliamo anche che vogliamo fare il check-out e ringraziamo I'addetto alla reception per il buon

servizio.
Kiezen Melden
Scegliere-Presente Comunicare-Presente
indicativo indicativo
ik kies ik meld
jij kiest jij meldt
hij/zij kiest hij/zij meldt
wij kiezen wij melden
jullie kiezen jullie melden
zij kiezen zij melden

https://www.colingua.it Zeven | 7



https://app.colanguage.com/it/olandese/programma/a2/6
https://www.colingua.it

A2.6 Op hotel/In hotel

Module 1 Reizen: op avontuur! / Viaggiare: nella natura!

A2.6 Huiswerk / oefeningen

A2.6 Compiti / esercizi

2 https://app.colanguage.com/it/olandese/programma/a2/6

# Oefening6: Het meewerkend voorwerp

Instructie: Inserisci la parola corretta.

de gast, de receptie, mijn moeder, ons, de baliemedewerker

1. IKKieS VOOI ...oovveeieeieieceeieeeeens een kamer met zicht op zee.

2. We geven de sleutel terug aan ......cccoceeeveveveecveneennns

3. Hij meldt het probleem aan ......cccccccoveevereeiennnne.

4. De receptionist geeft .......coceevevivvinivenennns de sleutel van kamer 12.

5. Deman geeft ....ccovvevivienenienenns een kamer met balkon.

Soluzioni:
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