
A2.3 Boek uw accommodatie 
Prenota il tuo alloggio
https://app.colanguage.com/it/olandese/programma/a2/3  

De accommodatie (L'alloggio) Het volpension (Pensione completa)

De camping (Il campeggio) Het halfpension (Mezza pensione)

Het hostel (L'ostello) Inclusief (Incluso)

De reservering (La prenotazione) Bevestigen (Confermare)

De eenpersoonskamer (La camera singola) Bellen (Chiamare)

De tweepersoonskamer (La camera doppia)

1. Dialogo: Reservering bij Efteling Grand Hotel

Receptionist: Goedemiddag, Efteling Grand Hotel, waarmee kan ik
u helpen? 

(Buon pomeriggio, Efteling Grand Hotel,
come posso aiutarla?)

Gast: Goedemiddag, ik wil graag een kamer reserveren. (Buon pomeriggio, vorrei prenotare una
camera.)

Receptionist: Natuurlijk. Voor welke data wilt u reserveren? (Certo. Per quali date desidera
prenotare?)

Gast: Voor het weekend van 12 tot en met 14 augustus. (Per il weekend dal 12 al 14 agosto
compresi.)

Receptionist: Prima. Wilt u een eenpersoonskamer of een
tweepersoonskamer? 

(Va bene. Preferisce una camera singola
o una doppia?)

Gast: Een tweepersoonskamer, alstublieft. (Una doppia, per favore.)

Receptionist: Met ontbijt, halfpension of volpension? (Con colazione, mezza pensione o
pensione completa?)

Gast: Halfpension graag. Is er uitzicht op het park? (Mezza pensione, per favore. C'è vista
sul parco?)

Receptionist: Sommige kamers hebben uitzicht op het park. Die
zijn een beetje duurder, maar het uitzicht is veel
mooier. 

(Alcune camere hanno vista sul parco.
Costano un po' di più, ma la vista è
decisamente migliore.)

Gast: Oké. Heeft de kamer een bad of een douche? (Ok. La camera ha la vasca o la doccia?)

Receptionist: U heeft een eigen badkamer met douche. Er is ook
gedeeld sanitair op de gang. 

(Avrà un bagno privato con doccia. C'è
anche un servizio igienico in comune nel
corridoio.)

Gast: Goed. Ik bevestig mijn reservering voor 12 tot en met
14 augustus: één tweepersoonskamer met
halfpension en uitzicht op het park. 

(Bene. Confermo la mia prenotazione
per il 12-14 agosto: una doppia con
mezza pensione e vista sul parco.)

Receptionist: Perfect, uw reservering is bevestigd. (Perfetto, la sua prenotazione è
confermata.)

Gast: Heel erg bedankt! (Grazie mille!)
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1. Wat wil de gast doen?

a. Een campingplek huren b. Een hostel zoeken

c. Een tafel in het restaurant boeken d. Een kamer reserveren in het hotel
2. Voor welke periode reserveert de gast de kamer?

a. Voor twee weken in augustus b. Voor één nacht in september

c. Voor het weekend van 12 tot en met 14
augustus

d. Van 10 tot en met 12 augustus

1-d 2-c

2. Grammatica: Comparativi irregolari 
Confronti irregolari come 'goed', 'beter', 'best'.

1. Il comparativo di goed, veel, weinig e graag è molto irregolare.

2. Alcune altre parole hanno piccole particolarità.

Positief (Positivo) Vergrotende trap (Comparativo) Overtreffende trap (Superlativo)

goed (buono) beter (migliore) het best (il migliore)

veel (molto) meer (più) het meest (il più)

weinig (poco) minder (meno) het minst (il meno)

graag (volentieri) liever (più volentieri) het liefst (più volentieri di tutti)

ver (lontano) verder (più lontano) het verst (il più lontano)

vaak (spesso) vaker (più spesso) het vaakst (il più spesso)

dichtbij (vicino) dichterbij (più vicino) het dichtstbij (il più vicino)

groot (grande) groter (più grande) het grootst (il più grande)

https://www.colanguage.com/it

1. Een hostel is vaak goedkoper, maar dit hotel is toch _________________ voor een zakenreis.
a.   beter  b.   goed  c.   meest goed  d.   het beter

2. Ik bel _________________ met de receptie dan dat ik online een reservering maak.
a.   meer graag  b.   het liefst  c.   graag  d.   liever

3. In het hoogseizoen zijn er _________________ reserveringen dan in de winter.
a.   het meest  b.   veel  c.   meer  d.   meerder

4. Bij volpension is er _________________ eten inbegrepen.
a.   het meest  b.   meer  c.   meest  d.   het meer

1. beter 2. liever 3. meer 4. het meest
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3.Esercizi

1. Weekend in un hotel per conferenze (Audio disponibile nell’app) 
Parole da usare: bevestigen, reservering, eenpersoonskamer, halfpension, inclusief,
conferentiehotel, bedrijvenpark, tweepersoonskamer, gasten, badkamer

Veel Nederlandse bedrijven organiseren trainingen in een ______________________ . Hotel De
Horizon ligt naast een groot ______________________ en is populair bij internationale
______________________ . U kunt kiezen uit een ______________________ of een ______________________ .
Alle kamers hebben een bureau, wifi en een eigen ______________________ . Het ontbijt is altijd
______________________ .

U kunt online een ______________________ maken. Op de website ziet u duidelijk de prijzen voor
logies, ______________________ en volpension. Na uw boeking krijgt u binnen één uur een e-mail om
de reservering te ______________________ . Wilt u iets veranderen, bijvoorbeeld het type kamer of de
data, dan kunt u het hotel bellen. De receptie is elke dag open van 7.00 tot 23.00 uur.

Molte aziende olandesi organizzano corsi di formazione in un hotel per conferenze. L'hotel De Horizon si trova
accanto a un grande parco aziendale ed è molto apprezzato dagli ospiti internazionali. Può scegliere tra una camera
singola o una camera doppia. Tutte le camere hanno una scrivania, Wi‑ Fi e un bagno privato. La colazione è sempre
inclusa.

È possibile effettuare una prenotazione online. Sul sito web si vedono chiaramente i prezzi per solo pernottamento,
mezza pensione e pensione completa. Dopo la prenotazione riceverà entro un'ora un'e-mail per confermare la sua
prenotazione. Se desidera cambiare qualcosa, ad esempio il tipo di camera o le date, può telefonare all'hotel. La
reception è aperta tutti i giorni dalle 7:00 alle 23:00.

1. Waarom is Hotel De Horizon handig voor zakelijke trainingen?

____________________________________________________________________________________________________
2. Welke kamertypes kunt u in Hotel De Horizon kiezen?

____________________________________________________________________________________________________

2. Scegli la soluzione corretta 

1. Ik ____________________ de reservering gisteren al
____________________, maar ik krijg liever nog een e-mail als
bewijs.

(Ho già confermato la prenotazione ieri, ma
preferisco comunque ricevere un'email come
prova.)

a.  heb – bevestigd  b.  heeft – bevestigt  c.  heb – bevestigt

d.  heeft – bevestigd
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2. We ____________________ vorige week ____________________,
maar we krijgen vandaag meer informatie over het ontbijt
en het halfpension.

(Abbiamo chiamato la settimana scorsa, ma
oggi riceviamo più informazioni sulla colazione
e sulla mezza pensione.)

a.  heeft – gebeld  b.  heb – gebeld  c.  hebben – gebelt

d.  hebben – gebeld

3. De receptionist ____________________ het goedkoopste
hostel voorgesteld, maar ik ____________________ liever een
grotere kamer dichtbij het centrum.

(Il receptionist ha proposto l'ostello più
economico, ma avrei preferito una camera più
grande vicino al centro.)

a.  heeft – heb  b.  heb – heb  c.  heeft – heeft  d.  heb – heeft

4. U ____________________ al ____________________ en de kamer
bevestigd, maar voor het beste aanbod kijkt u het liefst
eerst online.

(Lei ha già chiamato e ha confermato la stanza,
ma per ottenere la migliore offerta preferisce
prima cercare online.)

a.  hebt – gebelt  b.  heeft – gebeld  c.  heeft – belt  d.  hebben – gebeld

1. heb – bevestigd 2. hebben – gebeld 3. heeft – heb 4. heeft – gebeld

3. Completa i dialoghi 

a. Telefonisch een hotelkamer boeken 

Gast: Goedemiddag, ik wil graag bellen om
een tweepersoonskamer te
reserveren voor volgend weekend. 

(Buon pomeriggio, vorrei prenotare
una camera doppia per il prossimo
weekend.)

Receptionist Hotel aan de Gracht: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Buon pomeriggio, certamente.
Preferisce la camera con colazione
o la mezza pensione, cioè
colazione e cena?)

Gast: Alleen ontbijt is goed, is de prijs
inclusief wifi en parkeren? 

(Solo la colazione va bene. Il prezzo
include il Wi‑ Fi e il parcheggio?)

Receptionist Hotel aan de Gracht: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Sì, sono inclusi. Procedo con la
prenotazione e le invio subito una
e‑ mail di conferma.)

b. Appartement boeken via e‑ mail 

Gast: Beste meneer/mevrouw, ik wil graag
een eenpersoonskamer reserveren in
uw accommodatie van 12 tot en met
14 mei. 

(Gentile signore/signora,
desidero prenotare una
camera singola nella vostra
struttura dal 12 al 14
maggio.)

Medewerker City ApartHotel Den Haag: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Grazie, abbiamo ancora
una camera disponibile.
Preferisce la mezza
pensione o solo
pernottamento con
colazione?)
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1. Goedemiddag, dat kan, wilt u de kamer met ontbijt of halfpension, dus met ontbijt en diner? 2. Ja, dat is inclusief, ik maak
de reservering en stuur u zo een e‑ mail om te bevestigen. 3. Dank u wel, we hebben nog een kamer vrij, wilt u halfpension
of alleen logies met ontbijt? 4. Ja, dat is inclusief, ik bevestig uw reservering zo per e‑ mail.

Gast: Alleen ontbijt graag, is de prijs
inclusief schoonmaak en
beddengoed? 

(Solo colazione, per favore.
Il prezzo include la pulizia e
la biancheria?)

Medewerker City ApartHotel Den Haag: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Sì, sono incluse.
Confermerò la sua
prenotazione via e‑ mail a
breve.)

4. Rispondi alle domande usando il vocabolario di questo capitolo. 
1. U gaat voor uw werk drie dagen naar Amsterdam. U belt een hotel. Wat vraagt u aan de receptie

om een kamer te reserveren?

__________________________________________________________________________________________________________

2. U wilt online een kamer boeken in een hotel. Welke twee of drie dingen controleert u voordat u de
reservering bevestigt?

__________________________________________________________________________________________________________

3. U komt in het hotel en de reservering klopt niet. Wat zegt u aan de balie om het probleem uit te
leggen?

__________________________________________________________________________________________________________

4. U gaat met uw partner een weekend weg in Nederland. Welke accommodatie kiest u en waarom?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Scriva 5 o 6 frasi su come normalmente prenota un hotel o un'altra sistemazione per
lavoro o vacanza e su cosa trova importante in una camera. 

Ik boek meestal een kamer via … / Voor mij is het belangrijk dat … / Ik kies liever … omdat … / Ik bel het hotel
als …

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

4. Verbi importanti
Bevestigen Bellen

ik heb bevestigd heb gebeld

jij/je hebt bevestigd hebt gebeld

hij/zij/ze/het heeft bevestigd heeft gebeld

wij/we hebben bevestigd hebben gebeld

jullie hebben bevestigd hebben gebeld

zij/ze hebben bevestigd hebben gebeld
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