
B1.22 Naar de spoedeisende hulp 

☐ Praat over lichamelijke pijn en eerste hulp
☐ Spreek over veelvoorkomende verwondingen op de spoedeisende hulp  

De ambulance (L'ambulanza) De allergische reactie (La reazione allergica)

De Eerste Hulp (Il pronto soccorso) De bewusteloosheid (L'incoscienza)

De spoedeisende hulp (Il pronto intervento) De pijnstilling (L'analgesia)

De triage (La triage) Een infuus (zetten) (Inserire un ago endovenoso)

De wachtkamer (La sala d'attesa) Een verband (aanbrengen) (Applicare una medicazione)

De wond (La ferita) Ademen (ademhalen) (Respirare)

Het bloedverlies (La perdita di sangue)Flauwvallen (Svenire)

De breuk (La frattura) Misselijk zijn (Sentirsi nauseato)

De verstuiking (La distorsione) Pijn hebben (erge pijn) (Avere dolore (dolore intenso))

De verbrijzing (La schiacciamento) Bloed onder controle houden (Controllare il sanguinamento)
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1.Esercizi

1. Abbina ogni parola alla sua definizione. 

a. De spoedeisende hulp 1. Plotseling je bewustzijn verliezen, bijvoorbeeld door weinig eten of stress.

b. De breuk 2. Een schone doek of pleister rond een wond doen om bloeden te stoppen.

c. Flauwvallen
3. Afdeling in het ziekenhuis waar je direct wordt geholpen bij ernstig of
acuut letsel.

d. Een verband
aanleggen

4. Situatie waarin een bot gebroken is; vaak is een röntgenfoto nodig.

e. Ademhaling
controleren

5. Nagaan of iemand nog normaal ademt als hij of zij bewusteloos is.

a-3 b-4 c-1 d-2 e-5

2. Opuscolo informativo: Quando andare al Pronto soccorso? (Audio disponibile nell’app) 
Compila gli spazi vuoti: ademhalingsproblemen, botbreuk, bloedingen,
ambulancepersoneel, Spoedeisende Hulp, pijn, allergische reactie, verband,
reanimeren, antisepticum

De ______________________ van het Stadsziekenhuis is dag en nacht open voor ernstige medische
problemen. U moet direct komen bij plotselinge hevige ______________________ op de borst, een
mogelijke ______________________ , grote ______________________ , ernstige ______________________ of een
zware ______________________ , bijvoorbeeld na een insectensteek. Bel in deze situaties altijd eerst
112, zodat ______________________ u veilig kan vervoeren en zo nodig kan ______________________ .

Bij kleinere verwondingen, een lichte kneuzing of verstuiking kunt u meestal eerst naar de
huisarts of huisartsenpost. Daar kunt u een wond laten schoonmaken met een
______________________ en een ______________________ aan laten brengen uit de EHBO-doos. De eerste
hulpverlener beoordeelt of immobiliseren genoeg is of dat verder onderzoek nodig is. Twijfelt u?
Bel dan altijd eerst uw huisarts voor advies, zodat de SEH beschikbaar blijft voor
levensbedreigende situaties zoals flauwte met bewustzijnsverlies of een mogelijke hartstilstand.

Il Pronto soccorso (PS) dell’Ospedale Civico è aperto giorno e notte per problemi medici gravi. Bisogna recarsi
immediatamente in caso di improvviso forte dolore al petto, una possibile frattura, emorragie importanti, gravi
difficoltà respiratorie o una forte reazione allergica, per esempio dopo una puntura d’insetto. In queste situazioni
chiamate sempre prima il 112, così il personale dell’ambulanza può trasportarvi in sicurezza e, se necessario,
praticare la rianimazione.

Per ferite minori, una lieve contusione o una distorsione potete di solito rivolgervi prima al medico di base o alla
guardia medica. Là possono pulire la ferita con un antisettico e applicare una medicazione dalla cassetta di pronto
soccorso. Il primo soccorritore valuta se immobilizzare è sufficiente o se sono necessari ulteriori accertamenti. Avete
dei dubbi? Chiamate sempre prima il vostro medico di base per un consiglio, in modo che il Pronto soccorso resti
disponibile per situazioni potenzialmente letali come svenimenti con perdita di coscienza o un possibile arresto
cardiaco.
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1. In welke situaties moet u volgens de tekst direct naar de Spoedeisende Hulp of 112 bellen?
____________________________________________________________________________________________________

3. Ascolta il frammento audio e indica se le seguenti affermazioni sono vere o false. 

Vero Falso

 

De spreker is met een ambulance naar de spoedeisende hulp gebracht. ☐ ☐
Volgens de arts gaat het waarschijnlijk om een breuk in plaats van een
verstuiking.

☐ ☐

De spreker had geen last van misselijkheid. ☐ ☐

Esempi di risposte:
1. Blijf rustig, meneer; ademt hij normaal en is hij bij bewustzijn, of is er sprake van bewusteloosheid of problemen met de
ademhaling? 2. Dat doet u goed, blijf stevig druk houden om de bloeding te stoppen, beweeg zijn arm verder niet, dan helpt
u hem te stabiliseren tot de ambulance en de eerste hulp er zijn voor verder medisch beoordelen.

4. Gioco di ruolo: Completa i dialoghi 

a. Val met de fiets tijdens de ochtendspits 

Collega: Goedemiddag, we staan op de Stadhouderskade in Amsterdam, een collega is net hard
gevallen met de fiets, ik denk dat het een spoedgeval is.  
(Buongiorno, siamo sulla Stadhouderskade ad Amsterdam: un collega è appena caduto con la bici;
credo si tratti di un'emergenza.)

Centralist 112: 1._______________________________________________________________________________ 

Collega: Hij ademt wel, maar zijn onderarm staat scheef, misschien een botbreuk, en er is een
flinke bloeding bij een diepe snijwond, ik probeer nu met een verband uit mijn EHBO-kit
druk uit te oefenen.  
(Respira, ma l'avambraccio è storto, forse una frattura, e c'è un forte sanguinamento da una profonda
ferita da taglio; sto premendo con una medicazione della mia cassetta del primo soccorso.)

Centralist 112: 2._______________________________________________________________________________ 
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5. Email 

Onderwerp: Uw bezoek aan de spoedeisende hulp gisteren

Geachte heer Meijer,

Gisteren bent u met heftige pijn aan uw enkel op de spoedeisende hulp geweest. In het
ziekenhuis is geen botbreuk gezien, maar wel een verstuiking. U heeft het advies gekregen om
de enkel te koelen, hoog te leggen en alleen korte stukjes te lopen.

Wij horen graag hoe het nu gaat. Heeft u nog veel pijn of nieuwe klachten, zoals zwelling of
blauwe plekken? Als dat zo is, neem dan contact met ons op.

Met vriendelijke groet,
Huisartsenpost Amsterdam

Scrivi una risposta appropriata:  Naar aanleiding van uw e-mail wil ik graag vertellen dat… / Op dit
moment gaat het … met mijn enkel. / Ik heb nog een vraag over… 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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