B1.1.1 Las llamadas en frio
Le chiamate a freddo

1. ¢Quién llamay cudl es su objetivo principal?
(Chi chiama e qual é il suo obiettivo principale?)

2. ;A qué se dedica la agencia de Luis y gué métodos utiliza para captar clientes?

(Di cosa si occupa l'agenzia di Luis e quali metodi utilizza per acquisire clienti?)

3. ¢Cudndo y cémo confirman la reunién?
(Quando e come confermano l'incontro?)

2. Sei al lavoro e ricevi una chiamata commerciale inaspettata sul tuo cellulare durante
una riunione.

Compito: Abre el enlace y prepara respuestas en espafiol para una situacion telefénica real.

URL: Nuevas medidas contra las llamadas spam: ;qué cambia?

Use in your answer: llamadas comerciales no deseadas / nimeros fijos / nimeros gratuitos / mévil /
colgar / dejar un mensaje
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https://app.colanguage.com/it/spagnolo/dialoghi/llamadas-en-frio
https://www.youtu.be/IjXqYxefWb8
https://arag.es/blog/derechos-de-los-ciudadanos/nuevas-medidas-contra-las-llamadas-spam-que-cambia/

